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 قال تعالى:

 )يرفع الله الذين أمنوا منكم والذين أتو العلم درجات(

 

 



 

 

 

 

 

 

        

 شكر وعرفان

الحمد لله حمدا يليق بعظمتو وجلالو، وأفضل صلاة وأزكى السلام على إمام المتقين سيدنا محمد صلى                      
 الله عليو وسلم، وبعد

التي كانت عونا لي في توجيياتيا السديدة والتي    للدكتورة دريد حنانإن كنت شاكرة فعظيم الشكري  
 لم تأل جيدا في  

الإرشاد والنصح للمساعدة في إتمام ىذه الدراسة على أكمل وجو، حفظيا الله الارتق اء العلمي بطلبتيا، ف ليا  
 مني التحية والامتنان والتقدير جزاىا الله كل خير.

بجزيلا الشكر الى أبي وأمي، الى الأيادي الطاىرة التي ازالت من    تقدما أكم
أمامي أشواك الطريق ورسمت المستقبل بخطوط من الأمل والثقة من وكليم الله  

 بالييبة والوق ار.

كما نتوجو بالشكر الى جميع أساتذتنا الكرام على  
مجيوداتيم المبذولة ونصائحيم التي رافقتنا من البداية  

 ى النيايةال

 ونشكر كل من ساعدنا من قريب وبعيد في ىذا العمل
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‌مقدمة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
في ظل التحؽلات العسيقة التي يذيجىا القطاع السالي عمى الرعيجيؼ العالسي والإقميسي، بخزت 

عة السرخفية الإسلامية التكشؽلؽجيا السالية الإسلامية كأحج الخكائد الأساسية التي تديػ في تطؽيخ الرشا
وتعديد شسؽلية خجماتيا. تُعج التكشؽلؽجيا السالية الإسلامية نتاجًا لتلاقي الابتكار الخقسي مع السبادئ 
الفقيية التي تحكػ السعاملات السالية في الإسلام، حيث تيجف إلى تقجيػ حمؽل مالية متؽافقة مع أحكام 

سعة ومتشؽعة مؼ السجتسع، لا سيسا الفئات غيخ السخجومة الذخيعة الإسلامية تمبي احتياجات شخائح وا
 .ماليًا أو ذات الجخل السحجود

تكدب ىحه التكشؽلؽجيا أىسية متدايجة في ظل التحجيات الاقترادية والاجتساعية التي تؽاجييا 
سدتجامة السجتسعات الإسلامية، والتي تتطمب تبشي آليات مبتكخة لتعديد الذسؽل السالي وتحقيق التشسية ال

والعجالة الاجتساعية. فالذسؽل السالي، باعتباره قجرة الأفخاد والسؤسدات عمى الؽصؽل إلى الخجمات السالية 
واستخجاميا بذكل فعال، يذكل ىجفًا استخاتيجيًا يدعى القطاع السالي الإسلامي إلى تحكيقو، لا سيسا في 

‌.والخفاه الاجتساعي ظل وجؽد فجؽات تسؽيمية كبيخة تؤثخ عمى الشسؽ الاقترادي
تتيح التكشؽلؽجيا السالية الإسلامية فخصًا فخيجة لتجاوز العجيج مؼ الحؽاجد التقميجية التي تعيق 
وصؽل الخجمات السرخفية الإسلامية إلى شخائح واسعة مؼ الدكان، مؼ خلال تؽفيخ مشرات رقسية 

سا يتؽافق مع الزؽابط الذخعية. كسا متطؽرة تديل عسميات الجفع، والتحؽيل، والتسؽيل، والاستثسار، ب
تديػ ىحه التقشيات في تحديؼ كفاءة العسميات السرخفية، وتقميل التكاليف التذغيمية، وتعديد الذفافية 
والأمان مؼ خلال استخجام تقشيات متقجمة مثل البمؽك تذيؼ والعقؽد الحكية، مسا يعدز ثقة العسلاء ويحفد 

 .بذكل أوسع تبشي الخجمات السالية الإسلامية
بالإضافة إلى ذلغ، تمعب التكشؽلؽجيا السالية دورًا محؽريًا في تسكيؼ الفئات السيسذة والسشاطق 
الشائية، حيث تديػ في تؽسيع قاعجة السدتفيجيؼ مؼ الخجمات السرخفية الإسلامية، وتعديد التكافل 

شؽلؽجيا السالية الإسلامية تحقيق الاجتساعي، وتحقيق العجالة السالية. ومؼ خلال ىحا الجور، تجعػ التك
أىجاف التشسية السدتجامة، خاصة فيسا يتعمق بالقزاء عمى الفقخ، وتسكيؼ السخأة، وتعديد الشسؽ الاقترادي 

 .الذامل
تيجف ىحه الجراسة إلى استكذاف مفيؽم التكشؽلؽجيا السالية الإسلامية، وتحميل دورىا في تعديد 

مية، مع تدميط الزؽء عمى الفخص التي تؽفخىا ىحه التكشؽلؽجيا في شسؽلية الخجمات السرخفية الإسلا
تطؽيخ القطاع السالي الإسلامي، فزلًا عؼ التحجيات التي تؽاجو تطبيقاتيا، سؽاء عمى السدتؽى التقشي 
أو التشعيسي أو الذخعي. كسا تدعى الجراسة إلى تقجيػ تؽصيات تديػ في تعديد الاستفادة مؼ التكشؽلؽجيا 

ية الإسلامية كخافج رئيدي لتحقيق التشسية الاقترادية والاجتساعية السدتجامة في السجتسعات السال
 .الإسلامية، في ظل الستغيخات الخقسية الستدارعة التي يذيجىا العالػ اليؽم



 
 

‌ب   

 

‌أولا:‌إشكالية‌الدراسة‌
و الرشاعة في ظل التطؽرات التكشؽلؽجية الستدارعة التي يذيجىا القطاع السالي العالسي، تؽاج

السرخفية الإسلامية تحجيات جؽىخية في كيفية استثسار التكشؽلؽجيا السالية الإسلامية لتعديد شسؽلية 
مسا أدى الى ابتكارات تقشيات تتؽافق مع متطمبات  .الخجمات السرخفية بسا يتؽافق مع الزؽابط الذخعية

 خفية. كافة أفخاد السجتسع وىحا ما سؽف يعدز مؼ شسؽلية الخجمات السر
 لمتسحؽر لإشكالية الجراسة في التداؤل الخئيدي الآتي:    
كيف‌تؤثر‌التكنولوجيا‌المالية‌الاسلامية‌على‌شمولية‌الخدمات‌المصرفية‌الاسلامية‌في‌بنك‌الفلاحة‌‌‌

‌والتنمية‌الريفية‌
‌‌ثانيا:‌التداؤلات‌الفرعية

 ة: في ظل اشكالية الجراسة يسكؼ طخح التداؤلات الفخعية الآتي  
 ؟الذسؽل السالي و التكشؽلؽجيا السالية الاسلامية  بيؼ ثخأيؽجج ىل  -
 ؟ الؽصؽل الى الخجمات الساليةو سلامية الا ةالتكشؽلؽجيا الساليبيؼ ثخ أيؽجج ىل  -
  ؟ استخجام الخجمات الساليةو  التكشؽلؽجيا السالية الاسلاميةبيؼ  ثخأيؽجج ىل  -
 ؟ جؽدة الخجمات الساليةو التكشؽلؽجيا السالية الاسلامية بيؼ ثخ أيؽجج ىل  -

‌ثالثا:‌فرضيات‌الدراسة
 للإجابة عمى الاشكالية السطخوحة وتحقيق الأىجاف الدابقة تػ صياغة الفخضيات الآتية:   

‌ ‌الرئيدية: ( بيؼ α ≤0...إحرائية عشج مدتؽى معشؽية )يؽجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة الفرضية
 الفلاحة و التشسية الخيفية. والذسؽل السالي لجى عيشة مؼ متعاممي بشغ ةالإسلاميالتكشؽلؽجيا السالية 

 ( بيؼα ≤ 0.05يؽجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتؽى معشؽية )الفرضية‌الفرعية‌الأولى:‌
فلاحة والتشسية متعاممي بشغ ال والؽصؽل إلى الخجمات السالية لجى عيشة مؼ التكشؽلؽجيا السالية الاسلامية

 .الخيفية
           ( بيؼ α ≤ 0.05يؽجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتؽى معشؽية )الفرضية‌الفرعية‌الثانية:‌

الفلاحة والتشسية  ي بشغواستخجام الخجمات السالية لجى عيشة مؼ متعامم ةالإسلامي كشؽلؽجيا الساليةالت
 .الخيفية

( بيؼ α ≤ 0.05يؽجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتؽى معشؽية ) الفرضية‌الفرعية‌الثالثة:
 .فلاحة والتشسية الخيفيةمتعاممي بشغ ال لجى عيشة مؼو جؽدة الخجمات السالية التسؽيل الإسلامي 

 
‌رابعا:‌أهداف‌الدراسة

 لشعخية لمتكشؽلؽجيا السالية الاسلامية وشسؽلية الخجمات السرخفية الاسلامية. الإلسام بالسفاليػ ا -



 
 

‌ت   

 

 ابخاز مجى تبشي البشغ لمتكشؽلؽجيا السالية الاسلامية لتعديد شسؽلية الخجمات السرخفية الاسلامية.  -
تشاول بالعخض والتحميل التفاعل بيؼ التكشؽلؽجيا السالية الاسلامية وشسؽلية الخجمات السرخفية.  -

 الاسلامية.
لفت انتباه العسلاء لسجى أىسية التكشؽلؽجيا السالية الاسلامية ودورىا في تعديد شسؽلية الخجمات  -

 السرخفية.
قشيات وابتكارات التكشؽلؽجيا السالية التعخف عمى مجى استخجام بشغ الفلاحة والتشسية الخيفية لت -

 الاسلامية لتمبية كافة احتياجات أفخاد السجتسع تجاه الخجمات السرخفية الاسلامية. 
التعخف عمى ظخوف السحيط التي تتػ فيو تقجيػ الخجمات السرخفية الاسلامية ورأي العسلاء عمى  -

 ورضاىػ عمييا. مدتؽى استخجام التكشؽلؽجيا السالية الاسلامية ومجى تقبميػ
‌:‌أهمية‌الدراسة‌خامدا

أىسية  لو دور التكشؽلؽجيا السالية الإسلامية في تعديد شسؽلية الخجمات السرخفية الإسلامية إن‌‌‌
متدايجة في ظل التحؽلات الخقسية الستدارعة التي يذيجىا القطاع السالي عمى السدتؽى العالسي، لا سيسا 

جو تحجيات اقترادية واجتساعية متعجدة. إن فيػ آليات تؽظيف ىحه في السجتسعات الإسلامية التي تؽا
التكشؽلؽجيا الحجيثة لتحقيق شسؽل مالي أوسع يُعج أمخًا جؽىخيًا لتطؽيخ الرشاعة السرخفية الإسلامية 

‌.وتعديد مداىستيا في تحقيق التشسية السدتجامة
تكشؽلؽجيا السالية الإسلامية في تكسؼ أىسية ىحه الجراسة مؼ الجور السحؽري الحي تزطمع بو ال 

تؽسيع نطاق وصؽل الخجمات السرخفية إلى شخائح أوسع مؼ السجتسع، وخرؽصًا الفئات غيخ السخجومة 
ماليًا وذوي الجخل السحجود. كسا تديػ الجراسة في تؽضيح كيفية استثسار الابتكارات الخقسية لتعديد كفاءة 

شعكذ إيجابيًا عمى تحقيق العجالة السالية والتشسية السدتجامة. الأداء السؤسدي لمبشؽك الإسلامية، بسا ي
إضافة إلى ذلغ، تؽفخ الجراسة إطارًا تحميميًا مشيجيًا يُسكؼ صشاع القخار والسؤسدات السالية مؼ التعخف 
عمى التحجيات التشعيسية والفشية السختبطة بتبشي التكشؽلؽجيا السالية الإسلامية، والعسل عمى تطؽيخ 

اسات والإجخاءات التي تجعػ الابتكار بسا يتؽافق مع الزؽابط الذخعية، مسا يعدز مؼ قجرة القطاع الدي
 .السالي الإسلامي عمى مؽاجية متطمبات العرخ الخقسي

‌سادسا:‌حدود‌الدراسة‌
 تتسثل حجود الجراسة فيسا يمي:     

‌ ‌الموضوعية: بيؼ الستغيخيؼ، الستغيخ السدتقل  التأثيخ والعلاقة‌تقترخ ىحه الجراسة عمى تحجيجالحدود
والستسثل في التكشؽلؽجيا السالية الاسلامية بسختمف تقشياتيا وابتكاراتيا أما الستغيخ التابع الستسثل في أبعاد 

 الذسؽل السالي لمخجمات السرخفية الاسلامية.
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ة الخيفية وكالة تبدة تست أجخاء ىحه الجراسة عمى عيشة مؼ عسلاء بشغ الفلاحة والتشسي‌الحدود‌المكانية:
 وكالة عبخ كافة التخاب الؽطشي.  433حيث يستمغ 

، أما فيسا يتعمق بالاطار 0.00-0.03السيجانية خلال الدشة الجامعية  أنجدت الجراسة:‌الحدود‌الزمنية
‌‌‌الشعخي لمجراسة فقج تػ تأصيمو وفق التطؽر التاريخي لكل مشيا. 

‌سابعا:‌منهج‌الدراسة‌
عؼ اشكالية الجراسة ومحاولة اختبار صحة الفخضيات تػ الاعتساد عمى في ىحه بغخض الاجابة 

الجراسة عمى السشيج الؽصفي والسشيج التحميمي، حيث يقؽم السشيج الؽصفي عمى دراسة العاىخة كسا تؽجج 
خ و في الؽاقع مؼ خلال وصفيا وصفا دقيقا، ويعبخ عشيا كسيا وكيفيا، ويقؽم السشيج التحميمي عمى التفدي

التحميل وصؽلا الى حقائق العخوف القائسة وبالتالي تطؽيخىا وتحديشيا، بالإضافة الى تحميل العلاقات بيؼ 
 أبعادىا السختمفة، وذلغ لتفديخىا وفيسيا لمؽصؽل الى الاستشتاجات حؽل واقع العاىخة السجروسة. 

 الآتي: ولقج استخجم نؽعيؼ مؼ السرادر الأساسية لمسعمؽمات والستسثمة في    
لسعالجة الإطار الشعخي لمجراسة، والتي تتسثل الى مرادر البيانات الثانؽية ‌: تػ المجؽءالمصادر‌الثانوية

في الكتب والسخاجع العخبية والأجشبية، والسقالات والأبحاث والجراسات الدابقة، وذات العلاقة بسؽضؽع 
 الجراسة، والسؽاقع والسشرات عبخ مؽاقع الأنتخنت وغيخىا،

‌الأولية : وذلغ بيجف معالجة الجؽانب التحميمية لسؽضؽع الجراسة حيث تػ المجؽء الى جسع المصادر
البيانات الأولية مؼ خلال الاستبانة أداة رئيدية لمبحث، كسا استخجمت الجراسة الحدمة الاحرائية لمعمؽم 

‌‌في تحميل البيانات وكحا اختبار فخضيات الجراسة.  SPSS V24الاجتساعية 
‌هيكل‌الدراسة‌‌امنا:ث

 وفقا لأىجاف الجراسة والفخضيات السؽضؽعية سيتػ تقجيػ ىحا البحث عمى الشحؽ التالي: 
‌الأول: الحي كان بعشؽان الاطار السفاليسي لمتكشؽلؽجيا السالية الاسلامية والخجمات السرخفية ‌الفصل

ص، تقشيات وابتكارات التكشؽلؽجيا الاسلامية  مؼ خلال التطخق الى السفيؽم ، الخرائص، الأىسية، الفخ 
أبعاد ومؤشخات شسؽلية الخجمات السرخفية، دور وآثخ التكشؽلؽجيا السالية الاسلامية  ،السالية الاسلامية

عمة شسؽلية الخجمات السرخفية الاسلامية ىحا ما تػ في السبحث الأول والثاني، أما في السبحث الثالث 
 مقة بالتكشؽلؽجيا السالية الاسلامية وشسؽلية الخجمات السرخفية.فقج تػ عخض الجراسات الدابقة الستع

الحي كان بعشؽان الجراسة التطبيكية لستغيخات الجراسة ببشغ الفلاحة والتشسية الخيفية بؽلاية الفصل‌الثاني:‌
السالية الاسلامية ودورىا في تعديد شسؽلية الخجمات  تبدة تػ التطخق الى واقع تطبيق التكشؽلؽجيا

سرخفية الاسلامية في السبحث الأول، أما في السبحث الثاني والثالث تػ عخض الاطار السشيجي لمجراسة ال
 التطبيكية مؼ خلال عخض وتحميل الشتائج واختبار الفخضيات. 
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‌تاسعا:‌صعوبات‌الدراسة‌
 قمة السخاجع وخاصة الكتب مشيا الستعمقة بالتكشؽلؽجيا السالية الاسلامية؛

 في الجانب التطبيقي السقجم مؼ طخف البشغ. قمة السعمؽمات 
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  السفاهيسي للتكشهلهجيا السالية الاسلامية والخجمات السرخفية الاسلامية ر طاالفرل الأول: الإ
 تسييج      

لتصػرات التكشػلػجية الستدارعة التي يذيج العالع تحػلات جحرية في القصاع السالي، مجفػعة با
، والتي أصبحت أداة رئيدية في تعديد كفاءة FinTechأفخزت مفاـيع ججيجة مثل التكشػلػجيا السالية 

الخجمات السالية وتػسيع نصاؽ الػصػؿ إلييا، خاصة في ضل التػجو العالسي نحػ الخقسشة والذسػؿ 
سالية الإسلامية كسجاؿ يجسع بيغ الابتكار التكشػلػجي السالي. في ىحا الدياؽ، بخزت التكشػلػجيا ال

الفائجة(  والسبادغ الذخعية، حيث تػفخ حمػلا مالية متػافقة مع أحكاـ الذخيعة الإسلامية، مثل تجشب الخبا )
 والغخر )الغسػض( وتعديد العجالة والذفاؼية. تذسل ىحه الحمػؿ التسػيل الإسلامي، التأميغ التكافمي

التي تفزل مشتجات  سؤسداتسرخؼية الخقسية، والتي تيجؼ إلى تمبية احتياجات الأفخاد والوالخجمات ال
مالية أخلاؾية. بالإضافة إلى ذلظ، تداىع التكشػلػجيا السالية الإسلامية في تعديد الذسػؿ السالي مغ 

ترادية ويقمل مغ خلاؿ تػفيخ خجمات مالية مبتكخة للأفخاد والسجتسعات السحخومة، مسا يجعع التشسية الاق
الفقخ. مع تدايج الاعتساد عمى التكشػلػجيا في القصاع السالي، تبخز أىسية التكشػلػجيا السالية الإسلامية 
كبجيل مدتجاـ وأخلاقي لمشساذج السالية التقميجية، حيث تعتسج عمى تقشيات حجيثة مثل الحكاء الاصصشاعي 

مشة وفعالة. ىحا الفرل ييجؼ إلى تقجيع إشار لتقجيع خجمات مالية آ Blockchainوسمدمة الكتل 
 خرائريا، مفاـيسي شامل لمتكشػلػجيا السالية الإسلامية، مغ خلاؿ استعخاض ماىيتيا، تصػرىا التاريخي

وأىسيتيا، بالإضافة إلى تقشياتيا وابتكاراتيا، مع التخكيد عمى دورىا في تعديد الذسػؿ السالي وتحقيق 
جل تدميط الزػء عمى مفيػـ التكشػلػجيا السالية الاسلامية سيتع أ ومغ جامة.التشسية الاقترادية السدت

 :تيةالتصخؽ في ىحا الفرل الى السباحث الآ
 ؛لتكشهلهجيا السالية الاسلاميةماهية ا  
 ؛الخجمات السرخفية الاسلامية 
 الجراسات الدابقة. 
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 السبحث الأول: ماهية التكشهلهجيا السالية الاسلامية 
 ا بالتقجـ التكشػلػجيعة السالية في العرخ الحجيث تصػرا سخيعا وغيخ مدبػؽ، مجفػعلرشاتذيج ا
التكشػلػجيا  أدػ ىحا التصػر إلى ضيػر مفيػـ خ وجو الخجمات السالية بذكل جحرؼ. وقجاليائل الحؼ غي

مات السالية التقميجية، ، الحؼ يسدج بيغ الابتكارات الخقسية الستصػرة والخج" FinTech" أو ما يُعخؼ بػ السالية
بيجؼ تقجيع حمػؿ أكثخ كفاءة وسخعة وشسػلية. ومع انتذار ىحه التقشيات، بخزت الحاجة إلى تصػيخ 
نساذج مالية تػاكب ىحه التغيخات مع الحفاظ عمى الؿيع والسبادغ الذخعية، خاصة في إشار الشطاـ السالي 

 .الإسلامي
كأحج أىع الاتجاىات الحجيثة التي تجسع  ية الإسلاميةالتكشػلػجيا السال وفي ىحا الدياؽ، ضيخت

تدعى إلى تػضيف التقشيات الستصػرة، مثل والتي بيغ الابتكار التكشػلػجي والأحكاـ الذخعية الإسلامية. 
البمػؾ تذيغ والحكاء الاصصشاعي والبيانات الزخسة، في تقجيع حمػؿ مالية مبتكخة تتػافق مع مبادغ 

مثل تحخيع الخبا والغخر والسيدخ، وتعديد مبادغ العجالة والذفاؼية والسدؤولية الذخيعة الإسلامية، 
 مغ خلاؿ السصالب الاتية:الإسلامية لحا سيتع تشاوؿ ماـية التكشػلػجيا السالية  .الاجتساعية
 ؛مفيهم التكشهلهجيا السالية الاسلامية 
 ؛يات تكشهلهجيا السالية الاسلاميةتقش 
 لسالية الإسلاميةابتكارات التكشهلهجيا ا. 

 السطلب الأول: مفيهم التكشهلهجيا السالية الاسلامية 
ا في القصاع السالي بفزل التصػرات التكشػلػجية الستدارعة، مسا أدػ إلى خ يذيج العالع تحػلا كبي

، الحؼ يعتسج عمى استخجاـ التقشيات الحجيثة لتقجيع "FinTech" ضيػر مفيػـ "التكشػلػجيا السالية" أو
كأحج  ز مفيػـ التكشػلػجيا السالية الإسلاميةات مالية مبتكخة. وفي إشار الشطاـ السالي الإسلامي، بخ خجم

 .الخكائد الأساسية التي تجسع بيغ الابتكار التكشػلػجي والالتداـ بأحكاـ الذخيعة الإسلامية
 التكشهلهجيا السالية مفيهم : أولا

ا الع، أصبحت التكشػلػجيا تمعب دور يذيجىا الع في ضل التصػرات التكشػلػجية الستدارعة التي
قصاع السالي. ومغ ىشا بخز مفيػـ التكشػلػجيا ا في تحػيل القصاعات السختمفة، بسا في ذلظ اليمحػر 
ع حمػؿ ا بيغ التكشػلػجيا الحجيثة والخجمات السالية، بيجؼ تقجي، الحؼ يسثل انجماج"FinTech" أو ةالسالي

 .ار أكثخ كفاءة وسخعة وابتكا
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 تعخيف التكشهلهجيا السالية  . 1
والثانية مالية  Tecnologyيتكػف مرصمح التكشػلػجيا السالية مغ كمستيغ الأولى ىي تكشػلػجيا 

Finance  لى تصبيق التكشػلػجيا في الرشاعة السالية، حيث تغصي تذكيمة إوتذيخ في معشاىا الػاسع
دارة الخصخ وتحميل البيانات والتأميغ وادارة إوالجفع و قخاض والاستثسار واسعة مغ الخجمات السالية كالإ

الثخوة، وبسعشى أدؽ فالتكشػلػجيا السالية تعشي الاستخجاـ السبكخ لمتكشػلػجيا في ترسيع وتػفيخ الخجمات 
 (99، صفحة 2023)عسخوش بيية و ششايت ،  والسشتجات السالية

مى أنيا: " ابتكارات يسكشيا استحجاث ع التكشػلػجيا السالية مجمذ الاستقخار السالي عخؼفقج 
نساذج عسل وتصبيقات أو العسميات او مشتجات ججيجة ليا تأثيخ ممسػس عمى الأسػاؽ والسؤسدات السالية 

 (28)بغ قيجة و بغ يحي ، صفحة وعمى تقجيع الخجمات السالية". 
ختخاعات والابتكارات وعخفيا معيج البحػث الخقسية في العاصسة البػلشجية )دبمغ( عمى أنيا: " الا

التكشػلػجية الحجيثة في مجاؿ قصاع السالية والتي تذسل البخامج الخقسية التي تدتخجـ في العسميات السالية 
، تبجيل العسلات وحدابات ندب الفائجة والارباح وغيخ ذلظ مغ العسميات مثل تحػيل الأمػاؿلمبشػؾ 

 (28، صفحة 2023)خخوبي لقػاس ، الأحدغ ، و الأحدغ ،  السرخؼية".
التي مغ خلاؿ التعاريف الدابقة يسكغ تعخيف التكشػلػجيا السالية بأنيا الابتكارات والاختخاعات 

مغ ضسشيا القصاع السالي الحؼ انجرجت ؼيو مجسػعة مغ التقشيات تدتخجـ في مختمف القصاعات و 
 .ت مالية مبتكخة ذات تكاليف قميمةالسختمفة لتقجيع خجما

 ريخي للتكشهلهجيا السالية التطهر التا .2
، صفحة 2022)عميػؼ و مدياف ،  يسكغ تقديع تصػر التكشػلػجيا السالية الى ثلاثة مخاحل الآتي:

89_90) 
  (1987-1866) 1.1 فيشتك. 1.2
الدكظ الدفغ البخارية و التقشيات الججيجة مثل التمغخاؼ والكابلات عبخ الاشمدي و ضيخت  
السجفػعات بدخعة في جسيع انحاء العالع ومغ الامثمة حػيلات و سعاملات والت، مسا سسح بتشفيح الالحجيجية

    .محصات بمػمبخغ التي سسحت بإجخاء عسميات البػرصات الكتخونيا
 (2118-1987) 2.1فيشتك . 2.2
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واخخ الثسانيشات عمى السعاملات الالكتخونية بيغ أتأسدت صشاعة الخجمات السالية الخقسية في 
الرشاعة السالية، مقجمي الخجمات السالية والعسلاء في جسيع انحاء العالع، باستخجاـ السذاركيغ في 

الفاكذ والتمكذ، حيث ضيخت شخكات التكشػلػجيا السالية الججيجة لتقجيع حمػؿ مػجية لمسدتيمظ. مثل 
PayPal في مجاؿ السجفػعات، ومػقع 1998في عاـ  eBayفي مجاؿ التجارة الالكتخونية. 
 ىحا(الى يهمشا  2118) 3.1 كفيشت. 3.2

نقصة تحػؿ في مجاؿ صشاعة الخجمات السالية، التي  2008 دشةزمة السالية العالسية لكمت الأش
سسحت بطيػر لاعبيغ ججد الحيغ أصبحػا يقجمػف خجمات مالية باستخجاـ التكشػلػجيا. ومغ أبخز 

   .صػؿ والاستثسارججيج مغ الأنػع  ، والحؼ يذكل2009الاكتذافات عسمة البيتكػيغ السذفخة سشة 
 خرائص التكشهلهجيا السالية  .3 

 تتسثل خرائز التكشػلػجيا السالية ؼيسا يمي:
 ؛التكاليفزيادة فعالية الخجمات السالية وتقميل  -
 ؛عساؿ ججيجة وخجمات مالية مبتكخةتصػيخ نساذج ا  -
 ؛لى نساذج مالية مبتكخةإعساؿ التقميجية تحػيل الأ -
 جمات مخررة وفقا لاحتياجات كل عسيل. تقجيع خ -
 أىسية التكشهلهجيا السالية   .4 

  (471، صفحة 2021)بػشخيف و يػنذ ،  تتسثل اىسية التكشػلػجيا السالية في الشقاط السػالية:
  ؛مات السالية وتحديغ خجمة العسلاءرفع كفاءة تقجيع الخج -
ة في وضع القػاعج التشطيسية السلائسة في تخؽيس ف يداعج الجفع باستخجاـ الاجيدة السحسػلأيسكغ  -

 ؛الحيغ لا يسمكػف حدابات مرخؼية ندبة الافخاد
الحرػؿ عمى التسػيل وىػ ما الشسػ السشذئ لفخص لسالية تحفيد التشػع الاقترادؼ و يسكغ لمتكشػلػجيا ا -

 الستػسصة.رغيخة و حج القيػد التي تػاجو السؤسدات الأ يذكل
 ا السالية الاسلامية : التكشهلهجيثانيا

مع تدايج الاعتساد عمى التكشػلػجيا في القصاع السالي، بخزت الحاجة إلى تصػيخ حمػؿ مالية 
تػاكب التصػرات الحجيثة مع الحفاظ عمى السبادغ والؿيع الإسلامية. ومغ ىشا جاء مفيػـ "التكشػلػجيا 

 .لػجي والأحكاـ الذخعية الإسلاميةالسالية الإسلامية"، الحؼ يسثل مديجًا بيغ الابتكار التكشػ 
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 تعخيف التكشهلهجيا السالية الاسلامية  .1
لية الاسلامية مسا يعشي أؼ الساة عمى أنيا انجماج التكشػلػجيا و تعخؼ التكشػلػجيا السالية الاسلامي

السعخوفة  الدشةبالقػاعج السدتخخجة مغ القخآف و  ف تمتدـأب و خجمة تفخز مغ التكشػلػجيا السالية يجأمشتج 
الخجمات السالية الستػافقة مع أحكاـ الذخيعة الاسلامية مغ بالذخيعة الإسلامية، ويتع تػزيع السشتجات و 

 (78، صفحة 2024)بػبيجؼ و نجيسي ،  خلاؿ قشػات رقسية مبتكخة تعخؼ باسع القشػات الذاممة.
ما ساؿ التكشػلػجيا وفق نيا مختمف الابتكارات السالية والسرخؼية القائسة عمى استعأكسا تعخؼ 

حكاـ الذخيعة الاسلامية وىػ ما أؼ متػافقة مع أ ،تتصمبو خرػصية العسل السالي والسرخفي الاسلامي
لػاسع ليحه ، خاصة مع الانتذار ازبصولسمتؿيات العمسية لعمساء الذخيعة التدعى مختمف السؤتسخات و 

قصاع السالي الاسلامي بذكل تديج مغ تشافدية الف أنيا أالتكشػلػجيا مغ جية وما تقجمو مغ مسيدات مغ ش
  (176، صفحة 2022)سسيخة ، كاسحي ، و بخاني ،  .السرارؼ الاسلامية بذكل خاصعاـ و 
مشتجات نيا جسيع تصبيقات التكشػلػجيا و أكشػلػجيا السالية الاسلامية عمى ويسكغ تعخيف الت     

السرخؼية  ع اعتسادىا في السؤسدات السالية يتمية، و ستػافقة مع الذخيعة الاسلاالتكشػلػجيا السالية ال
 (98، صفحة 2022)محاجبية و رابح،  الإسلامية.

استخجاـ التقشيات نيا أكشػلػجيا السالية الاسلامية عمى مغ خلاؿ التعاريف الدابقة يسكغ تعخيف الت
الابتكارات  حيث يتع دمج الحجيثة في تقجيع الخجمات السالية بسا يتػافق مع أحكاـ الذخيعة الإسلامية،

الخقسية مع السالية الإسلامية لتعديد الكفاءة والذفاؼية في السعاملات. والتي تيجؼ إلى تػفيخ مشتجات 
مالية متصػرة مغ خلاؿ قشػات رقسية مبتكخة، مسا يديع في زيادة تشافدية القصاع السالي الإسلامي وتعديد 

 .الذسػؿ السالي
 الية الإسلاميةخرائص التكشهلهجيا الس .2

  (79، صفحة 2024)بػبيجؼ و نجيسي ،  تشفخد التكشػلػجيا السالية الإسلامية بالخرائز الآتية:
الاستفادة مغ الحكاء الاصصشاعي، البيانات الزخسة، تقشية البمػؾ تذيغ، الحػسبة الدحابية، وإنتخنت  -

 ؛ا وشفاؼيةالأشياء في تقجيع الخجمات السالية الإسلامية بصخيقة أكثخ تصػر 
تعديد نساذج أعساؿ ججيجة تعتسج عمى التكشػلػجيا لجعع الأىجاؼ الاقترادية، البيئية، السالية،  -

 ؛والاجتساعية
 ؛تحقيق الذسػؿ السالي، تعديد العجالة الاجتساعية، والسداىسة في الحج مغ الفقخ -
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فاءة، أقل تكمفة، وأسيل تحديغ إمكانية الػصػؿ إلى الخجمات السالية الإسلامية بصخؽ أكثخ ك -
استخجاما، مسا يتيح فخصا ججيجة لمتسػيل، السجفػعات، والاستثسار بسا يتساشى مع مبادغ الذخيعة 

 ؛الإسلامية
تػفيخ فخصة لاعتساد وتصبيق نسػذج تقاسع السخاشخ في السؤسدات السالية الإسلامية، مغ خلاؿ دعع  -

 ؛في الإسياـ في الرشاعة السالية الإسلاميةالذخكات الشاشئة الرغيخة والسبتكخة الخاغبة 
القزاء عمى عجـ تشاسق السعمػمات، مشع الاحتياؿ، وتعديد الثقة بيغ الأشخاؼ الستعاممة سػاء كانت  -

 ؛مؤسدات مالية، جيات تشطيسية، مكاتب عائمية، أو عسلاء
 ؛الحج مغ الغسػض غيخ السذخوع في العسميات ونساذج الأعساؿ -
ءة والذفاؼية في العسميات السالية الإسلامية بفزل السخاؾبة السدتسخة عبخ دفتخ الأستاذ تحديغ الكفا -

 ؛السػزع وتصبيق العقػد الحكية
تدخيع وتحديغ عسميات التكافل مغ خلاؿ استخجاـ إنتخنت الأشياء، مسا يجعل تقجيع شمبات التأميغ  -

 .ومعالجتيا أكثخ ذكاءً وسخعة
 لية الاسلاميةأىسية التكشهلهجيا السا .3

التكشػلػجيا السالية الإسلامية تسثل تصػرًا ىامًا في القصاع السالي، حيث تجسع بيغ الابتكار 
التكشػلػجي ومبادغ الذخيعة الإسلامية لتقجيع خجمات مالية متػافقة مع الؿيع الإسلامية. أيغ تكسغ أىسيتيا 

مالية مبتكخة وسيمة الػصػؿ لمسجتسعات في قجرتيا عمى تعديد الذسػؿ السالي مغ خلاؿ تػفيخ خجمات 
التي تعاني مغ نقز في الخجمات السرخؼية التقميجية، خاصة في السشاشق الشائية أو الفقيخة. كسا أنيا 
تديع في تحديغ الذفاؼية والسرجاؾية في العسميات السالية، مسا يقمل مغ السخاشخ السختبصة بالاحتياؿ أو 

ظ، تداعج التكشػلػجيا السالية الإسلامية عمى تصػيخ مشتجات ججيجة مثل عجـ الامتثاؿ. بالإضافة إلى ذل
التسػيل الجساعي الإسلامي، البشػؾ الخقسية، والسحافع الإلكتخونية التي تمبي احتياجات العسلاء السدمسيغ 
وغيخىع مسغ يفزمػف التعامل بسثل ىحه الخجمات. علاوة عمى ذلظ، تداىع ىحه التكشػلػجيا في زيادة 

لكفاءة التذغيمية لمسؤسدات السالية الإسلامية مغ خلاؿ تقميل التكاليف وتحديغ تجخبة العسلاء باستخجاـ ا
، وبالتالي فإف التكشػلػجيا السالية الإسلامية لا Blockcha تقشيات مثل الحكاء الاصصشاعي وسلاسل الكتل

ي، بل تديع أيزًا في تحقيق التشسية تعدز فقط تشافدية السؤسدات السالية الإسلامية عمى السدتػػ العالس
 (170، صفحة 2023)بػشارب ،  الاقترادية والاجتساعية السدتجامة.
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 فخص التكشهلهجيا السالية الاسلامية .4
تعتبخ التكشػلػجيا السالية الإسلامية أداة حيػية لتعديد الخجمات السالية بسا يتػافق مع الذخيعة 

 (101، صفحة 2022)محاجبية و رابح،  الإسلامية، فيي تتيح الفخص الآتية:
تصػيخ مشتجات ججيجة مثل التسػيل السالية الاسلامية متكشػلػجيا لتيح ي تػسيع نصاؽ السشتجات -

 ؛التذاركي وإدارة الأمػاؿ وفقًا لسبادغ الذخيعة، مسا يعدز مغ تشػع الخجمات السقجمة
في تقميل التكاليف التذغيمية، مسا يديع  الحمػؿ الخقسيةمغ خلاؿ  تحديغ الكفاءة التذغيمية -

 ؛يدسح بتقجيع خجمات أسخع وأقل تكمفة لمعسلاء، خاصةً في السشاشق الشائيةو 
متكشػلػجيا السالية الإسلامية الػصػؿ إلى شخائح ججيجة مغ العسلاء، لتيح ي تعديد الذسػؿ السالي -

؛ مسا يديع في الساليبسا في ذلظ الأفخاد الحيغ لا يتعاممػف مع البشػؾ، مسا يعدز مغ الذسػؿ 
 رضاء العسلاء ويعدز استقخارىع مع السؤسدة؛

 تداىع السشرات السرخؼية الخقسية في تقجيع تجخبة مدتخجـ متكاممة؛ -
السرارؼ الإسلامية مغ تدػيق خجماتيا عالسيًا، مسا يديج مغ  السالية الاسلامية تسكّغ التكشػلػجيا -

 فخص الشسػ.
 ا السالية الاسلامية السطلب الثاني: تقشيات تكشهلهجي

التكشػلػجيا السالية الإسلامية مجالا سخيع التصػر، حيث يتع دمج السبادغ الإسلامية مع تعج 
التقشيات الخئيدية التي التقشيات الحجيثة لتقجيع حمػؿ مالية مبتكخة متػافقة مع الذخيعة. ؼيسا يمي بعس 

 ا في ىحا السجاؿ.تمعب دورا محػري
 (Big Dataسة )البيانات الزخ أولا:

تذيخ البيانات الزخسة إلى مجسػعات ىائمة مغ البيانات التي يسكغ تحميميا باستخجاـ تقشيات 
حدابية متقجمة لمكذف عغ الأنساط والاتجاىات، خاصة ؼيسا يتعمق بدمػؾ الأفخاد وتفاعلاتيع. وتتسيد 

 البيانات الزخسة بالخرائز الآتية:
 ؛ت اليائمة التي يتع جسعياالحجع، والحؼ يسثل كسية البيانا -
 ؛التشػع، ويسثل أنػاع البيانات السختمفة )نرية، صػرية، صػتية، إلخ( -
 ؛الدخعة، وتشعكذ في سخعة معالجة البيانات في الػقت الفعمي -
  لسعمػمات السدتخخجة مغ البيانات.مغ خلاؿ دقة ا الجقة، -
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لتحجيج فئات العسلاء، الكذف عغ دتخجـ البيانات الزخسة في القصاع السالي الإسلامي وت
الغر، إدارة السخاشخ، وتقجيع خجمات مالية مخررة تتساشى مع الاحتياجات الفخدية، مع ضساف 

 (543، صفحة 2021)حسجوش ، عساني ، و بغ عمي،  الامتثاؿ لمذخيعة الإسلامية.
 (Blockchainثانيا: سلدلة الكتل )

دتخجـ لتدجيل العسميات السالية والتجارية في رقسية ت ( ىي تقشيةBlockchainتقشية سمدمة الكتل )
سجل مػزع لا مخكدؼ. حيث كل عسمية تُدجَّل بذكل دائع وغيخ قابل لمتغييخ، مسا يزسغ الذفاؼية 

يع في تعديد الثقة التسػيل الإسلامي، حيث تد دتخجـ ىحه التقشية في تصبيقات متعجدة تذسلوتوالأماف. 
)حسجوش ، عساني ،  تستة وتقميل الاعتساد عمى الػسائط التقميجية.ة مغ خلاؿ الأغيميذل التكاليف التوتقمي

 (2021و بغ عمي، 
 (947، صفحة 2022)عػسات ،  تية:العشاصخ الآالتقشية عمى ذسل تحيث 

 (Block)الكتلة  .1
وحجة بيانات أساسية في سمدمة الكتل، تحتػؼ عمى مجسػعة مغ السعاملات السالية أو الأوامخ 

حة، مختبصة بخمد تذفيخؼ )الياش( خاص بالكتمة الدابقة لزساف التكامل التدمدمي، ومدودة بتدجيل السشف
  .زمشي دقيق

 (Transactionالسعلهمة أو العسلية الفخعية ) .2
أمخ مشفخد يتع تدجميو داخل الكتمة، مثل تحػيل مالي او تحجيث بيانات، حيث تجسع ىحه الأوامخ معا 

   .لتذكيل محتػػ الكتمة
 (Hashالياش) .3

برسة رقسية فخيجة تشذأ عبخ خػارزميات تذفيخية لتسثيل محتػػ الكتمة، تعسل كحاجد أماف ضج 
 .التعجيلات غيخ السرخح بيا

 (Timestampبرسة الهقت ) .4
دمدل تدجيل الكتخوني دقيق يحجد المحطة الدمشية لتشفيح السعاملات داخل الكتمة، مسا يزسغ الت

 .كتلالدمشي الثابت لدمدمة ال



 
 

10  

 

  (Smart Contractsثالثا: العقهد الحكية )
العقػد الحكية ىي بخمجيات تعتسج عمى تقشية البمػؾ تذيغ لتشفيح الذخوط الستفق عمييا بيغ 
الأشخاؼ تمقائياً عشج تحققيا. وتُديع ىحه العقػد في تقميل التكاليف، تعديد الأماف، وتحديغ الكفاءة 

سيط التقميجؼ وتقمل مغ خصخ الاحتياؿ. في السالية الإسلامية، كسا الدمشية، حيث تمغي الحاجة إلى الػ 
يسكغ أف تديع العقػد الحكية في تحديغ الكفاءة والامتثاؿ لمذخيعة مغ خلاؿ ضساف تشفيح الذخوط بذكل 

 آلي وشفاؼ.
، اشج استيفاء الذخوط السبخمجة مدبقتتسيد العقػد الحكية بأنيا ذاتية التشفيح، حيث يتع تشذيصيا ع

مثل استلاـ دفعة مالية أو وصػؿ تاريخ محجد أو تحقيق شخط قانػني أو عسمي. ىحا يجعميا أداة قػية 
لتدييل وتأميغ السعاملات في مجالات متعجدة مثل التسػيل، التأميغ، إدارة سمدمة التػريج، وحتى الأنطسة 

 .الحكػمية
مغ الأماف والثقة، حيث يتع تأميشيا  بفزل شبيعتيا اللامخكدية، تػفخ العقػد الحكية مدتػػ عاليًا

باستخجاـ تقشيات التذفيخ الستقجمة، مسا يجعميا مقاومة للاختخاؽ أو التلاعب. بالإضافة إلى ذلظ، فإف 
جسيع الأشخاؼ السذاركة في العقج يسكشيا الػصػؿ إلى شخوشو ومخاؾبة تشفيحه، مسا يديج مغ الذفاؼية 

 (38، صفحة 2023)شمحي و زوادؼ ،  ويقمل مغ الشداعات
 (Artificial Intelligenceرابعا: الحكاء الاصطشاعي )
ىػ تقشية تيجؼ إلى تصػيخ أنطسة تحاكي التفكيخ السشصقي والاستجلاؿ  يالحكاء الاصصشاع

البذخؼ. حيث تُدتخجـ في القصاع السالي لتحميل البيانات، الكذف عغ الأنساط السذبػىة، مكافحة غديل 
صيات استثسارية مخررة. كسا يعدز الحكاء الاصصشاعي مغ قجرة السؤسدات السالية الأمػاؿ، وتقجيع تػ 

الإسلامية عمى تقجيع خجمات مبتكخة ومتػافقة مع الذخيعة الاسلامية، مع تحديغ تجخبة العسلاء مغ خلاؿ 
 تقجيع حمػؿ مالية شخرية وفعالة.
التفاعل مع لحل السذكلات، و لالالتفكيخ والاستجمغ البيانات، و التعلم حيث يتسيد بقجرتو عمى

السياـ  أتستةمع الطخوؼ الججيجة، و التكيف عبخ فيع الرػر والأصػات والشرػص. كسا يسكشو البيئة
التفاعل  بالأحجاث، ويجعع التشبؤ يتستع بقجرةو لاستخخاج الأنساط.  تحليل البيانات الزخسةالسعقجة، و

، الأمان والخرهصية بالإضافة إلى ذلظ، يعدز. تجارب مخررة عبخ مداعجات ذكية، ويقجـ البذخي 
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)حسجوش ،  في مختمف السجالات، مسا يجعمو أداة ثػرية لتحديغ الإنتاجية وجػدة الحياة الكفاءة ويديج مغ
 (544، صفحة 2021عساني ، و بغ عمي، 

 (Cloud Computingخامدا: الحهسبة الدحابية )
الإنتخنت، يتيح الػصػؿ إلى مجسػعة واسعة الحػسبة الدحابية ىي نسػذج حػسبي يعتسج عمى 

مغ السػارد الحػسبية السذتخكة، مثل الخػادـ، والتخديغ، وقػاعج البيانات، والذبكات، والبخمجيات، مغ 
خلاؿ أجيدة الكسبيػتخ أو أؼ أجيدة أخخػ مترمة بالإنتخنت. وتػفخ ىحه التقشية خجمات مخنة وقابمة 

لتحتية التكشػلػجية وتحديغ كفاءة الاستخجاـ، حيث يتع تقجيع السػارد حدب لمتػسع، مسا يديل إدارة البشية ا
 .الحاجة دوف الحاجة إلى امتلاكيا أو إدارتيا محميًا

حيث يتيح الحػسبة الدحابية لمسؤسدات الػصػؿ إلى السػارد دوف الحاجة إلى استثسارات كبيخة 
ع نصاؽ الػصػؿ لمخجمات السالية الإسلامية في البشية التحتية. كسا تداىع في تعديد الابتكار وتػسي

 بسخونة وكفاءة، وتداعج في تحػيل مشتجات التكشػلػجيا السالية الإسلامية إلى خجمات متاحة عشج الصمب.
 (38، صفحة 2023)شمحي و زوادؼ ، 

 سادسا: مهاقع التهاصل الاجتساعي
السحتػػ، والتػاصل مع  ىي مشرات رقسية تتيح لمسدتخجميغ إنذاء حدابات شخرية، مذاركة  

ا مغ الحياة اليػمية لمسلاييغ حػؿ العالع، حيث الإنتخنت. أصبحت ىحه السػاقع جدءا أساسيالآخخيغ عبخ 
شيخ ىحه أدػيق، التعميع، وحتى العسل. ومغ تُدتخجـ لأغخاض متعجدة مثل التػاصل الاجتساعي، الت

 :تيةسػاقع بالأىسية الآتتسيد ىحه اليػتيػب( و  ، ليشكجإف، تيكتػؾ،) ؼيدبػؾ، اندتغخاـ، تػيتخسػاقع ال
 (66، صفحة 2023)دريج، 

 ؛تبؿيظ عمى اتراؿ مع الأصجقاء والعائمة حػؿ العالع حيث أنيا التػاصل، -
 ؛والسعمػمات مرجر سخيع للأخبار ، فييتبادؿ السعمػمات -
 ؛أداة قػية لمتخويج لمعلامات التجارية والسشتجات، حيث تعتبخ التدػيق -
 ؛مشرات تعميسية ومحتػػ تعميسي متشػععمى  ىاتػفخ ، مغ حيث يعالتعم -
 ؛تقجـ محتػػ تخفييي مثل الفيجيػىات، الألعاب، والسػسيقى، فيي التخؼيو -
 .تداعج في تػسيع الذبكات الاجتساعية والسيشية ، فييبشاء الذبكات -
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 سابعا: الأجيدة السحسهلة 
جيدة إلكتخونية يسكغ حسميا واستخجاميا أثشاء ىي أو الة، يعخؼ أيزا بالأجيدة الشقالة أو الجػ 

التشقل. تذسل ىحه الأجيدة مجسػعة واسعة مغ السشتجات التكشػلػجية التي صُسست لتكػف خؽيفة الػزف 
وصغيخة الحجع، مسا يدسح لمسدتخجميغ بالػصػؿ إلى السعمػمات والتصبيقات والخجمات في أؼ وقت ومغ 

 (67، صفحة 2023)دريج،  :جيدة السحسػلةأؼ مكاف. مغ أبخز الأمثمة عمى الأ
 (Smartphones)  اليهاتف الحكية .1

ميدات متعجدة مثل الاتراؿ  تػفخا، حيث تعتبخ اليػاتف الحكية مغ أكثخ الأجيدة السحسػلة شيػع
 .الياتفي، الخسائل الشرية، ترفح الإنتخنت، الترػيخ، وتذغيل التصبيقات

 (Tablets)  الأجيدة اللهحية .2
تخجـ ة، تدأكبخ حجسا مغ اليػاتف الحكية ولكشيا أصغخ مغ أجيدة الكسبيػتخ السحسػل ػنياتتسيد بك

 .لمقخاءة، الترفح، الألعاب، والعسل
 (Laptops)  أجيدة الكسبيهتخ السحسهلة .3

 .تدتخجـ لمعسل، الجراسة، التخؼيو وغيخىا ا، حيثأجيدة كسبيػتخ شخرية يسكغ حسمي
 (Smartwatches)  الداعات الحكية .4

تػفخ ميدات مثل تتبع المياقة البجنية، الإشعارات، والتحكع في ، و أجيدة صغيخة تمبذ في السعرع
 .الياتف الحكي

 (E-readers)  الكتب الإلكتخونية .5
 مغ أمازوف. Kindle أشيخ الأمثل، أجيدة مخررة لقخاءة الكتب الخقسية

 (Wearable Devices) الأجيدة القابلة للارتجاء .6
 .ي يسكغ ارتجاؤىا مثل نطارات الػاقع الافتخاضي أو أجيدة تتبع المياقة البجنيةالأجيدة الت ىي
 (Portable Audio Devices) الأجيدة الرهتية السحسهلة .7

 .والدساعات اللاسمكية MP3 مثل مذغلات
 الكاميخات الخقسية السحسهلة .8

 .كاميخات صغيخة الحجع يسكغ حسميا لالتقاط الرػر والفيجيػىاتىي 
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 الثالث: ابتكارات التكشهلهجيا السالية الإسلامية السطلب
ىي حمػؿ وتصبيقات مالية مبتكخة تعتسج عمى التقشيات الحجيثة مع الالتداـ بسبادغ الذخيعة 
الإسلامية. تيجؼ ىحه الابتكارات إلى تقجيع خجمات مالية متػافقة مع الأحكاـ الذخعية، مثل تجشب الخبا 

 لسيدخ )القسار(، وتعديد الذفاؼية والعجالة في السعاملات السالية)الفائجة( والغخر )الغسػض( وا
 أولا: التسهيل الجساعي الحلال 

 تعخيف التسهيل الجساعي الحلال .1
ىػ نسػذج تسػيل يعتسج عمى جسع الأمػاؿ مغ مجسػعة مغ الأفخاد أو السدتثسخيغ عبخ مشرات 

الالتداـ بسبادغ الذخيعة الإسلامية. يتسيد بعجـ  إلكتخونية، لجعع مذاريع أو أفكار أو قزايا اجتساعية، مع
تزسيشو لمخبا )الفائجة( أو الغخر )الغسػض( أو السيدخ )القسار(، ويعتسج عمى مبادغ مثل السذاركة في 
الأرباح والخدائخ أو التبخعات الخيخية. يُدتخجـ في تسػيل السذاريع الرغيخة، الأعساؿ الخيخية، 

 .والسبادرات الاجتساعية
( أحج أبخز التصػرات في مجاؿ Islamic Crowdfundingج التسػيل الجساعي الحلاؿ )يع

( لتدييل جسع الأمػاؿ مغ P2Pالتكشػلػجيا السالية الإسلامية، حيث يعتسج عمى نسػذج نطيخ إلى نطيخ )
سلامي مجسػعة مغ السدتثسخيغ لجعع مذاريع أو أفخاد يحتاجػف إلى التسػيل. ويتسيد التسػيل الجساعي الإ

بكػنو متػافقًا مع مبادغ الذخيعة الإسلامية، حيث يخمػ مغ الفػائج )الخبا( والسيدخ )القسار( والغخر 
 (173، صفحة 2023)بػشارب ،  )الغسػض أو السخاشخة غيخ السحجدة(.

 أنهاع التسهيل الجساعي الإسلامي .2
 التسهيل الجساعي القائم على السؤسدات الخيخية .1.2

الحلاؿ القائع عمى السؤسدات الخيخية إلى جسع الأمػاؿ لمسذاريع  ييجؼ التسػيل الجساعي
الاجتساعية والخيخية غيخ اليادفة لمخبح. باعتساد مفيػـ الرجقة والػقف، حيث يتع تقجيع التبخعات دوف 

 .WaqfWorldو SeedOutتػقع أؼ عػائج مالية. مثل مشرات 
 التسهيل الجساعي القائم على السكافأة .2.2

ييجؼ التسػيل الجساعي القائع عمى السكافأة إلى تسػيل السذاريع الرغيخة والستػسصة، حيث يتمقى 
مى يعتسج ىحا الشسػذج ع ،أو مشتجات رمدية( مقابل تبخعاتيعالسسػلػف مكافآت غيخ مالية )مثل شكخ 

https://www.seedout.org/
https://www.waqfworld.org/
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 .HalalLauncher جة السشرات التي تعسل بيحا الشسػذمغ أمثم، دوف تػقع عػائج مالية التبخع
 (174، صفحة 2023)بػشارب ، 

 التسهيل الجساعي القائم على حقهق السلكية. 3.2
ييجؼ ىحا الشػع مغ التسػيل إلى جسع الأمػاؿ عغ شخيق بيع أسيع في الذخكة، مسا يدسح 

يعتسج ىحا الشسػذج عمى عقػد السذاركة والسزاربة. مغ خ، باح والخدائغ بالسذاركة في الأر لمسدتثسخي
 (174، صفحة 2023)بػشارب ،  Alchemiyaو EthisKapital جة السشرات التي تعسل بيحا الشسػذأمثم

 التسهيل الجساعي القائم على التسهيل )الإقخاض(. 4.2
غيخة عبخ مشرات إلكتخونية، يعتسج ييجؼ ىحا الشػع إلى تػفيخ التسػيل للأفخاد أو الذخكات الر

  Beehiveمغ أمثمة السشرات التي تعسل بيحا الشسػذج ،ىحا الشسػذج عمى عقػد السخابحة أو السزاربة
 (175، صفحة 2023)بػشارب ،  Kapital Boost.و

 ثانيا: إدارة الثخوة الحلال
لذخيعة الإسلامية، تيجؼ إلى ىي تقجيع خجمات استثسارية ومالية متػافقة مع اإدارة الثخوة الحلاؿ 

تشسية أمػاؿ الأفخاد أو السؤسدات دوف انتياؾ السبادغ الذخعية، مثل تجشب الخبا والسزاربة السحخمة. 
تعتسج عمى أدوات مثل الركػؾ والأسيع الإسلامية، وتدتخجـ تقشيات حجيثة كالحكاء الاصصشاعي لتقجيع 

 حمػؿ استثسارية آمشة ومخبحة
ة الحلاؿ إلى تػفيخ مشرات استثسارية متػافقة مع الذخيعة الإسلامية، حيث يتع تيجؼ إدارة الثخو 

تجشب الاستثسار في الأنذصة السحخمة مثل القسار والسذخوبات الكحػلية والتبغ، وتعتسج ىحه السشرات 
واتيا الاستذارة عمى الحكاء الاصصشاعي والتحميلات لتقجيع تػصيات استثسارية مخررة. ومغ أبخز أد

، التي تقجـ مذػرة مالية آلية بشاءً عمى خػارزميات متػافقة مع (Robo-Advisors)الإسلامي لآليةا
كأوؿ  الجبخ كأوؿ مشرة استثسار إسلامية آلية في العالع، ومشرة Wahed Invest الذخيعة، مثل مشرة

 (177، صفحة 2023)بػشارب ،  .مدتذار آلي إسلامي في آسيا
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 ي التسهيل الإسلاميثالثا: تقشية البلهكذين ف
تعتسج عمى سمدمة مغ ، ىي نطاـ رقسي لامخكدؼ لتدجيل السعاملات بذكل آمغ وشفاؼ

السختبصة ببعزيا، حيث يتع تخديغ البيانات بذكل دائع وغيخ قابل لمتعجيل. تُدتخجـ في   (Blocks)الكتل
 .ت الساليةمجالات مثل العسلات السذفخة، العقػد الحكية، وتعديد الذفاؼية في السعاملا

مغ أبخز التقشيات التي تجعع التسػيل الإسلامي، حيث تعخؼ بأنيا تقشية  شيغ البمػؾ تعج تقشية
تعتسج حيث دفتخ حدابات رقسي لامخكدؼ يدجل السعاملات السالية بذكل آمغ وشفاؼ ولا يسكغ تغييخه. 

ركة، مسا يزسغ الثقة والذفاؼية ىحه التقشية عمى مبجأ التػزيع السذتخؾ لمدجلات بيغ جسيع الأشخاؼ السذا
شيغ الذفاؼية والأماف في السعاملات  دوف الحاجة إلى وسيط مخكدؼ. في التسػيل الإسلامي، تػفخ البمػؾ

السالية، وتعدز الامتثاؿ لمسبادغ الذخعية مغ خلاؿ تجشب الأنذصة السحخمة مثل الخبا والغر. يتع 
حيث تع إصجار أوؿ صكػؾ إسلامية  ،لركػؾ الإسلاميةايا: استخجاـ ىحه التقشية في عجة تصبيقات مش

 شيغ مغ قبل مرخؼ اليلاؿ في أبػ ضبي، مسا يعدز الذفاؼية وسيػلة التتبع، مجعػمة بتقشية البمػؾ
شيغ لتقجيع خجمات مالية  ، الحؼ يعتسج عمى تقشية البمػؾDBank Hada مثل البشػؾ الخقسية الإسلاميةو 

شيغ في تصبيقات  البمػؾ، وفعاؿ. بالإضافة إلى ذلظ، يسكغ استخجاـ متػافقة مع الذخيعة بذكل آمغ
أخخػ مثل إدارة الدكاة والػقف والتسػيل الجساعي الإسلامي، مسا يديع في تعديد كفاءة ومػثػؾية 

 (179، صفحة 2023)بػشارب ،  .العسميات السالية الإسلامية
 رابعا: العسلات السذفخة في التسهيل الإسلامي

، التي يتع استخجاميا في السعاملات السالية مع مخاعاة ىي عسلا   ت رقسية مثل البيتكػيغ والإيثخيػـ
مبادغ الذخيعة الإسلامية. يعتبخ استخجاميا مػضػعًا مثيخًا لمججؿ؛ ؼبعس العمساء يخوف أنيا متػافقة مع 

يخ متػافقة بدبب )الغسػض(، بيشسا يخػ آخخوف أنيا غ الذخيعة إذا تجشبت السزاربة السحخمة والغخر
تقمباتيا الكبيخة وعجـ ارتباشيا بأصػؿ ممسػسة. يتع تصػيخ عسلات مذفخة إسلامية مجعػمة بأصػؿ مثل 

 .لتمبية الستصمبات الذخعية (OneGram) مثل الحىب
تعتبخ العسلات السذفخة مػضػعا مثيخا لمججؿ في التسػيل الإسلامي. بيشسا يخػ بعس العمساء أنيا 

ذخيعة بدبب خمػىا مغ الفػائج )الخبا(، ويذيخ آخخوف إلى مخاشخ الغخر والتكيشات السفخشة. متػافقة مع ال
 التي تجعسيا أصػؿ ممسػسة مثل الحىب. OneGramومع ذلظ، يتع تصػيخ عسلات مذفخة إسلامية مثل 

 (180، صفحة 2023)بػشارب ، 
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 خامدا: العقهد الحكية في التسهيل الإسلامي
ج عمى تقشية البمػؾ تذيغ، تشفح تمقائيا عشج استيفاء شخوط محجدة مدبقا دوف ىي بخامج رقسية تعتس

تُدتخجـ في التسػيل الإسلامي لزساف الذفاؼية والالتداـ بسبادغ الذخيعة، مثل تجشب الخبا ت تجخل وسيط.
تكاليف تُصبق في عقػد السخابحة والسزاربة والتأميغ التكافمي، مسا يعدز الكفاءة ويقمل الكسا والغخر. 
 .والسخاشخ

شيغ لتشفيح الذخوط الستفق عمييا بيغ الأشخاؼ تمقائيًا، مسا  تعتسج العقػد الحكية عمى تقشية البمػؾو 
يزسغ الذفاؼية بتدجيل جسيع الذخوط بذكل دائع وغيخ قابل لمتغييخ، ويقمل التكاليف عبخ الحج مغ 

العقػد بسا يزسغ الامتثاؿ لمذخيعة مغ تُرسع ىحه و الاعتساد عمى الػسصاء. وفي التسػيل الإسلامي، 
خلاؿ تجشب الغخر والسيدخ، مسا يجعميا مشاسبة لعقػد السخابحة والسزاربة، إضافة إلى تصبيقيا في 

عسميات التحقق مغ السصالبات والجفع، مسا يعدز  التكافل )التأميغ الإسلامي( حيث تداىع في أتستة
 .الكفاءة والسػثػؾية

شيغ، العقػد  التقشيات السالية الإسلامية مثل التسػيل الجساعي، البمػؾف مسا سبق يسكغ القػؿ أ
الحكية، والحكاء الاصصشاعي تداىع في تعديد الذفاؼية والكفاءة في القصاع السالي الإسلامي. ىحه التقشيات 

را جحابا لا تػفخ فقط حمػلا مبتكخة، بل تزسغ أيزا الامتثاؿ لسبادغ الذخيعة الإسلامية، مسا يجعميا خيا
 (182، صفحة 2023)بػشارب ،  عمى حج سػاء. سؤسداتلمسدتثسخيغ وال

 الذسهل السالي للخجمات السرخفية الإسلاميةمفيهم السبحث الثاني: 
الحؼ ييجؼ إلى تػفيخ الخجمات السالية و يذيج العالع اليػـ اىتساما متدايجا بسفيػـ الذسػؿ السالي، 

لفئات ذات الجخل السحجود والسيسذة، وذلظ لتسكيشيا مغ السذاركة لجسيع فئات السجتسع، بسا في ذلظ ا
مغ خلاؿ  في القصاع السرخفي وذلظتمعب الخجمات السرخؼية  الفاعمة في الاقتراد. وفي ىحا الإشار

 ، وىجفيا تحقيق الذسػؿ السالي.تقجيع حمػؿ مالية عادلة ومدتجامة تتػافق مع مبادغ الذخيعة الإسلامية
 مغ خلاؿ السصالب الاتية: الذسػؿ السالي لمخجمات السرخؼية الإسلاميةوؿ ماـية لحا سيتع تشا

  ؛الخجمات السرخفية الإسلاميةمفيهم 
 ؛مفيهم الذسهل السالي 
 أبعاد ومؤشخات الذسهل السالي. 
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 ول: الخجمات السرخفية الإسلاميةالسطلب الأ 
الإسلامي، حيث تسثل شطاـ السالي تعتبخ الخجمات السرخؼية الإسلامية أحج الخكائد الأساسية لم

لمخجمات السرخؼية التقميجية، مع الالتداـ الكامل بأحكاـ الذخيعة الإسلامية ومبادئيا. تتسيد  بجيلا شخعيا
مغ ذلظ  والسيدخ )السقامخة(، وتعتسج بجلاىحه الخجمات بعجـ التعامل بالخبا )الفائجة( والغخر )الغسػض( 

 .والذفاؼيةعمى مبادغ السذاركة والعجالة 
 أولا: تعخيف الخجمات السرخفية الاسلامية

يسكغ تعخيف الخجمة عسػما بأنيا عبارة عغ أنذصة تقجـ مغ شخؼ إلى آخخ، وىي غيخ ممسػسة 
ولا يتختب عمييا نقل ممكية شيء، وقج يقتخف تقجيسيا بسشتج مادؼ ممسػس. فالخجمة في جػىخىا تختمف 

 (352، صفحة 2021)عسارة و يػندي ، عجـ ممسػسيتيا.  عغ الدمعة مغ حيث عجة ميدات، أبخزىا
الخجمة السرخؼية حل يذبع حاجة مشتطخة دوف تجديج مادؼ، وىي تسثل مجسػعة عتبخ تو 

الاستثسار وىي خجمات عجيجة ا عبخ خجمات الايجاع، الائتساف و الخجمات التي تقجميا البشػؾ لعسلائي
الخجمات ىسا تذسل مجسػعتيغ مغ لييا و إالثلاث السذار الخئيدية  ومتشػعة وعادة ما تختبط بالخجمات

  (168، صفحة 2023)مػساوؼ و تقخوت ،  مجسػعة مغ الخجمات الحجيثةالخجمات التقميجية و 
وأحكاـ يي أحج أشكاؿ الخجمات السالية التي تدتشج إلى قػاعج ف الخجمات السرخؼية الإسلاميةأما 

املات السالية بسا يتػافق مع السبادغ الإسلامية، مثل تحخيع رسع كافة السعالذخيعة الإسلامية، حيث ت
الخبا( وتجشب الغخر والسيدخ. ويعتسج ىحا الشطاـ عمى صيغ تسػيل شخعية، مثل السذاركة  الفائجة )

يع ،  .والسزاربة والسخابحة، لزساف تحقيق العجالة والذفاؼية في التعاملات السالية )زعيط و بغ ابخاـ
 (74، صفحة 2021

بيجؼ تمبية مجسػعة مغ الشذاشات والعسميات التي تقجـ مغ قبل البشظ لمعسلاء، أيزا ىي و 
جتساعية واستذارية مقابل ايا تعسل عمى تقجيع مشافع مالية و لى ذلظ فإنإحاجياتيع ورغباتيع وبالإضافة 

، 2023غخدة،  )لعسايخية و الإسلامية.عسػلة أو أجخ بعيجا عغ الفائجة الخبػية وفقا لأحكاـ الذخيعة 
 (139الرفحة 

السشفعة أو الدمعة التي سيحقق العسيل مغ خلاليا  بأنياالخجمة السرخؼية الإسلامية وتعخؼ أيزا 
إشباع الحاجة، وىي تخزع لزػابط الذخيعة الاسلامية حيث يجب أف تذبع حاجة العسلاء الحؿيؿية 

ية وىي حفع الشفذ والجيغ والعقل والساؿ وذلظ بارتباشيا بالحاجات الزخورية الستعمقة بالسقاصج الذخع
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والعخض، كسا تختبط بسا يحدغ أحػاؿ السجتسع مغ خلاؿ السعاملات مع الأخح بسحاسغ العادات وتخؾ ما 
)وكاؿ تعافو الشفذ كالإسخاؼ مسا يؤدؼ الى صلاح حاؿ الأمة، كسا يجب مخاعاة اعتبار الحاجة مذخوعة 

 (153، صفحة 2023و مرصفاوؼ ، 
أخلاقي يجار وفقا لأحكاـ  أنيا نطاـ ماليبف الخجمات السرخؼية الاسلامية يسكغ تعخي مسا سبق

الذخيعة الاسلامية، عبخ صيغ تسػيمية خالية مغ الخبا، تعتسج عمى السذاركة في الخبح والخدارة، وتخكد 
  .عمى الاستثسارات السشتجة ذات الأثخ السجتسعي تحت إشخاؼ ىيئات رقابية شخعية مدتقمة

 انيا: خرائص الخجمات السرخفية الإسلاميةث
 (2025)مرخؼ الإمارات الإسلامي،  :سلامية ؼيسا يميخرائز الخجمات السالية الإ تتسثل

أساس الخجمات السرخؼية الاسلامية عمى مبجأ مذاركة الخبح، كسا يتع السداواة العجالة و تعتبخ  -
سيط عمى تػزيع أكثخ الشطاـ السالي الػ  العسيل. حيث يداعج ىحاركة السخاشخ مغ قبل السرخؼ و مذا

 ؛عجلا لمجخل والثخوات
 بالخغع مغ استشادىا عمى ضػابط الذخيعة الاسلامية الا أنيا ليدتإف الخجمات السرخؼية الاسلامية  -

 ؛نسا ىي متاحة لغيخ السدمسيغ أيزاإعمى السدمسيغ فقط و محرػرة 
ة التجارية بصخيقة عادلة وشفافالأعساؿ تقػـ الخجمات السرخؼية الاسلامية عمى أساس مسارسة  -

والخجمات بأكثخ الصخؽ  وتػجيظ عبخ ضساف الفيع الكامل لمسخاشخ والتكاليف السراحبة لمسشتجات
 ؛السشاسبة

 في الؿياـ بالأعساؿ لتسػيميا، دورا ىاما بتذجيععشرخ أساسيا السعشػية الأبعاد الأخلاؾية و  عجت  -
  ؛. الحج مغ السزارباتالسؤسداتػؾ أفزل للأفخاد و الاستثسارات السحببة اجتساعيا وسم

 ا تؤدؼ الى سػء تخريز رأس الساؿتعج السزاربات مرجرا أساسيا لعجـ الاستقخار، وىي بصبيعتي -
تحطخ عمى البشػؾ الاسلامية مسارسة مثل ىحه الأنذصة، اذ تخكد بجلا مغ ذلظ عمى تػضيف رأس 

  ة.الاجتساعية والاقترادي العجالة الساؿ في الاقتراد الحؿيقي لتعديد
 ثالثا: أنهاع الخجمات السرخفية الإسلامية

، الرفحات 2021)عسارة و يػندي ،  تشقدع الخجمات السرخؼية الإسلامية إلى ثلاثة أنػاع رئيدية:
353-355) 
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 الخجمات التقليجية .1
لامية وفق ضػابط وىي الخجمات التي تتذابو مع خجمات البشػؾ الخبػية، لكشيا تُزبط في البشػؾ الإس

 الآتي: بة الذخعية. ومغ أىع ىحه الخجماتىيئة الخقا
ؼ الػديعة بأنيا كل ما يقػـ الأفخاد أو الييئات بػضعو في البشػؾ برفة مؤقتة، : تعخ قبهل الهدائع. 1.1

 ؛التػضيفسػاء قريخة أو شػيمة الأجل، عمى سبيل الحفع أو 
رية ىي صظ يثبت ؼيو السجيغ تعيجه بجفع مبمغ معيغ مغ الػرقة التجا تحريل الأوراق التجارية:. 2.1

 ؛السدتفيجالشقػد في تاريخ محجد لرالح 
تعيج كتابي مغ البشظ، بشاءً عمى شمب الدبػف، بجفع مبمغ معيغ لصخؼ ثالث،  خطاب الزسان:. 3.1

 ؛والسدايجاتويدتخجـ عادة في السشاقرات 
ا لذخز شبيعي أو اعتبارؼ بسػجب عقج، لتسكيشو ثيقة يسشحيا مرجرىىي و و  بطاقات الائتسان:. 4.1

 ، مع التداـ السرجر بالجفع.مع أو الخجمات دوف دفع الثسغ حالامغ شخاء الد
 الخجمات الاستثسارية )التسهيلية(  .2

 الآتي: شػؾ الإسلامية عغ غيخىا، وتذسلد البوىي الخجمات التي تسي
و والآخخ بجيجه، عمى أف يكػف الخبح بحدب اتفاؽ بيغ شخفيغ، يداىع أحجىسا بسال :السزاربة 1.2

 ؛ما لع يكغ ىشاؾ تقريخ مغ السزاربالاتفاؽ، والخدارة عمى صاحب الساؿ وحجه 
عقج بيغ شخفيغ أو أكثخ بخأس ماؿ مذتخؾ، مع تػزيع الأرباح حدب ندبة محجدة،  السذاركة: 2.2

 ؛الساؿوتحسّل الخدارة حدب ندبة رأس 
بشظ بسػجبو سمعة ثع يبيعيا لمدبػف بثسغ يتكػّف مغ التكمفة وىامر ربح عقج يذتخؼ ال السخابحة: 3.2

 ؛مدبقامتفق عميو 
 ؛مثل تأجيخ السعجات ووسائل الشقل عقج عمى مشفعة محجدة بسجة وثسغ معمػـ، الإجارة: 4.2
 ؛لاحقًا: بيع يُجفع ؼيو الثسغ عشج التعاقج بيشسا تُدمع الدمعة بيع الدلم 5.2
 ؛بالتقديطدميع الدمعة لمدبػف في الحاؿ وتأجيل دفع الثسغ كميًا أو جدئيًا أو : تالبيع لأجل 6.2
: عقج بيغ صانع ومدترشع، حيث يتعيج الرانع برشع سمعة معيشة بسػاصفات محجدة الاسترشاع 7.2

 .جفع حالًا أو بالتقديط أو مؤجلامقابل ثسغ متفق عميو، يُ 
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 الخجمات التكافلية )الاجتساعية( 3.
مغ خلاؿ ما مؤسدات ربحية فقط، بل تخاعي أيزا الجػانب الاجتساعية،  لإسلامية ليدتالبشػؾ ا

 تقجمو مغ خجمات تكافمية ومشيا الآتي:
يعاد بشفذ الؿيسة الستفق  عقج يسشح ؼيو البشظ الساؿ لمسقتخض دوف فػائج، عمى أف القخض الحدن:. 1.3
 ا؛عميي
ية بجسع الدكاة وتػزيعيا وفق القػانيغ الذخعية، مسا : تقػـ البشػؾ الإسلامجسع وتهزيع الدكاة. 2.3

 ؛تػزيع الجخل بيغ الفئات السختمفةيداىع في إعادة 
تذسل مداىسات البشػؾ الإسلامية في التعميع، الثقافة، البيئة، مداعجة  العسل الخيخي والتهعهي:. 3.3

  .حسلات التػعية السجتسعية الأيتاـ والأرامل، حساية البيئة، والتشسية السدتجامة، بالإضافة إلى
  السطلب الثاني: مفيهم الذسهل السالي

عج الذسػؿ السالي ركيدة أساسية لمتشسية الاقترادية والاجتساعية، حيث ييجؼ إلى تسكيغ جسيع ي
آمغ. ويعكذ قجرة فئات السجتسع، خاصة السيسذة، مغ الػصػؿ إلى الخجمات السالية بذكل عادؿ و 

استخجاـ السشتجات والخجمات السالية التي تمبي احتياجاتيع اليػمية وتداىع في  عمى سؤسداتالأفخاد وال
 .تحديغ ضخوفيع السعيذية

 أولا: تعخيف الذسهل السالي
إمكانية الػصػؿ إلى مشتجات وخجمات مالية مفيجة  " عخؼ البشظ الجولي الذسػؿ السالي بأنو:

ت، السجفػعات، السجخخات، الائتساف والتأميغ، وبأسعار ميدػرة تمبي احتياجات الأفخاد، مثل السعاملا
 (33، صفحة 2019)معسخؼ و أوكيل ،  وتقجيسيا بصخيقة مدؤولة ومدتجامة".

كسا عخؼ أنو امكانية الأفخاد والذخكات مغ الػصػؿ الى مشتجات وخجمات مالية مفيجة بأسعار 
، 2023)ىشي و ملاحي ،  يغ.ائتساف وتأم ،اتيع مغ معاملات ومجفػعات، ادخارمعقػلة تمبي احتياج

 (91صفحة 
( فتعخؼ الذسػؿ السالي بأنو: " تسكيغ الأفخاد CGAPأما مجسػعة الاستذارات لسداعجة الفقخاء )

والذخكات مغ الػصػؿ إلى الخجمات السالية السشاسبة واستخجاميا بفعالية، مع ضساف تقجيسيا بصخيقة 
 (107، صفحة 2019خزخ، )ششبي و بغ ل مدؤولة ومدتجامة في بيئة مشطسة".
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الذسػؿ السالي ىػ تسكيغ جسيع فئات السجتسع، مغ الػصػؿ إلى الخجمات والسشتجات السالية         
الخسسية والسفيجة بأسعار ميدػرة وبصخيقة عادلة وآمشة، مع ضساف استخجاميا بذكل فعاؿ ومدؤوؿ 

 .الاقترادية والاجتساعية لتحديغ الطخوؼ السعيذية، وتعديد الخفاه السالي، ودعع التشسية
 ثانيا: أىسية تعديد الذسهل السالي

يؤدؼ تعديد مدتػيات الذسػؿ السالي وتػسيع نصاؽ الػصػؿ إلى الخجمات السالية إلى آثار 
يع في تقميل السخاشخ السالية لمسؤسدات السالية والشطاـ ئة الاقترادية والدياسية، كسا يدإيجابية عمى البي

)معسخؼ و ويسكغ تمخيز آثار زيادة مدتػيات الذسػؿ السالي في السحاور التالية: السالي بذكل عاـ. 
 (36-34، الرفحات 2019أوكيل ، 

 تعديد جيهد التشسية الاقترادية .1
تػجج علاقة شخدية بيغ مدتػيات الذسػؿ السالي والشسػ الاقترادؼ، حيث يختبط انتذار واستخجاـ 

جتساعية في السجتسعات. كسا أف تػسيع انتذار استخجاـ الخجمات الخجمات السالية بسدتػيات العجالة الا
 السالية يديع في تحقيق الآتي:

 ؛يةدعع سػؽ العسل مغ خلاؿ زيادة الفخص الاقتراد -
ا يعدز الشسػ تدييل انتقاؿ السشذآت الرغيخة مغ القصاع غيخ الخسسي إلى القصاع الخسسي، مس -

 .الاقترادؼ السدتجاـ
 ر الشظام السالي. تعديد استقخا2

 يسكغ تعديد الاستقخار السالي بديادة استخجاـ الأفخاد لمخجمات السالية مغ خلاؿ الاعتساد عمى الآتي:
 ؛ية، مسا يقمل مغ السخاشخ الساليةتشػيع محفطة الػدائع لجػ السرارؼ والسؤسدات السال -
 ؛مغ احتسالية حجوث أزمات مالية ملتقميل مدتػيات التخكيد السالي داخل السؤسدات السرخؼية، مسا يق -
أضيخت دراسة لمبشظ الجولي أف الجوؿ ذات مدتػيات الذسػؿ السالي الأعمى أقل عخضة لمتقمبات  -

 الدياسية، مسا يعدز استقخار الاقتراد الكمي.
 .  تعديد قجرة الأفخاد على الانجماج والسداىسة في بشاء مجتسعاتيم3

فخاد عمى الػصػؿ إلى الخجمات السالية يديج مغ فخصيع في تحقيق أثبتت الجراسات أف تحديغ قجرة الأ
 الآتي:
 ؛والاستثسار في السذاريع الرغيخة بجء أعساليع الخاصة -
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 ؛وتحديغ فخصيع الاقترادية تسػيل تعميسيع -
إدارة السخاشخ السالية والاستعجاد لمرجمات الاقترادية، مسا يعدز مغ قجرتيع عمى التأقمع مع  -

 الية.التغيخات الس
 .  أتستة الشظام السالي4

 يع انتذار الخجمات السالية الخقسية في تدخيع عسميات الأتستة، مسا يؤدؼ إلى تحقيق الآتي:يد
 ؛الخسسيجحب السديج مغ السدتخجميغ إلى الشطاـ السالي  -
 ؛لسعاملات السالية وزيادة كفاءتياتقميل تكاليف ا -
 ؛لجخائع السالية مثل غديل الأمػاؿقمل مغ اتحديغ القجرة عمى تتبع حخكة الأمػاؿ، مسا ي -
تدييل عسميات الجفع الإلكتخوني، مسا يعدز مغ استخجاـ الأدوات السالية الخقسية في الحياة  -

 .ميةاليػ 
مع التقجـ التكشػلػجي في مجاؿ الاترالات والأنطسة الخقسية، أصبح الاعتساد عمى الخجمات السالية 

نطسة السالية وضساف إدماج فئات أوسع مغ السجتسع في الاقتراد الخقسية ضخورة لتعديد كفاءة الأ
 الخسسي.

 ثالثا: أىجاف الذسهل السالي
الذسػؿ السالي ييجؼ إلى تعديد الػصػؿ العادؿ إلى الخجمات السالية لجسيع فئات السجتسع، 

 (17، صفحة 2023)خلالفة و بػبمػشة ،  الشقاط الاتية: وذلظ مغ خلاؿ
 ؛سع، مع تػعية السػاششيغ بأىسيتياػؿ إلى الخجمات السالية لكافة فئات السجتتػسيع نصاؽ الػص -
 ؛السعيذية، خرػصًا لمفئات الفقيخةتدييل الػصػؿ إلى مرادر التسػيل لتحديغ الطخوؼ  -
 ؛الأعساؿ لتعديد الشسػ الاقترادؼ دعع السذاريع الرغيخة وريادة -
 ؛ثسار والتػسعوالستػسصة مغ الاست تسكيغ الذخكات الرغيخة -
 تقميل معجلات الفقخ وتحقيق الخخاء الاقترادؼ لمسجتسعات. -

 رابعا: الخكائد الأساسية للذسهل السالي
، الرفحات 2019)معسخؼ و أوكيل ،  يتصمب تعديد الذسػؿ السالي وجػد عجة ركائد، أىسيا الآتي:

33-34) 
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 دعم البشية التحتية السالية .1
 تي:يق بيئة ملائسة وقػية مغ خلاؿ الآتحقة متصمبات الذسػؿ السالي و لتمبي تعج ىحه الخصػة ضخورية

 ؛تػفيخ بيئة تشطيسية وتذخيعية ملائسة -
 ؛تصػيخ وسائل الجفع وأنطسة التدػية -
 ؛الاستفادة مغ التكشػلػجيا السالية لتقميل التكاليف -
 ؛غيخةإنذاء قػاعج بيانات شاممة، خاصة البيانات الائتسانية للأفخاد والسؤسدات الر -
نذخ شبكة واسعة مغ مقجمي الخجمات السالية مثل البشػؾ، خجمات الياتف السرخفي،  -

 .ونقاط البيع
 حساية السدتيلك السالي .2

 ػؾ مسا يعخضيع للاستغلاؿ. لحا مغيػاجو العسلاء مذكمة في تػفخ السعمػمات مقارنة بالبش
 السالية بػضػح وشفاؼية. الزخورؼ وضع قػانيغ تحسي حقػؽ السدتيمظ وتزسغ تقجيع السعمػمات

  وذلظ مغ خلاؿ الآتي:
 ؛ضساف معاممة عادلة وشفافة لمعسلاء -
 ؛تدييل الػصػؿ إلى الخجمات السالية بأقل التكاليف -
 ؛تدويج العسلاء بالسعمػمات السالية اللازمة وحساية بياناتيع -
 .تعديد التثؿيف السالي لا سيسا لمفئات السيسذة -

 ساليةتطهيخ السشتجات والخجمات ال .3
ييجؼ ذلظ إلى تػسيع نصاؽ الذسػؿ السالي ليذسل مختمف فئات السجتسع، وخاصة الفئات 

 الآتي: الزعيفة والسؤسدات الرغيخة مغ خلاؿ
تػفيخ مشتجات مالية تمبي احتياجات مختمف الفئات، وخاصة السؤسدات الرغيخة والأفخاد  -

 ؛ذوؼ الجخل السحجود
 ؛ـ السالي الخسسيلسذسػلة في الشطاإشخاؾ الفئات غيخ ا -
تعديد دور الجيات الإشخاؼية لزساف تػافخ التسػيل وتقميل الخسػـ والعسػلات عمى  -

 الخجمات السالية، مسا يعدز السشافدة في الدػؽ.
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 التثقيف السالي .4
ا في تعديد مدتػيات الذسػؿ السالي، ويسكغ تحقيق ذلظ مغ يعج التثؿيف السالي عشرخا أساسي

 خلاؿ الآتي:
 ؛اتيجية وششية لتعديد مدتػيات التعميع والتثؿيف الساليوضع استخ  -
 ؛ع الخاص في جيػد التػعية الساليةإشخاؾ الجيات الحكػمية والقصا -
 ؾياس مجػ نجاح بخامج التثؿيف السالي وتقييع أثخىا بذكل دورؼ. -

 خامدا: سياسات الذسهل السالي
 (113-111، الرفحات 2019)ششبي و بغ لخزخ،  تتسثل سياسات الذسػؿ السالي ؼيسا يمي:

 الهكيل البشكي   .1
ا ؼية كػكلاء لمخجمات السالية نجاحأثبتت سياسات تعاقج البشػؾ مع نقاط البيع بالتجدئة غيخ السرخ 

ا. مثل ىحه ية اقتراديكبيخًا في تحديغ عجمة الذسػؿ السالي، حيث أف فخوع البشػؾ وحجىا ليدت مجج
ا، ولا تحػؿ الريجليات ومكاتب البخيج ومحلات تجدئة السػجػدة حاليات البيع بالا لقشػ الدياسات تعتبخ نفػذ

 .الدػبخ ماركت إلى وكلاء لمبشػؾ فحدب، بل وكلاء لمذسػؿ السالي
ا، حيث أف التكشػلػجيا خفزت تكاليف ومخاشخ ف بيغ البشػؾ والػكلاء أصبح مسكشإف التعاو 

نب إجخاءات فتح حدابات بديصة وغيخىا مغ معمػمات الرخؼ عغ بعج لإجخاء التحػيلات السالية، إلى جا
الحػافد لاستخجاـ ىحه القشاة مثل التحػيلات الشقجية والتػعية بالشطاـ السالي، بالإضافة إلى زيادة إعجاد 
السدتخجميغ بذكل كبيخ، كسا لػحع مؤخخًا في البخازيل، حيث أنيا كانت الخائجة في وقت مبكخ في وكلاء 

السرخؼية بشصاؽ واسع لتػزيع السشح الاجتساعية لمبخازيمييغ غيخ الستعامميغ مع البشػؾ بػاسصة السخاسلات 
 .البشػؾ
 الجفع عبخ وسائل الاترال السحسهل .2

انتذار اليػاتف الشقالة يفتح قشاة أخخػ لتػصيل الخجمات السالية لمفقخاء. ىحه التكشػلػجيا الججيجة قممت 
أف التحػيلات السالية أصبحت أكثخ سيػلة حيث يتع بذكل كبيخ مغ تكمفة السعاملات، بالإضافة إلى 

وصػليا بشفذ الػقت. كسا عسمت عمى تػسيع نصاؽ نقاط الػصػؿ وقممت الحاجة لحسل الشقػد بدبب 
 .اغ غيخ الستعامميغ مع البشػؾ سابقوجػد الشقػد الإلكتخونية، وأيزًا عسمت عمى جحب الدبائ
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جفع عبخ الياتف السحسػؿ لمذسػؿ السالي، ففي الفمبيغ ا باستخجاـ آلية الوقج أضيخت عجة دوؿ نجاح
 .2004 سشةسجمت أوؿ عسمية نجاح لخجمة الجفع بػاسصة الياتف الشقاؿ في البلاد الشامية 

 تشهيع مقجمي الخجمات  .3
اعتسج صشاع القخار استخاتيجيات تشطيسية ورقابية مختمفة لإدارة مخاشخ الإيجاع، حيث تع تخخيز 

السؤسدات لتقجيع خجمات تأميشية، مسا يُعخؼ باستخاتيجيات التكيف مع الأنطسة مجسػعة واسعة مغ 
 الآتي: السرخؼية الخاصة بالتسػيل الأصغخ، وتذسل

 ؛تخاخيز متخررة لمسؤسدات العاممة في مجاؿ الإيجاع الرغيخ -
 ؛تخاخيز بشكية لمتحػيلات البشكية لمسشطسات غيخ الحكػمية -
 .لسرخؼيةتخاخيز لمسؤسدات السالية غيخ ا -
 إصلاح البشهك الحكهمية   .4

ا في القصاع السرخفي، وفي تحديغ تػصيل ىام ادور في بعس البمجاف  تمعب البشػؾ الحكػمية 
% مغ البشػؾ كأصػؿ. وتعتبخ 15دولة ما يعادؿ  102إلى  73الخجمات السالية لمفقخاء. حيث تستمظ 

ق الخيؽية بفخوعيا الكبيخة، خاصة وأنيا تُدتخجـ البشػؾ العسػمية ىي السؤسدات السالية الػحيجة في السشاش
بذكل واسع لتذجيع الادخار والائتساف في مجالات ذات أىسية تجارية قميمة مثل الدراعة والإسكاف، ولتشفيح 

 .بخامج اجتساعية
في ىحا الرجد، أغمقت بعس الجوؿ البشػؾ الحكػمية ذات الأداء الزعيف كخيار لتقميل التكمفة، كسا 

بيخو، بيشسا البعس الآخخ لا يداؿ يعاني مغ التجخل الدياسي والأداء دوف الستػسط. اللبخازيل و فعمت ا
ومغ الججيخ بالاىتساـ أف بعس صشاع القخار دفعػا ببعس الإصلاحات لتحديغ ربحية وشكل البشػؾ 

 .الحكػمية
ط إدارية مشفرمة  مغ إعادة ـيكمة البشظ ككل، قامت كل مغ إنجونيديا والبخازيل بإنذاء خصػ بجلا

 .لتقجيع عسميات تسػيل صغيخ مخبح، بالإضافة إلى إدخاؿ تقشيات ججيجة لمتسػيل الرغيخ
 حساية السدتيلك  .5

تبايغ السعمػمات بيغ السدتيمكيغ والبشػؾ ؼيسا يتعمق بالسشتجات والخجمات السالية يزع ىؤلاء 
الخجمات ء لجييع خبخة قميمة في حيغ أف العسلاء في دائخة سمبية، ويتعاضع ىحا الخمل عشجما يكػف العسلا

فإف التقجـ في الذسػؿ السالي يحسل خصخ وجػد السديج مغ العسلاء  ومغ ىشا .االسالية تكػف أكثخ تعقيج
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الزعفاء وعجيسي الخبخة. تتأكج العجيج مغ السؤسدات السالية مغ أف العسلاء يتمقػف الخجمة بذكل جيج، 
مػمات لديادة أرباحيع عمى حداب العسلاء الحيغ ىع مثقمػف بالجيػف أو ولكغ بعزيع أساؤوا استخجاـ السع

، حيث أف الجسع بيغ 2000 سشةمثمسا حجث في بػليؽيا  .ليذ لجييع تأميغ أو عائج عمى استثساراتيع
الأمية السالية والسسارسات غيخ الأخلاؾية لبعس السؤسدات، بالإضافة إلى الفخاغات في الإشار القانػني، 

بذكل عاـ، فإف  ا بالغ الأىسيةومشع عسل ىحه السؤسدات يعتبخ أمخ لى وقػع بعس الانتياكات. أدػ إ
فذل حساية السدتيمظ ىػ استجابة تشطيسية لفذل الدػؽ. ومغ ىشا، يجب عمى التشطيسات والقػانيغ 

في ترحيح عجـ تػازف السعمػمات، وتذجيع استجامة تػسع الدػؽ مغ خلاؿ تقجيع السعمػمات لمعسلاء 
الػقت السشاسب، قبل وبعج عقج الاتفاؽ بيغ السؤسدة والعسيل، مسا يداعج العسلاء في معخفة حقػقيع 

 .وواجباتيع في الػقت السشاسب
 سياسة اليهية السالية   .6

يتع تقجيع السعمػمات الائتسانية فقط لبعس القخوض، ويتع إعفاء العسلاء الفقخاء مغ معمػمات 
ف بعس العسلاء لا يستمكػف فإ مغ ذلظوالأىع السقجمة مغ سجلات الائتساف. تقميل فػائج خفس التكاليف 

ي معالجة العػائق التي تحػؿ دوف وقج بجأ صشاع القخار ف .الػثائق الذخرية السصمػبة لفتح حداب بشكي
وصػؿ العسلاء لمخجمات السالية، وذلظ عبخ تزييق الفجػة بيغ الػثائق السختبصة بحدابات البشػؾ وبيغ 

ونتيجة لحلظ، تعسل ىحه الدياسات عمى تدويج  .جػدة الػثائق السشتذخة بيغ العسلاء ذوؼ الجخل السشخفس
سالية إلى أصػؿ مالية يسكغ استخجاميا لمحرػؿ عمى خجمات العسلاء بتاريخ مالي يحػّؿ معاملاتيع ال

 .مرخؼية وائتسانية أخخػ 
  السطلب الثالث: أبعاد ومؤشخات الذسهل السالي

يعج الذسػؿ السالي أحج الخكائد الأساسية لتحقيق التشسية الاقترادية والاجتساعية، حيث ييجؼ 
ات السجتسع، بسا في ذلظ الفئات ذات الجخل إلى تػفيخ فخص الػصػؿ إلى الخجمات السالية لجسيع فئ

السحجود والسيسذة. ويعكذ الذسػؿ السالي مجػ قجرة الأفخاد والسؤسدات عمى استخجاـ الخجمات السالية 
 .بذكل فعاؿ لتحديغ أوضاعيع الاقترادية والاجتساعية

 أولا: أبعاد الذسهل السالي
الاستفادة مشيا بفعالية. وتحقيق شسػؿ مالي إلى الخجمات السالية و  الأفخاد إمكانية وصػؿلزساف 

 متسثمة في الآتي: متكامل، يتع التخكيد عمى ثلاثة أبعاد رئيدية
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 اليةجمات السالهصهل إلى الخ .1
الػصػؿ إلى الخجمات  سؤسداتإلى إمكانية الأفخاد أو ال رخؼيةالخجمات الس الػصػؿ إلىبعج يذيخ 

ل البشػؾ والسؤسدات السالية السخخرة. ويتصمب تحجيج التي تقجميا السؤسدات السالية الخسسية، مث
 مدتػيات ىحا الػصػؿ تحميل العػائق التي قج تحػؿ دوف فتح أو استخجاـ الحدابات السرخؼية، مثل

 الآتي:
قج تكػف الخسػـ السختبصة بفتح الحدابات أو صيانتيا مختفعة، مسا يعيق بعس  ، والتيالتكمفة -

 ؛ت الجخل السحجودالأفخاد، خاصة في السشاشق ذا
قج تكػف نقاط الخجمات السرخؼية بعيجة عغ بعس السشاشق، خاصة في ، فالقخب الجغخافي -

 ؛السشاشق الخيؽية أو الشائية، مسا يرعب الػصػؿ إلييا
ويسكغ الحرػؿ عمى بيانات حػؿ إمكانية الػصػؿ إلى الخجمات السالية مغ خلاؿ السعمػمات التي 

 .والتي تداعج في فيع التحجيات ووضع حمػؿ لتعديد الذسػؿ الساليتػفخىا السؤسدات السالية، 
 اليةل إلى الخجمات الستحجيات الهصه. 1.1

 ؛مثل الخسػـ العالية لفتح الحدابات أو الحرػؿ عمى القخوض ة،التكمفة السختفع -
 لرخاؼخاصة في السشاشق الخيؽية والشائية التي تفتقخ إلى فخوع البشػؾ وأجيدة ا، عج الجغخافيالب -

 ؛الآلي
 ؛مثل الحاجة إلى وثائق أو ضسانات يرعب تػفيخىا لبعس الفئات ،الإجخاءات السعقجة -
 .يؤثخ عمى انتذار الخجمات السالية الخقسية الحؼ ضعف البشية التحتية -
 

 اليةإلى الخجمات الس تحدين الهصهل. 2.1
 ؛تػسيع شبكة الفخوع البشكية وأجيدة الرخاؼ الآلي -
 ؛لية الخقسية عبخ اليػاتف السحسػؿساتعديد الخجمات ال -
، 2019)ششبي و بغ لخزخ،  .تقميل الخسػـ والستصمبات لتدييل وصػؿ الفئات محجودة الجخل -

 (109صفحة 
)خلالفة و  سيتع ؾياس بعج الػصػؿ الى الخجمات السالية مغ خلاؿ السؤشخ الآتي:ويسكغ 

  (17، صفحة 2023بػبمػشة ، 
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 ؛، مجدأة حدب نػع الػحجة الإداريةبالغ وششيًا 100000عجد نقاط الػصػؿ لكل  -
 ؛²كع 10000جيدة الرخاؼ الآلي لكل عجد أ -
 ؛ػ التخابط بيغ نقاط تقجيع الخجمةحدابات الشقػد الإلكتخونية ومج -
 ؛عمى الأقل حدب الػحجات الإدارية الشدبة السئػية لمبالغيغ الحيغ ليع نقصة وصػؿ واحجة -

دتخجـ ضيػر التكشػلػجيا الججيجة التي تؤشخات تقميجية، فسع أصبحت ىحه الس في الػقت الحالي
في القصاع السرخفي، تع تجاوز الػصػؿ السرخفي التقميجؼ القائع عمى الفخوع وأجيدة الرخاؼ 
الآلي. فقج أصبح الياتف السحسػؿ واستحجاث الخجمات السالية عبخ الإنتخنت يسثلاف مدتقبل 

كسا لحمػؿ عمى مذكمة السدافة والػصػؿ إلى الخجمة السالية. الخجمات السرخؼية، حيث تغمبت ىحه ا
 ا في تدييل الػصػؿ لمخجمات السرخؼية.تمعب السخاسلات السرخؼية دورا ىام

 ستخجام الخجمات الساليةا .2
إلى مجػ استفادة العسلاء مغ الخجمات التي تقجميا  بعج استخجاـ الخجمات السالية يذيخ

يتصمب تحجيج ىحا و لاؿ ؾياس مدتػػ تفاعميع مع ىحه الخجمات. السؤسدات السرخؼية، وذلظ مغ خ
البعج جسع بيانات حػؿ مجػ انتطاـ وتكخار استخجاـ العسلاء لمخجمات السالية خلاؿ فتخة زمشية 

عمى سبيل السثاؿ، يسكغ ؾياس عجد السخات التي يدتخجـ فييا العسيل الخجمات السرخؼية مثل .محجدة
أو الإيجاع، أو استخجاـ الخجمات الخقسية مثل التصبيقات السرخؼية. ىحه  التحػيلات السالية، الدحب

البيانات تداعج في فيع مجػ اعتساد العسلاء عمى الخجمات السالية وتحجيج ما إذا كانت تمبي 
 .احتياجاتيع بذكل فعاؿ

 ستخجام الخجمات الساليةاى عل ةؤثخ السعهامل ال. 1.2
 ؛حػؿ الخجمات السالية وكيؽية استخجامياقمة السعخفة وتعشي ، الػعي السالي -
خػؼ بعس الأفخاد مغ الاحتياؿ أو عجـ الثقة بالأنطسة ، وتعشي الثقة في السؤسدات السالية -

 ؛السالية
 ؛قج تسشع الخسػـ العالية البعس مغ استخجاـ الخجماتف ،التكمفة -
 .لية الستاحةبعس الأفخاد لا يخوف حاجة لاستخجاـ الخجمات الساؼ، الاحتياجات السالية -
 الخجمات السالية استخجامتحدين . 2.2

 ؛تعديد التػعية السالية مغ خلاؿ بخامج التثؿيف -



 
 

29  

 

 ؛تقجيع مشتجات مالية مخررة مثل القخوض الرغيخة لمذخكات الشاشئة -
، 2019)ششبي و بغ لخزخ،  .تحديغ تجخبة السدتخجـ عبخ تبديط الإجخاءات وتقميل التكاليف -

 (110-109الرفحات 
 (18، صفحة 2023)خلالفة و بػبمػشة ،  عج مغ خلاؿ السؤشخات التالية:ؾياس ىحا الب يتعو 

 ؛ل مغ الحدابات كحداب وديعة مشتطعندبة البالغيغ الحيغ لجييع نػع واحج عمى الأق -
 ؛مغ الحدابات كحداب ائتساف مشتطع ندبة البالغيغ الحيغ لجييع نػع واحج عمى الأقل -
 ؛الشقجية لمفخداملات التجدئة غيخ تعجاد مع -
 ؛حدابًا بشكيًا بذكل دائع ومتػاصلندبة البالغيغ الحيغ يدتخجمػف  -
 ؛ة السحتفطيغ بحداب بشكي خلاؿ سشةندب -
 ؛مقػف تحػيلات مالية محمية ودوليةندبة البالغيغ الحيغ يت -
 ؛رسسيةندبة السؤسدات الرغيخة أو الستػسصة التي لجييا حدابات في مؤسدة مالية  -
 الرغيخة أو الستػسصة التي لجييا قخوض حالية.ندبة السؤسدات  -

 جهدة الخجمات السالية .3
ا، حيث انتقل مفيػـ الذسػؿ السالي في تحجيا كبيخ  بعج الجػدة تعتبخ عسمية وضع مؤشخات لؿياس

الدشػات الأخيخة إلى صجارة اىتسامات الجوؿ الشامية، مسا استمدـ تحديغ الػصػؿ إلى الخجمات السالية. 
لا يداؿ عجـ الػصػؿ إلى ىحه الخجمات يسثل مذكمة تختمف حجتيا بيغ الجوؿ وأنػاع الخجمات  ومع ذلظ،

السالية. رغع ذلظ، تدتسخ الجيػد لزساف جػدة الخجمات السالية، وىػ تحجٍ يتصمب مغ السعشييغ دراسة 
 .مةوؾياس ومقارنة واتخاذ إجخاءات تدتشج إلى أدلة واضحة حػؿ جػدة الخجمات السالية السقج

 الخجمات السالية جهدةعلى  ةؤثخ السعهامل . ال1.3
 ؛قمت فعاليتيا لمفئات مشخفزة الجخل كمسا ارتفعت تكاليف الخجماتف ،التكمفة -
 ؛استخجاـ أنطسة دفع إلكتخونية متصػرة يخفع مغ كفاءة الخجماتف التكشػلػجيا -
غ ومشع السسارسات ضخورة وجػد قػانيغ لزساف حقػؽ السدتخجمي التي تقتزي حساية السدتيمظ -

 .غيخ العادلة
 الخجمات السالية تحدين جهدة. 2.3

 ؛تصػيخ أنطسة مالية أكثخ كفاءة وسخعة -
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 ؛تعديد الذفاؼية في الخسػـ والعسػلات -
، 2019)ششبي و بغ لخزخ،  .سغّ قػانيغ لحساية السدتيمظ وزيادة الثقة في الخجمات السالية -

 (111صفحة 
 (18، صفحة 2023)خلالفة و بػبمػشة ،  لسؤشخات التالية:عج مغ خلاؿ ايتع ؾياس ىحا البو 

عمى  خية لمحرػؿ عمى حداب أساسي بشاءمعخفة متػسط التكمفة الذيمغ خلاؿ  تحسل التكاليف: -
الحج الأدنى للأجػر، ومتػسط التكاليف الدشػية للاحتفاظ بحداب جارؼ، ومتػسط أعباء 

 ؛ف رسػـ السعاملات السالية مختفعةبأتحػيلات الائتساف، وندبة العسلاء الحيغ أقخوا 
حػا بأنيع حرمػا عمى معمػمات دؾيقة وكاؼية حػؿ ندبة الستعامميغ الحيغ صخ وتعشي الذفاؼية:  -

سغ وصفا محجدا لمخجمات الخجمات السالية عشج بجاية عقج القخض السالي، ووجػد نسػذج يتز
 ؛السالية

تعامل بيغ العسلاء والسؤسدات السالية، وجػد آليات لمذكاوػ والمغ خلاؿ حساية السدتيمظ:  -
سلاء الحيغ لجييع ووجػد محاكع خاصة بالسعاملات السالية في حالة حجوث مذكلات، وندبة الع

 ؛تغصية لػدائعيع
في مؤسدة مالية لمحرػؿ عمى  متػسط الػقت الحؼ يسزيو العسيلوتعشي الخاحة والديػلة:  -

 ؛خجمة
الأساسية كسعجؿ الفائجة  الستسكشيغ مغ السرصمحات الساليةندبة العسلاء وتشعي  التثؿيف السالي: -

 ؛والتزخع
ندبة السجيشيغ الستأخخيغ أكثخ مغ شيخ عغ مػعج الاستحقاؽ، وتعشي  السجيػنية )الدمػؾ السالي(: -

والأصجقاء أو بيع الأصػؿ  وشخؽ حل الأزمات السالية لمعسلاء، سػاء بالاستجانة مغ العائمة
 ؛وغيخىا

عجد السقاشعات الإدارية الحزخية التي تزع عمى الأقل ثلاثة فخوع وتعشي  سانية:العػائق الائت -
ذتخط عمييا تقجيع ضساف سؤسدات الرغيخة والستػسصة التي يلسؤسدات مالية رسسية، وندبة ال

 .قز السعمػمات حػؿ أسػاؽ الائتسافلمحرػؿ عمى قخض، ون
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 سة الحاليةوعلاقتيا بالجراالسبحث الثالث: الجراسات الدابقة 
تعتبخ الجراسات الدابقة مغ أىع الجعائع الأساسية لسشيجية الجراسات العمسية، وتػجج العجيج مغ 
الجراسات التي تشاولت مػضػع التكشػلػجيا السالية الاسلامية وتعديد الخجمات السرخؼية الاسلامية والتي 

ة لمسػضػع السجروس والشتائج الستػصل حيث تشاولت كل دراسة الؿيع الأساسي ،تعتبخ مغ السػاضيع اليامة
إلييا، وكحلظ تػصيات ىحه الجراسة ثع استشتاج العلاقة بيغ الجراسة الحالية والجراسات الدابقة، وىحا ما 

 سيتع تػضيحو في السصالب الآتية: 
 ؛ باللغة العخبيةالجراسات الدابقة  -
 ؛ باللغة الأجشبيةالجراسات الدابقة  -
 .لدابقة والجراسة الحاليةالعلاقة بين الجراسات ا -

 باللغة العخبيةالسطلب الأول: الجراسات الدابقة 
مع التصػر الدخيع لمتكشػلػجيا السالية وانتذارىا في مختمف القصاعات الاقترادية، أصبحت التكشػلػجيا 
 السالية الإسلامية مػضػعًا يدتحػذ عمى اىتساـ الباحثيغ والستخرريغ في السجاؿ السالي الإسلامي.
تعكذ الجراسات الدابقة الجيػد العمسية السبحولة لفيع دور التكشػلػجيا السالية الإسلامية في تحػيل الشطاـ 

 .السالي التقميجؼ إلى نطاـ أكثخ شسػلًا وعجالة، مع الحفاظ عمى السبادغ الذخعية
 ، بعشهان:(2121)بن عيذهبة و صجقاوي ، دراسة أولا: 

 ية: الفخص والتحجيات"التكشهلهجيا السالية الإسلام "
زيادة خيخة في ىحه الألى البحث في واقع التكشػلػجيا السالية الإسلامية، وفخص إتيجؼ الجراسة 

تػاجو ىحه الرشاعة مغ  ىع التحجيات التيأ ذسػؿ السالي، و صشاعة التسػيل الاسلامي وتعديد ال فعالية
جسػعة مغ الشتائج الستسثمة في لى مإجراسة وتع التػصل مغ خلاؿ ىحه الجل الؿياـ بالجور السشػط بيا. أ

 تي: الآ
السؤشخ العالسي لمذسػؿ السالي  لعبت الخجمات السالية الخقسية دورا رئيدا ؼيسا تحقق مغ تقجـ في -

ىسية بالغة مع سعي دوؿ العالع نحػ تعسيع استخجاـ التكشػلػجيا السالية في ضل جائحة أ وستطل ليا 
ماـ واضعي الدياسات والقصاع الخاص لديادة أخيخة فخصا كبيخة حه الأتاحت ىأولقج  فيخوس كػرونا،

 .لفقخاءاحقيق الذسػؿ السالي بيغ الشداء والسدارعيغ و تػسيع نصاؽ تالاستخجاـ و 
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تتػافخ الجوؿ الاسلامية عمى العجيج مغ السؤشخات التي تعدز مغ استخجاـ التكشػلػجيا السالية الإسلامية،  -
 لتحديغ الػصػؿ لمخجمات السالية الاسلامية لجػ جسيع دوؿ السشصقة. ومع ذلظ تبقى الحاجة

الشسػ لامية سيفتح شخيق ججيجة لمتقجـ و الجوؿ الإسلامية في التكشػلػجيا السالية الإس استثساراتاف  -
ىسيا جاىدية الجوؿ أ الشسػ مخىػف بجسمة مغ التحجيات  السدتقبمي لمرشاعة السالية الإسلامية، لكغ ىحا

 عساؿ الجاعسة.الخقسية، وكحا مجػ تػافخ بيئة الألامية مغ حيث البشية التحتية الاس
 :لييا تع اقتخاح التػصيات التاليةإؿ الشتائج الستػصل ومغ خلا

كفاء مغ الشاحية التكشػلػجية، يشبغي تػضيف التكشػلػجيا أجة اقتراد السدتقبل الى مػاششيغ نطخا لحا -
جل تكػيغ شباب لجيو القجرة عمى الابتكار والتعامل مع التكشػلػجيا أاسية مغ السشاىج الجر  واستخجاماتيا في

 .تصػرةالسالية الس
مغ الزخورؼ لسؤسدات التسػيل الاسلامي عقج الذخاكات مع الذخكات الخائجة عالسيا والسخترة في  -

رتيا الدػؾية، ف يداعج ىحه السؤسدات عمى الحفاظ عمى حأنو أش مجاؿ التكشػلػجيا السالية، وىحا مغ
 .وذلظ عبخ تقجيع مشتجات مالية مبتكخة لعسلائيا

التػجو لسخاشخ و ا يشبغي عمى السؤسدات السالية الاسلامية والجيات الخقابية خمق تػازف بيغ ضاىخة -
 .الخقسشةابتكارات التكشػلػجيا السالية و  العالسي نحػ

 : بعشهان (2122)بن عيدى و مهري ،  دراسة ثانيا: 
 "سهيل الخقسي التجخبة الساليديةثهرة التهلهجيا السالية الاسلامية التكش" 

تدميط و ىع قصاعاتيا، أ و مفيػـ التكشػلػجيا السالية الاسلامية  ضبط وتحجيج لىإىحه الجراسة  تىجف
ماـ ألسالية الاسلامية كشساذج ناجحة والتحجيات التي تقف حائلا ىع مشرات التكشػلػجيا اأ الزػء عمى 

 تػصمت الجراسة إلى الشتائج الآتية:ت الرشاعة السرخؼية الاسلامية و تكشػلػجيا السالية في مجالااعتساد ال
ف التػجو العالسي نحػ تبشي التكشػلػجيا السالية يفخض عمى السرارؼ والسؤسدات السالية الاسلامية إ -

ارسة الريخفة بجػدة عالية غ بسسمػاكبة التصػرات وتعديد الخجمات السالية بتقشيات حجيثة تدسح لمستعاممي
 .خصػرةقل تكمفة و أو 
كثخ نذاشا واستخجاما مغ قبل لأ( قائسة القصاعات اp2pيترجر قصاع السجفػعات والتسػيل الجساعي ) -

 الإسلامية.ؿ التكشػلػجيا السالية الستعامميغ في مجا
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وذلظ بدبب الجعع الحؼ تحطى  تعتبخ ماليديا مغ بيغ الجوؿ الأكثخ تبشيا لمتكشػلػجيا السالية الإسلامية -
 .الأسػاؽ السالية الإسلاميةو لمبشػؾ  والخقابةبو مغ شخؼ الحكػمة والييئات الذخعية 

ة وىحا ما يجعميا أكثخ تتسيد ماليديا بتشػع مشراتيا الخقسية في مجاؿ التكشػلػجيا السالية الإسلامي -
 جػدة مقارنة بالسشرات الخقسية التقميجية.تشافدية و 
 : لييا تع اقتخاح التػصيات التاليةإلاؿ ىحه الشتائج الستػصل مغ خو 

ؼ تقشية في مجاؿ التسػيل أصبيق ضخورة رسع خخيصة واضحة لمقػانيغ والتشطيسات قبل الذخوع في ت -
  .الاستثسار لتجشب السخاشخ وتقميمياو 
دػؾية وضساف جل الحفاظ عمى حرتيا الأات السالية لمبشػؾ الاسلامية مغ وجػب رقسشة الخجم -

 .دة في السعاملاتالجػ الاستسخارية و 
لسعاملات مثل الذفاؼية والعجؿ ف تخاعي حمػؿ التكشػلػجيا السالية الاخلاؾيات الاسلامية في اأيجب  -
  .الانراؼو 
التعاوف مع مى السرارؼ الاسلامية الاحتكاؾ و يجب ع ،جل ضساف خجمات مالية عالية الجػدةأمغ  -

تحقيق الذسػؿ السالي غ و السالية لجفع الابتكار في الحمػؿ السالية ووضع الثقة لمستعامميشخكات التكشػلػجيا 
 .بكفاءة
 ، بعشهان:(2123)عسخوش بيية و ششايت ، دراسة ثالثا: 

 الإسلامية"دورىا في تطهيخ الخجمات السالية جيا السالية و التكشهله  "
 ىعأ لى إالستعمقة بالتكشػلػجيا السالية و ساسية ى التعخؼ عمى السفاـيع الأإلتيجؼ ىحه الجراسة 

تصبيقيا في مختمف مؤسدات التسػيل فخصيا و و جل الاستفادة مغ مداياىا أتصػرات التكشػلػجيا السالية مغ 
معخفة مختمف و  ،التكشػلػجيا السالية عمى السرارؼ برفة عامة ثخأدراؾ إالاسلامي، وذلظ مغ خلاؿ 

تدميط الزػء عمى تقشيات بالإضافة إلى محاولة ، لمريخفة الاسلامية ه التكشػلػجياالفخص التي تتيحيا ىح
في ثار الشاجسة عغ الانجماج التكشػلػجي تحجيج الآو . ة في السؤسدات السالية الاسلاميةالتكشػلػجيا السالي

 : الشتائج التاليةإلى ىحه الجراسة  خمرتالسؤسدات السالية الاسلامية وقج 
لية عمى الجسع بيغ الخجمات السالية وأحجث تقشيات التكشػلػجية لتصػيخ وابتكار تعتسج التكشػلػجيا السا -

 .خجمات ومشتجات مالية مدتحجثة
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التكشػلػجيا السالية الاسلامية ىي أؼ تكشػلػجية مالية تمبي احتياجات السؤسدات السالية الاسلامية وىي  -
 الإسلامية.التي وضعتيا الذخيعة  مرسسة لحفع السبادغ

كغ لمسرارؼ الاسلامية اف تدتغل تقشيات التكشػلػجيا السالية لكي تصػر مغ عسميا وتحافع عمى يس -
 عسلائيا خاصة بالذخاكة مع شخكات التكشػلػجيا.

تحافع عمى جيا السالية لكي تصػر مغ عسميا و ف تدتغل تقشيات التكشػلػ أمسرارؼ الاسلامية يسكغ ل -
وؿ اتحاد لمتكشػلػجيا السالية أولسػاكبة ذلظ تع انذاء نتيظ، عسلائيا، خاصة بالذخاكة مع شخكات الفا

 .الاسلامية في البحخيغ باسع ألكػ البحخيغ
 :ع اقتخاح التػصيات التاليةومغ خلاؿ الشتائج التي تع التػصل الييا ت

مات السدايا التي تقجميا الخقسشة لمخجحقق الاستفادة القرػػ مغ الفخص و يف تتبع نيج التحػؿ الخقسي إ -
تصبيقات الثػرة الخقسية، لتحافع عمى تشافديتيا في الدػؽ ولتػاكب الاقتراد الخقسي و السالية الاسلامية، 

  الإسلامي.بسا لا يخل بزػابط التسػيل 
يكػف ىشاؾ  أفشخاؼ عمساء شخعيػف ومتخررػف، و إلى إاستخاتيجية التحػؿ الخقسي  ضخورة إخزاع -

ثار سمبية ومخاشخ آمغ  التحػؿ الخقسي لسا لػيابيا ةستخاتيجياخاؼ عمى ٍ لمييئة الذخعية في الاشدور كبيخ 
 .داء العسميات السرخؼية الخقسيةأشخعية عمى 

السؤسدات السالية مى السؤسدات السالية برفة عامة و عالية ضاىخة حتسية وجب اصبحت التكشػلػجيا الس -
لاستفادة مغ لالسالية  مع شخكات التكشػلػجيا ذلظ مغ خلاؿ الذخاكةلامية برفة خاصة التأقمع معيا، و الاس

  .خيخاتياتقشياتيا و 
تاح خصاء، لأف ثقة العسلاء ىي مفالالكتخوني مع العسلاء لتفادؼ الأالجقة في التعامل تػخي الححر و  -

 .لراحب السرارؼ في ىحا السجاؿ
 ، بعشهان:(2119)طخشي ، انداعج ، و عبه ،  دراسة رابعا: 

 "الذسهل السالي في الجدائخمتطلبات تعديد " 
ىسية أ يج تحجسية لمذسػؿ السالي في الجدائخ، و لى تحميل السؤشخات الأساإؼ ىحه الجراسة تيج

صبح محل اىتساـ مختمف الجوؿ أف أبات تعديده في الجدائخ خاصة بعج ىع متصمأ الذسػؿ السالي و 
السالي و امكانات تعديده في الجدائخ،  وتحجيج علاقة البشية التحتية السالية بالذسػؿوالسؤسدات السالية 

جل صياغة استخاتيجية أقيق الذسػؿ السالي في الجدائخ، وىحا مغ محاولة تحجيج العشاصخ السداعجة لتحو 
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التسػيل جل تػفيخ ألسالية لسختمف شبقات السجتسع مغ تاحة فخصة استخجاـ الخجمات اإلى إوششية تيجؼ 
جراسة مجسػعة مغ ػػ السعيذي للأسخ وقج نتج عغ ىحه التحديغ السدتخاصة لمسؤسدات السرغخة و 

 :التاليةمشيا الشتائج 
 سشة زمة الساليةالأىحا بعج السالي خاصة في الجوؿ الستخمفة والشاشئة و صبح ىشاؾ تخكيد عمى الذسػؿ أ -

 .ىحا السرصمح في تقاريخىع الجورية، حيث قامت السؤسدات السالية الجولية بإدراج 2007
 نذخ استعساؿو تعديد  جة مؤشخات تكذف عغ مدتػػ الذسػؿ السالي تشجرج كميا ضسغ ىجؼىشاؾ ع -

  .اتاحتيا لسختمف شبقات السجتسع وفئاتو خاصة تمظ التي تعاني التيسيرالخجمات السالية و 
الاجتساعية الكمية العجيج مغ الأىجاؼ الاقترادية و  تدتصيع الدمصات العسػمية في الجدائخ تحقيق

 د عمى تعديد مدتػيات الذسػؿ السالي بالاعتسا
ف تعديد الذسػؿ السالي في الجدائخ مغ شأنو التقميل مغ حجع القصاع غيخ الخسسي وذلظ باعتساد إ -

  .اجخاءات تحفيدية لمتعامل مع البشػؾ التجارية
ع قمل ة السعالتستمظ الجدائخ كل أسباب تحقيق الذسػؿ السالي غيخ أف غياب استخاتيجية وششية واضح -

  .استعساؿ الخجمات الساليةمغ مدتػػ انتذار و 
 :تيةلييا تع اقتخاح التػصيات الآإػصل مغ خلاؿ الشتائج الستو 

بعج دراسة الامكانات الستػفخة  اعتساد استخاتيجية وششية لتعديد الذسػؿ السالي في الجدائخ وذلظ -
 .والتحجيات والسعػقات

  .ره في تعديد الذسػؿ السالي باعتبارىع مدؤولػف اجتساعياالسؤسدات السالية بجو حديذ البشػؾ و ت -
كيشيا في تعديد الذسػؿ س الجوؿ الافخيؿية مثل تشدانيا و اعتساد الدمصات العسػمية عمى تجارب بع -

 السالي 
لظ باستخجاـ التكشػلػجيا تصػيخ قشػات بجيمة لمخجمات السالية التقميجية، وذنذاء و إالعسل عمى تذجيع  -

 .ةالحجيث
التدػية ذاء مكاتب الاستعلاـ الانتسائي وتصػيخ نطع الجفع و تحديغ البشية التحتية السالية مغ خلاؿ إن -

  .والػساشة السالية
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 ، بعشهان:(2119)معسخي و أوكيل ،  دراسة  :خامدا
                 "Financail inclusion in Algeria-reality and challenges" 

    -جياتحوالت هاقعلا -خئالسالي في الجدالذسهل ا                    
لى التعخؼ إلسالي، أىسيتو وأىجافو بالإضافة ـيع حػؿ الذسػؿ االى تقجيع مفإ تيجؼ ىحه الجراسة

حه وقج نتج عغ ى، تحجيات التي تعيق تحؿيقواللى أىع إالسالي في الجدائخ و  عمى مدتػيات تصبيق الذسػؿ
 تية:الجراسة مجسػعة مغ الشتائج الآ

 ؤشخات الجدئية فقط بل يجب احتدابمى وضع الذسػؿ السالي بالاعتساد عمى السعلا يسكغ الػقػؼ  -
مغ ميدات ىحا السؤشخ و  ،السالي ػؿ عمى صػرة شاممة ومتدقة لمذسػؿمؤشخ مخكب يسكغ مغ الحر

  .التحجيج الاحرائي لسداىسة كل بعج مغ أبعاد الذسػؿ السالي في السؤشخ السخكب
لمخجمات البشكية نتيجة سيصخة  غياب السشافدة بيغ السؤسدات السالية الجدائخية تجخل في جانب التقميج -

  .البشػؾ العسػمية عمى الداحة السرخؼية
ذا إ لى حج ما ولكشيا دوف السدتػػ السصمػبإالسدجمة في الجدائخ مقبػلة  تعتبخ معجلات الذسػؿ السالي -

  .ما قػرنت بشطيختيا لمجوؿ الستقجمة
 %33قج بمغت في الجدائخ غيغ متػاضعة و قافة السالية لمبالغياب التثؿيف السالي حيث أف مدتػيات الث -

 .فقط
بج مغ معخفة ىحه ىشاؾ مجسػعة مغ السعػقات تػاجو الجدائخ في تجديجىا لمذسػؿ السالي، لحا لا -

  .تحليميا لمسزي قجما مغ أجل تحقيق الذسػؿ الساليالسعػقات بجقة و 
 تية:تع اقتخاح التػصيات الآمغ خلاؿ الشتائج الستػصل الييا 

 .الاستفادة مغ خيخاتيامؤتسخات دولية برفة دورية للاستفادة مغ تجارب في دوؿ العالع و جوات و عقج ن -
شطخؼ عمى الأقل لمشطاـ السرخفي اعجاد دورات تكػيشية للإشارات في البشػؾ للإلساـ بالجانب ال -

 .والابتكارات السالية
تشديق مع الييئات الاقميسية والجولية الي و الخائجة في مجاؿ الذسػؿ السالالتجارب الجولية الاستفادة مغ  -

  .بتصػيخ الذسػؿ السالي للاستفادة مغ مجيػداتيا في ىحا السجاؿالتي ليا اىتساـ 
  .تػفيخ بيئة تذخيعية ملائسة تتزسغ كافة التعميسات والمػائح التي تعدز الذسػؿ السالي -
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 ، بعشهان:(2123)ىشي و ملاحي ،  سادسا:

 "ي تحقيق الشسه الذامل في الجدائخودوره فالذسهل السالي " 
شار الشطخؼ لمعلاقة التي تخبط الذسػؿ السالي بالشسػ الذامل، لى وضع الإإتيجؼ ىحه الجراسة 

تقييع مدتػػ ، و مداىستو في تحقيق الذسػؿ السالي ما مجػراسة الذسػؿ السالي في الجدائخ و وكحا د
نتج عغ ، وقج الشسػ الذامل كحا معخفة ما مجػ تأثيخه عمىالذسػؿ السالي وفقا لسجسػعة مغ السؤشخات، و 

 :تيالآأىسيا ىحه الجراسة مجسػعة مغ الشتائج 
اللامداواة، كسا يداىع في تػفيخ التسػيل لمسؤسدات لي دورا ىاما في الحج مغ الفقخ و يمعب الذسػؿ السا -

  .الستػسصة والرغيخة
، كسا ادؼ مغ خلاؿ تعبئة الادخار وتػفيخ التسػيل اللاإيجابي عمى الشسػ الاقترأثخ لمذسػؿ السالي  - زـ

تمف الفئات كثخ شسػلا مغ خلاؿ إيراؿ الخجمات السالية للأفخاد مغ مخأأنو يداىع في جعل الشسػ 
  .لى مختمف السشاشق الجغخاؼيةإالاجتساعية، وكحلظ 

دتػػ استخجاـ الخجمات ف مأ لاإتعديد الذسػؿ السالي في الجدائخ،  الجيػد مغ أجل بالخغع مغ تطافخ -
شار القانػني ىسيا ضعف البشية التحتية، ضعف الإأ يا، وىحا راجع لعجة اعتبارات متجن يالسالية بق

 .واجخاءات حساية السدتيمظ وكحلظ نقز الثقة بيغ الافخاد والقصاع السالي
وت السػجػد بيغ اتفىع دليل عمى ذلظ الأ الذامل في الجدائخ مازالت محجودة، ولعل مؤشخات الشسػ  -

لى جانب ارتفاع مدتػػ الفقخ في مشاشق إالجشػب، وبيغ سكاف السجف والأرياؼ، سكاف سكاف الذساؿ و 
  .الطل

  .لع يداىع الذسػؿ السالي في رفع مدتػػ الشسػ الذامل في الجدائخ -
 :تيةلييا تع اقتخاح التػصيات الآإغ خلاؿ الشتائج الستػصل م

لى تحديغ الذسػؿ السالي التي ستداىع إبالدياسات والاصلاحات التي تيجؼ خ ضخورة التداـ الجدائ -
تعديد حلظ ضخورة الؿياـ بحسلات تػعية و كورىا في تشػيع الاقتراد الػششي وتحقيق الشسػ الذامل، و بج

 .السشتجات السالية وحثيع عمى استعسالياالتثؿيف السالي مغ أجل تعخيف الأفخاد بسختمف 
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 باللغة الاجشبيةالدابقة الجراسات ني: السطلب الثا

 : بعشهان ،(Haouam, 2024) دراسة   أولا:
"The Role Of Islamic Financial In Technology In Achieving Financial Inclusion Islamic 

Banks – a reference to the case of Qatar Islamic bank" 

 ت الاسلاميت في تحقيق الشمول المالي في المصارف الاسلاميت دور التكنولوجيا المالي                 

          "اشارة الى حالت مصرف قطر   الاسلامي "                                          

بياف واقع لية الاسلامية والذسػؿ السالي و تػضيح السفاـيع الستعمقة بالتكشػلػجيا السا إلىتيجؼ ىحه الجراسة 
ت الزػء عمى تجخبة تبشي التكشػلػجيا السالية الاسلامية في صالية الاسلامية في العالع حيث سمجيا السالتكشػلػ 

تػصيات تداىع في دعع مؤشخات الذسػؿ السالي مغ لى تقجيع نتائج و إكسا ىجفت  الإسلامي،مرخؼ قصخ 
 : اليةلى الشتائج التإىحه الجراسة خلاؿ التكشػلػجيا السالية الاسلامية حيث تػصمت 

ولى زالت في السخحمة الأانيا مألا إلعجيج مغ الجوؿ ارغع انتذار شخكات التكشػلػجيا السالية الاسلامية في  -
مغ الشسػ في الجوؿ الاسلامية وسيداىع احتزاف التكشػلػجيا السالية في تعديد مدتػػ الذسػؿ السالي 

سيل مع الجسع أرخز و أسخع و أجية مدتجامة خلاؿ تػفيخ خجمات مالية رقسية وتكشػلػ  لمخجمات السالية مغ
لى عالع إف دخػليا ألا إرغع وجػد تقشيات مختمفة و واعتبارات الكفاءة الاقترادية  بيغ الزػابط الذخعية

 الأولى.في مخاحمو التسػيل الاسلامي لا يداؿ 

مغ لاؿ تسكشيع ساسيا في تحقيق السداواة بيغ مختمف شخائح السجتسع مغ خأعج الذسػؿ السالي عشرخا ي -
دخار فػائزيع اقامة مذاريعيع و إزمة لتدػية معاملاتيع السالية و السرخؼية اللالى الخجمات السالية و إالػصػؿ 

مسا يداعج عمى مكافحة الفقخ والجػع وتػفيخ فخص العسل والخعاية الرحية الذاممة  ،السالية دوف تسييد
تحقيق الشسػ  بالتالي السداىسة فيراديا واجتساعيا. و كيشيع اقتتسوالتعميع وتحقيق العجالة الاجتساعية و 

  .السدتجاـالاقترادؼ الذامل و 
 تية:ػصل الييا تع اقتخاح التػصيات الآمغ خلاؿ الشتائج الستو 

السشتجات السالية ة مغ التصػر الكبيخ في الخجمات و تعطيع الاستفادنطسة الالكتخونية و تخكيد عمى الأال -
وحساية حقػؽ  ،نطسة الابلاغ الائتسانيأوتحديغ  ،ة التحتية لمشطاـ السالي العخبييالسبتكخة. وتصػيخ البش

  .نطسة الزسافأتدييل و  الجائشيغ
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مغ  الإسلامي،متصمبات التسػيل لية الاسلامية لتمبية احتياجات و السشتجات الساع نصاؽ الخجمات و يتػس -
لحيغ يفزمػف السعاملات فخاد اصة والأع الرغيخة والستػسلى السذاريإالجخػؿ خلاؿ تعديد الػصػؿ و 

  الإسلامية.السالية الستػافقة مع الذخيعة و السرخؼية 
يع بذكل مسا يد الأشخاؼ،تػضيحيا لكافة ليات تصبيقيا و آزيادة الػعي والسعخفة بالسشتجات الاسلامية و  -

 ة.سدات الساليتعديد دور السؤ تحقيق الذسػؿ السالي لمقصاعات و  كبيخ في
 ، بعشهان: (ZIANI , 2023) ثانيا:

 "The Islamic Fintech Potential And Role In The Post COVID-19 ERA 2023" 

 19-إمكانات التكشهلهجيا السالية الاسلامية ودورىا في حقبة ما بعج كهفيج      
، 19-سلامي في التعافي بعج كػفيجدور الشطاـ السالي الاامكانات و  معخفةلى إتيجؼ ىحه الجراسة 

استعجادا لمتعامل مع لي الاسلامي تجعمو أكثخ تأـيلا و ساسية لمشطاـ الساخلاؾية الأذ أف السبادغ الأإ
 . 19-التجاعيات الاقترادية لػباء مثل كػفيج

. يؤكج عمى أىسية 19-استجامة التسػيل الاسلامي لمتكشػلػجيا السالية الاسلامية في حؿبة ما بعج كػفيجف
عغ وضيفة التكشػلػجيا السالية فزلا  ،19-مي في مكافحة الآثار الاقترادية لكػفيجالشطاـ السالي الاسلا

مشيا حيث نتج عغ ىحه الجراسة مجسػعة مغ الشتائج  19-سلامية في التغمب عمى تجاعيات كػفيج الإ
 :الآتي

علاوة . و سلامية لتصػيخ وتػفيخ نطاـ مالي بجيلػجيا السالية الإفخصة لمتكشػل 19-تػفخ جائحة كػفيج -
أيزا لخجمة سلامية بإمكانات قػية لمذسػؿ الاستقخار والاستجامة و عمى ذلظ تتستع التكشػلػجيا السالية الا

التسػيل الرغخ والدكاة والرجقة فلفقخ، غ اسحخوميغ مغ خلاؿ الذسػؿ السالي والحج مالاشخاص ال
التي سلامية و ا السشطسات السالية الإيسلامية التي تقجمىي أمثمة عمى الخجمات السالية الإالقخض الحدغ و 

  .19-يسكغ استغلاليا بكفاءة في مكافحة الرعػبات الاقترادية لجائحة كػفيج
  :مغ خلاؿ الشتائج تع اقتخاح التػصيات التاليةو 

ف تداعج في دعع السجتسعات السيسذة اقتراديا مغ خلاؿ تػليج أيسكغ لسفاـيع مثل الدكاة والرجقة  -
  .يد الاستيلاؾتجفق نقجؼ لتحف

 .ىع العػامل السصبقة عمى جسيع مخاحل الػباءأ حج أجارة يعج مفيػـ الإ -
شلاؽ إربة والسخابحة الذخكات الشاشئة والذخكات الرغيخة والستػسصة عمى ايجاد عسل و تذجع السزا -

  ية.الإنتاجلى زيادة إمسا يؤدؼ  يعدز التػضيفمذخوع تجارؼ. ىحا التذجيع يعدز معشػيات الفخد و 
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مف البشى التحتية مثل في مخت ةالاستثسارات السختمفلإسلامية و قج يداىع الالتداـ بأحكاـ الذخيعة ا -
 .في الشسػ الاقترادؼالسداىسة غيخىا مغ الأنذصة العقارات والآلات و 

 لثخوة الفائزة مغاتقاسع جدء مغ تشسية السجتسعية مغ خلاؿ تػزيع و سلامي اليعدز الشطاـ السالي الإ -
  .الركػؾخلاؿ الػقف و 

سلامية لمتصبيق يسكغ لمبشػؾ الإالػقف خيارات قابمة لركػؾ الاجتساعية و ايعج القخض الحدغ والدكاة و  -
لسداعجة الأفخاد والذخكات الرغيخة  19-ستخجاميا أثشاء وبعج جائحة كػفيجسلامية اوالسؤسدات السالية الإ

مخافق  لىإتاحة الػصػؿ إالتحػيلات الشقجية السباشخة و يخ الذخكات الستزخرة مغ خلاؿ تػفوالستػسصة و 
  .التعميعالخعاية الرحية و 

افئا لمتسػيل الاسلامي لمتشافذ سلامية مجالا متكمثل التكشػلػجيا السالية الإ بتكارات الثػريةتػفخ الإ -
  .19-الية بدبب كػفيجتكشػلػجيا السف نذيج زيادة في العسميات الخقسية القائسة عمى الأالشسػ. مغ الستػقع و 
ة في التعافي تبشي عسلاء التسػيل الاسلامي ليا أىسية كبيخ سلامية و السالية الإ سيكػف لجور التكشػلػجيا -

 .19-بعج جائحة كػفيج
 ، بعشهان:(Tiouane , 2024)  ثالثا: دراسة 

The role of Islamic Financial technology in supporting and developing" 

  "The work of Islamic financial institutions 

 دور التكشهلهجيا السالية الاسلامية في دعم وتطهيخ عسل السؤسدات السالية الاسلامية 
يعاب استو  ،سلامية وأىجافياجانب الشطخؼ لمسؤسدات السالية الإلى فيع الإتيجؼ ىحه الجراسة 

لية والسؤسدات تحجيج العلاقة بيغ التكشػلػجيا الساو  ،لاتيااىع خرائريا ومجأ مفيػـ التكشػلػجيا السالية و 
دعسيا لمسؤسدات التكشػلػجيا السالية الاسلامية و التعخؼ عمى نساذج واقعية لتصبيقات الإسلامية، و السالية 
 : تيالآومشيا حه الجراسة مجسػعة مغ الشتائج حيث نتج عغ ى الإسلامية،السالية 

في دعسيا بسا يتشاسب مع  الإسلامية،خاصة لمسؤسدات السالية عاـ و التكشػلػجيا السالية بذكل  ساىست -
 شبيعتيا الستسيدة مقارنة بالسؤسدات السالية التقميجية حيث ساعجت في تحقيق مجسػعة مغ الأىجاؼ مشيا:

 خلاؿ تقجيع خجمات عالية الجػدة وتشػيعيا لتمبية متصمبات العسلاءسلامية مغ دعع السؤسدات السالية الإ
في تقجيع الخجمات الأماف سلامية مغ خلاؿ تعديد الذفاؼية و ة بيغ عسلاء السؤسدات السالية الإيد الثقتعد و 

  إضاؼية.لييا دوف تكاليف إوسيػلة الػصػؿ 
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يخة التي كانت تتحسميا البشػؾ خفس التكاليف الكبسلامية بذكل كبيخ و السرخؼية الإ تعديد العسميات -
  .مات الساليةسلامية سابقا في تقجيع الخجالإ
تعديد القجرة التشافدية ضج السؤسدات السالية التقميجية مغ خلاؿ زيادة حرة الدػؽ بيغ العسلاء و  -

 الأخلاؾية.الاسلامية أو الخجمات  مشرات مختمفة تقجـ خجمات تتساشى مع السبادغ
 ،ػلػجيا الساليةسلامية عمى مػاكبة التصػرات التكشػلػجية في التكشمداعجة السؤسدات السالية الإ -

  .تكاليف أقليق الأىجاؼ السخجػة بجػدة أعمى و والاستفادة مشيا لتحق
 بعشهان:،  (Djaouida, 2022) رابعا: دراسة

"The importance of financial inclusion in achieving sustainable development in Arab  

"countries 

 سية السدتجامة في الجول العخبية أىسية الذسهل السالي في تحقيق التش       
لشاشئة دور وأىسية الابتكارات السالية الخقسية التي شػرتيا الذخكات ا معخفة لىإتيجؼ ىحه الجراسة 
دور الذخكات الشاشئة في مجاؿ الابتكار السالي الحؼ وعخض خرائز و  ،في سج فجػة الذسػؿ السالي

 تية:الآأىسيا جسػعة مغ الشتائج نتج عغ ىحه الجراسة م ، وقجيعدز الذسػؿ السالي

عجاد استخاتيجية إ لحا فإف  ،الشطاـ الساليجسػعة مغ السدايا عمى الاقتراد والسجتسع و لمذسػؿ السالي م -
 .مخ بالغ الأىسيةألتحؿيقو 

 .شسية السدتجامة في الجوؿ العخبيةأىسية الذسػؿ السالي في تحقيق الت -
 ،لسشصقة العخبية ضعيفة مقارنة بجوؿ العالع والجوؿ مشخفزة الجخللا تداؿ معجلات الذسػؿ السالي في ا -

  .باستثشاء دوؿ مجمذ التعاوف الخميجي التي حققت معجلات مقبػلة مغ الذسػؿ السالي
لحلظ يجب معخفة  ،ىشاؾ مجسػعة مغ العؿبات التي تػاجو السشصقة العخبية في تجديجىا لمذسػؿ السالي -

  .عمييا لتحقيق الذسػؿ الساليالقزاء العؿبات بجقة و  ىحه
والتثؿيف ، لبشية التحتية السالية: اسية مثليعتسج تحقيق الذسػؿ السالي عمى مجسػعة مغ الخكائد الأسا -

 .تصػيخ الخجمات السالية ....الخو ، السالي
ذخ لحلظ مغ الزخورؼ تزافخ الجيػد لش ،لا تداؿ مدتػيات التثؿيف السالي في السشصقة العخبية ضعيفة -

 .الػعي السالي في السشصقة
 تية:ػصل الييا تع اقتخاح التػصيات الآومغ خلاؿ الشتائج الست
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لى الخجمات السالية إيا تداعج عمى تػسيع نصاؽ الػصػؿ الاعتساد عمى التكشػلػجيا السالية الخقسية لأن -
مع انتذار  خاصة ،مشخفزة ومخاشخلييا والذخكات الرغيخة بتكمفة إلمفئات التي يرعب الػصػؿ 

 .اليػاتف السحسػلة
  .الاعتساد عمى اليػيات الخقسية لتدييل فتح الحداب -
  .لى حدابات السعاملاتإالشقجية لجحب السديج مغ الأشخاص رقسشة السجفػعات  -
  .تػفيخ خجمات مالية تعتسج عمى اليػاتف السحسػلة لتحقيق وصػؿ كاؼ حتى في السشاشق الشائية -
نات العسلاء لسقجمي الخجمات ترسيع مشتجات مالية رقسية تشاسب احتياجات الأفخاد الحيغ يتيح تػافخ بيا -

  .ليذ لجييع حدابات مرخؼية بذكل أفزل
لى تكييف الدمصات التشطيسية ذات الرمة إبالإضافة  ،وضع أشخ قػية لمحساية السالية لمسدتيمظ -

 .ابة مغ خلاؿ استخجاـ التكشػلػجيالتحديغ الخق
 ، بعشهان:(Benyoub & Boufelfel, 2023)   دراسةخامدا: 

"Financial inclusion in Algeria: between the necessity of application and the challenges 

of realization during  (4002-4042)  

(4042-4002بين ضرورة التطبيق وتحدياث التحقيق خلال الفترة ) الشمول المالي في الجزائر:   

 سالي والبحث عغ سبل تعديد الذسػؿلى عخض الجانب الشطخؼ لمذسػؿ الإجؼ ىحه الجراسة تي
الدياسات التي تتبشاىا الحكػمة الجدائخية لتعديده لجدائخؼ مغ خلاؿ الاستخاتيجيات و السالي في الاقتراد ا

 في الاقترادتحقيق الذسػؿ السالي معخفة التحجيات التي تعيق ميل مؤشخات واقع الذسػؿ السالي و تحو 
 :تيةالآأىسيا جراسة مجسػعة مغ الشتائج نتج عغ ىحه الوقج  ،الجدائخؼ 

لي ونقاط البيع الشيائية في التػسع والتحدغ بذكل ممحػظ ؼ الآاجيدة الرخ أبجأت عسمية استخجاـ  -
تي عمى الخغع مغ ذلظ والجيػد الو  .ليرخاؼ الآالفػاتيخ باستخجاـ الف دفع بعس مغ السسكغ الآ صبحأو 

الالكتخونية في الجوؿ لى حج ما واقع وسائل الجفع إاؿ الشطاـ السالي الجدائخؼ يجيل يد  تبحليا الدمصات لا
 .حتى بعس الجوؿ العخبيةالستقجمة و 

ية في الجدائخ، مشيا ماىػ تصػيخ التعامل بالبصاقات السرخؼ ف العجيج مغ العػامل التي تحػؿ دو  ىشالظ -
 مشيا ما ىػ بذخؼ.تقشي و 

في الجدائخ لا تعصي صػرة ف عسمية تقييع وضع الذسػؿ السالي مغ خلاؿ السؤشخات الجدئية السدجمة إ -
بعاد الذسػؿ السالي، كسا أنيا دوف السدتػػ السصمػب ألا يسكغ معخفة مداىسة كل بعج مغ ذ إشاممة، 

 الأخخػ.مقارنة بشطيختيا في الجوؿ 
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ية التي يقجميا فخاد عغ الخجمات السالعف تأثيخ الأسالي في الجدائخ عغ ضتكذف مؤشخات الذسػؿ ال -
 .الافخادق السذتخكة بيغ الجيات الخسسية و ذلظ بدبب وجػد عجد مغ العػائالقصاع الخسسي، و 

 تية:ػصل الييا تع اقتخاح التػصيات الآمغ خلاؿ الشتائج الست
ل الجفع، مثل الجفع عبخ السالية في الجدائخ العسل عمى تصػيخ وسائيشبغي عمى الدمصات الشقجية و  -

 بالتالي زيادة الذسػؿ السالي.اكبة الحخاؾ الكبيخ في العالع، و الياتف السحسػؿ، لسػ 
 ماـ انتذار استخجاـ وسائل الجفع الالكتخوني في الجدائخ.أىع عائق أ يذكل ضعف فيع لغة التقشيات  -
ظ الستعمقة بالخجمات السعقجة التي خاصة تمبخامج تديع في تثؿيف العسلاء، و  يشبغي عمى البشػؾ تصػيخ -

 مفيػمة لجسيع فئات العسلاء.ولا مخة واحجة، بحيث تربح سيمة و تقجـ أ
الدعي للاستفادة مغ لارتقاء بأدائو و اشي لمعشرخ البذخؼ، و أىيل الفالتىسية التجريب و أ التأكيج عمى  -

 .كفاءة البشػؾداء و أىحا السجاؿ، سعيا لتحديغ  خبخات البشػؾ العالسية الخائجة في
 ، بعشهان:(Moussaoui & Tagrerout, 2023) ة سادسا: دراس

"The role of Financial Technology in Promoting Financial Inclusion, with Reference To 

The Case of Algeria" 

 دور التكنولوجيا الماليت في تعزيز الشمول المالي، مع الإشارة الى حالت الجزائر 

علاقتو بالتكشػلػجيا السالية مغ حيث تعخؼ عمى مفاـيع الذسػؿ السالي و لى الإتيجؼ ىحه الجراسة 
اد والسؤسدات لمحدابات السالية ة ممكية الأفخ زيادجات تخجـ التحػؿ السالي الخقسي و مداىستيا في خمق مشت

حه السؤشخات عمى محاربة الفقخ وؾياس ىدتجامة و التي يسكغ استخجاميا لتحقيق التشسية الس، و والسرخؼية
 :تيةالآأىسيا مجسػعة مغ الشتائج إلى لجراسة حه اى، وقج تػصمت الجدائخ

لسالية في متشاوؿ جسيع الأفخاد الخجمات اات و السبحولة لجعل السشتجلى الجيػد إيذيخ الذسػؿ السالي  -
 .في ثخوتيع الذخرية أو حجع شخكتيعبغس الشطخ عغ صا، بأسعار معقػلةوالذخكات و 

خاصة الفقخاء. ولا يداؿ و  لى تحديغ سبل عير السلاييغإالتػسع الشاتج عغ الذسػؿ السالي يداعج  -
لى الدكاف غيخ الستعامميغ إد السبحولة لمػصػؿ ف تدتسخ الجيػ يشبغي أو  ،الذسػؿ السالي أولػية سياسية

 .في جسيع أنحاء العالع الستػسصة وسكاف الخيفذلظ الفقخاء والذخكات الرغيخة و  بسا في، مع البشػؾ
 تية: ػصل الييا تع اقتخاح التػصيات الآمغ خلاؿ الشتائج الس

تجات تخكد عمى العسلاء لى ابتكارات ومشإالبشػؾ دعى شخكات التكشػلػجيا السالية و يجب أف ت -
ىشاؾ حاجة لزساف  ،تدتيجؼ الفئات السيسذة ماليا. مع تدايج دور الأمػاؿ عبخ الياتف السحسػؿو 

  .غيخ البشػؾ لتعديد الذسػؿ الساليخاصة بيغ البشػؾ و  ،دة السشاسبةالسشاف
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 ،شية تحتية قػيةب تػفخو  ،دخاؿ الخجمات السرخؼية مغ خلاؿ التدػيق الالكتخوني مغ قبل البشػؾإف إ -
يخفع الأمية السالية و عمى اعج عمى القزاء يد ،الأنتخنت في السشاشق الخيؽيةوتػسيع شبكة الاترالات و 

  .معجلات الذسػؿ السالي
عسلاء الحيغ يصالبػف بالذفاؼية عادة بشاء الثقة في الشطاـ السالي مغ خلاؿ تػفيخ الحساية السالية لمإ  -

السخاشخ السختبصة بكل كاليف والسعمػمات والػضػح ؼيسا يتعمق بالفخص و والجػدة والسذػرة وخفس الت
زيلات وأذواؽ الاستجابة لتفناـيظ عغ الحفاظ عمى الدخية وحساية البيانات والحدابات و  ،مشتج أو خجمة

 .السدتيمكيغ السالييغ
حج أىع أوىػ  ،اليةمع الاستخجاـ السكثف لمتكشػلػجيا الس ،تػسيع نصاؽ استخجاـ الشقػد الالكتخونية -

لتحقيق الدخعة  ،الحؼ يجب عمى البشػؾ الجدائخية مػاكبتوو  ،جػانب التقجـ في تقجيع الخجمات السرخؼية
 .تقميل الأعباء البيخوقخاشيةفي أداء الخجمات و 

 العلاقة بين الجراسات الدابقة والجراسة الحاليةالسطلب الثالث: 
التكشػلػجيا السالية الاسلامية وشسػلية متغيخؼ مغ خلاؿ عخض لأىع الجراسات التي تشاولت 

لى ىحيغ الستغيخيغ، يسكغ مقارنتيا مع الجراسة ػع الجػانب التي تع فييا التصخؽ إتشالخجمات السرخؼية، و 
 الحالية عمى الشحػ التالي: 

 مقارنة الجراسة الحالية مع الجراسات الدابقة أولا: 
 لتكشهلهجيا السالية الاسلامية با ابقة الستعلقةالسقارنة مع الجراسات الد .1

الحالية لستغيخ الاختلاؼ بيغ الجراسات الدابقة والجراسة يسكغ تػضيح أوجو التذابو وأوجو 
 التكشػلػجيا السالية الاسلامية بالمغة العخبية والأجشبية مغ خلاؿ الججوؿ الآتي:

 يا السالية الاسلاميةلتكشهلهجابقة الستعلقة باالجراسات الدمقارنة مع (: 1الججول رقم )
ة معالجة طخيق متغيخ الجراسة ىجف الجراسة أوجو السقارنة

 السهضهع
 عيشة الجراسة

)بغ عيذػبة   دراسة
 (2021و صجقاوؼ ، 

يجؼ ىحه الجراسة ت
لى تحجيج واقع إ

التكشػلػجيا السالية 
الاسلامية وأىسيتيا 
في خجمة السدمسيغ 

الستغيخ السدتقل: 
ا السالية التكشػلػجي
 الاسلامية 

 الستغيخ التابع:
خجمة السدمسيغ في 

 
 
/ 

 
 
/ 
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 العالع  في العالع
)بغ عيدى و  دراسة 

  (2022مػرؼ ، 
تيجؼ ىحه الجراسة 

واقع معخفة إلى 
التكشػلػجيا السالية 

لية الاسلامية كآ
لتعديد خجمات 

التسػيل والجفع في 
 السرارؼ الاسلامية  

 الستغيخ السدتقل:
ية التكشػلػجيا السال

 الاسلامية 
 الستغيخ التابع:

خجمات التسػيل 
في السرارؼ والجفع 

 الإسلامية

 
 
/ 

 
 

دراسة حالة تجخبة 
 ماليدية

)حسجوش ،  دراسة
عساني ، و بغ عمي، 

2021)   

يجؼ ىحه الجراسة ت
بخاز دور إلى إ

التكشػلػجيا السالية في 
تعديد أداء القصاع 

 السرخفي 

 :الستغيخ السدتقل
 لسالية التكشػلػجيا ا

 الستغيخ التابع:
 أداء القصاع السرخفي

 
 
/ 

مؤشخات الػساشة 
لمقصاع السرخفي 

 الجدائخؼ 

 ,Haouam) دراسة
2024) 

تيجؼ ىحه الجراسة 
إلى تحجيج مجػ تبشي 

لاسلامية البشػؾ ا
لمتكشػلػجيا السالية 

سلامية لتحقيق الإ
 الذسػؿ السالي 

 الستغيخ السدتقل:
ػلػجيا السالية التكش
 لامية سالإ

 الستغيخ التابع:
 الذسػؿ السالي 

 
جسع البيانات 

 وتحميميا

 
مرخؼ قصخ 

 الإسلامي

 , ZIANI) دراسة
2023)  

تيجؼ ىحه الجراسة 
إلى تحجيج امكانات 

ودور نطاـ التكشػلػجيا 
سلامية في السالية الإ

-التعافي بعج كػفيج 
19 

الستغيخ السدتقل: 
التكشػلػجيا السالية 

 الاسلامية 
 يخ التابع:الستغ

  الذسػؿ السالي

 
 
 

/ 

 
 
 

/ 
 

 , Tiouane) دراسة 
2024) 

تيجؼ ىحه الجراسة 
إبخاز دور لى إ

التكشػلػجيا السالية 
سلامية في دعع الإ

 الستغيخ السدتقل:
التكشػلػجيا السالية 

 الاسلامية 
 الستغيخ التابع:

 
 

 ات استجلاليةبيان

 
السؤسدات السالية 

 الاسلامية
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السؤسدات السالية 
 الاسلامية 

السؤسدات السالية 
 الاسلامية 

 
 

 الجراسة الحالية

ور التكشػلػجيا د
سلامية في السالية الإ

عديد شسػلية ت
الخجمات السرخؼية 

 سلامية الإ

 الستغيخ السدتقل:
التكشػلػجيا السالية 

 سلامية الإ
 الستغيخ التابع:

شسػلية الخجمات 
 سلاميةالسرخؼية الإ

باستخجاـ التحميل 
حرائي لمبيانات الإ

SPSS 

استسارة مػزعة عمى 
عسلاء بشظ الفلاحة 

والتشسية الخيؽية لػلاية     
 -تبدة–

  .عجاد الصالبةمغ إ السرجر: 
العخبية والأجشبية تتذابو المغة جسيع الجراسات الدابقة بخلاؿ الججوؿ أعلاه يسكغ القػؿ أف مغ 

لا أف سلامية، وبالخغع مغ وجػد تذابو إلسالية الإلػجيا التكشػ مع الجراسة الحالية في الستغيخ السدتقل وىػ ا
  .ىشاؾ اختلافات في الستغيخ التابع وشخيقة معالجة السػضػع

 التعقيب على الجراسات الدابقة الستعلقة بذسهلية الخجمات السرخفية  .2
 سلامية، التي تشػعتلسرخؼية الإخلاؿ عخض أىع الجراسات التي تشاولت شسػلية الخجمات ا مغ

  يسكغ مقارنتيا مع الجراسة الحالية عمى الشحػ التالي:  والتي لييا، تعجدت جػانبيا التي تع التصخؽ إو 
 
 

 أوجو السقارنة

 
 

 ىجف الجراسة

 
 

 متغيخي الجراسة

مؤشخات و أبعاد 
شسهلية 
الخجمات 
السرخفية 
 الاسلامية

 
طخيقة معالجة 

 السهضهع

 
 

 عيشة الجراسة

 دراسة 
)شخشي ، انداعج ، 

 (2019عبػ ،  و

ىحه تيجؼ 
تحميل الجراسة ل

السؤشخات 
الأساسية لمذسػؿ 

 السالي 

 الستغيخ السدتقل: 
 الذسػؿ السالي 
 الستغيخ التابع:

 العػامل السداعجة  

لى الػصػؿ إ
الخجمات 
 السرخؼية 
استخجاـ 
الخجمات 
 السرخؼية

جػدة الخجمات 
 السرخؼية  

تحميل البيانات 
والتعميق عمييا 

بشاء عمى 
ؤشخات الذسػؿ م

 السالي 

فئات مغ الأفخاد 
السجتسع في 

 الجدائخ  

الأفخاد تحميل البيانات لى إالػصػؿ الستغيخ السدتقل: تيجؼ ىحه )معسخؼ و   دراسة 
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 (2019أوكيل ، 
 

الجراسة لتدميط 
الزػء عمى واقع 

تحجيات الذسػؿ و 
السالي في 

 الجدائخ 

 الذسػؿ السالي 
الحدابات 

البشكية، الادخار 
 الاقخاض و 

الخجمات 
 ؼية السرخ 

استخجاـ 
الخجمات 
 السرخؼية

جػدة الخجمات 
 السرخؼية  

 
 
 
 
 
 
 

الاحرائية 
والتعميق عمييا 

بشاء عمى 
مؤشخات الذسػؿ 

 السالي

السؤسدات و 
 السالية 

)ىشي و  دراسة 
  (2023ملاحي ، 

تيجؼ ىحه 
الجراسة الى 

ة تػضيح العلاق
التي تخبط بيغ 
الذسػؿ السالي 

 ػ الذامل الشسو 

الستغيخ السدتقل: 
 الذسػؿ السالي 

الستغيخ التابع:  
 الشسػ الذامل 

لى الػصػؿ إ
الخجمات 
 السرخؼية 
استخجاـ 
الخجمات 
 السرخؼية

جػدة الخجمات 
 السرخؼية  

تحميل البيانات 
الاحرائية 

والتعميق عمييا 
بشاء عمى 

مؤشخات الذسػؿ 
 السالي 

الػكالات 
السرخؼية في 

بعس الجدائخ و 
 فئات السجتسع 

 ,Djaouida) دراسة
2022)  

 

لى دراسة تيجؼ إ
دور تػضيح 

الذسػؿ السالي 
في تحقيق التشسية 

 السدتجامة

الستغيخ السدتقل: 
 الذسػؿ السالي 

الستغيخ التابع: 
 التشسية السدتجامة 

لى الػصػؿ إ
الخجمات 
 السرخؼية 
استخجاـ 
الخجمات 
 السرخؼية

جػدة الخجمات 
 السرخؼية  

اـ مؤشخات استخج
الذسػؿ السالي 

التشسية و 
ي السدتجامة ف

تحميل العلاقة 
 بيشيسا 

 
 

السؤسدات 
 السالية
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 Benyoub) دراسة
& Boufelfel, 
2023)  

 

تيجؼ ىحه 
الجراسة الى 

الجيػد معخفة 
السبحولة مغ قبل 

الدمصات 
الحكػمية في 

تفعيل واقع 
الذسػؿ السالي 

 في الجدائخ 

الستغيخ السدتقل: 
التي  التحجيات

تػاجو تحقيق 
 الذسػؿ السالي  
 الستغيخ التابع:
 الذسػؿ السالي 

الػصػؿ الى 
الخجمات 
 السرخؼية 
استخجاـ 
الخجمات 
 السرخؼية

جػدة الخجمات 
 السرخؼية  

تحميل البيانات 
بشاء عمى 

مؤشخات الذسػؿ 
 السالي 

السؤسدات 
السالية )البشػؾ( 

 السػرد البذخؼ و 

 دراسة 
(Moussaoui & 
Tagrerout, 
2023) 

 

تيجؼ ىحه 
الجراسة الى 

تحجيج علاقة 
الذسػؿ السالي 

بالتكشػلػجيا 
السالية مغ خلاؿ 

خمق مشتجات 
ججيجة تخجـ 

 التحػؿ الخقسي  

الستغيخ السدتقل: 
التكشػلػجيا 

 السالية 
الستغيخ التابع: 

 الذسػؿ السالي 

الػصػؿ الى 
الخجمات 
 السرخؼية 
استخجاـ 
الخجمات 
 السرخؼية
الخجمات جػدة 

 السرخؼية  

تحميل البيانات 
الاحرائية 

 التعميق عمييا و 

حج عيشة مغ   أ
 البشػؾ 

 الجراسة الحالية 
 

ور التكشػلػجيا د
سلامية السالية الإ

في تعديد شسػلية 
الخجمات 
السرخؼية 
 الاسلامية 

 الستغيخ السدتقل:
التكشػلػجيا 

 السالية الاسلامية 
 الستغيخ التابع:
ت شسػلية الخجما

السرخؼية 
 الاسلامية

لى الػصػؿ إ
الخجمات 
 السرخؼية 
استخجاـ 
الخجمات 
 السرخؼية

جػدة الخجمات 
 السرخؼية  

تحميل بعس 
الغحرائيات 

الستعمقة بستغيخات 
الجراسة والتعميق 

عمييا إضافة إلى 
بخنامج استخجاـ 
التحميل 

الاحرائي 
 SPSSلمبيانات 

لتحميل غجابات 
 عيشة الجراسة

ة ة مػزعاستسار 
عمى عسلاء بشظ 

التشسية الفلاحة و 
الخيؽية لػلاية     

 -تبدة–

  .مغ اعجاد الصالبةالسرجر: 
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الأجشبية مذتخكة في أبعاد لقػؿ أف جسيع الجراسات بالمغة العخبية و مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه يسكغ ا
والجراسات الحالية  جو تذابو بيغ الجراسات الدابقةالخجمات السرخؼية لمذسػؿ السالي، وبالخغع مغ وجػد أو 

 تسثل في شخيقة معالجة السػضػع. إلا أنو يػجج اختلاؼ ي
 أىسية الجراسة الحالية على ضهء نتائج الجراسات الدابقة .3

بتكخة لتقجيع الخجمات السالية الإسلامية وفق ضػابط سلامية ىي التقشيات السالتكشػلػجيا السالية الإ
ة التكشػلػجيا السالية تتسثل أىسيلي والعجالة الاجتساعية و سلامية مسا يحقق الذسػؿ الساالذخيعة الإ

 في الآتي: الإسلامية
  الإسلامية.العسل عمى التكامل بيغ الابتكار التكشػلػجي وضػابط الذخيعة  -
 يثة تتلائع مع الذخيعة الإسلامية.تصػيخ تقشيات حج -
  .تقشيات السدتخجمة بالذفاؼيةتعديد الجيثة لسشع الاحتياؿ الالكتخوني و رقابية رقسية ح تلياوضع آ -
  .ترسيع نساذج تسػيمية سيمة الاستخجاـ لفئات الأفخاد ذات الجخل السحجود -
سلامية مع تقجيع حمػؿ وفق الحكاء ثل ضعف البشية التحتية لمبشػؾ الإدراسات معػقات م -

  .الاصصشاعي لتمبية احتياجات العسلاء
 اـ بالشدبة لسختمف أفخاد السجتسع.العسل عمى تصػيخ وابتكار تقشيات سيمة الاستخج -
  .العسل عمى فتح فخوع في مشاشق مشعدلة تكػف سيمة الاستخجاـ بالشدبة لمفئات السيسذة -
 مل مع العسلاء في حالات الذخاء والبيع في أماكغ بعيجة ومختمفة.تقجيع مشرات الكتخونية لمتعا -

ػسيع نصاؽ الػصػؿ إلى الخجمات يػ استخاتيجية شػيمة السجػ تيجؼ إلى تفالذسػؿ السالي أما 
يجب التخكيد عمى عجة مجالات رئيدية مغ السالية وتحقيق التشسية السدتجامة. ولتحقيق ىحه الأىجاؼ، 

أضيخت الأبحاث أف استخجاـ : حيث تحقيق السشافع الإنسائية مغ خلاؿ الخجمات السالية الخقسية أبخزىا
اتف السحسػؿ وبصاقات الجفع، يؤدؼ إلى فػائج اقترادية الخجمات السالية الخقسية، مثل الجفع عبخ الي

 واجتساعية ىامة، مشيا الآتي:
 حديغ إمكانية كدب الجخل وتقميل مدتػيات الفقخ. فقج ساىع مثلا إتاحة الخجمات السالية الخقسية ت

شخز مغ إنذاء  1500000%، وأدت إلى تسكيغ 20في كيشيا في زيادة مجخخات الأسخ بشدبة 
 يجة.مذاريع جج
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  ،تدييل إدارة السخاشخ السالية مغ خلاؿ إمكانية جسع الأمػاؿ مغ الأصجقاء والأقارب عشج الحاجة
فقج أثبتت الأبحاث في كيشيا أف مدتخجمي الخجمات السالية الخقسية لع يزصخوا إلى تقميل إنفاقيع 

% 7ة تتخاوح بيغ عمى الغحاء خلاؿ الأزمات، مقارنة بغيخ السدتخجميغ الحيغ خفزػا إنفاقيع بشدب
 %.10و
  تقميل تكاليف استلاـ السجفػعات، كسا حجث في الشيجخ عشج التحػؿ إلى إرساؿ الإعانات

ساعة مغ الػقت السدتغخؽ  20الاجتساعية عبخ الياتف السحسػؿ، مسا وفخ لمسدتفيجيغ حػالي 
 في الانتقاؿ والانتطار.

 . تعديد الادخار وزيادة الإنفاق على الزخوريات2

%، مسا 60ت إتاحة حدابات ادخار لمبائعيغ في كيشيا، خاصة الشداء، إلى زيادة مجخخاتيع بشدبة أد -
 ساىع في تػسيع استثساراتيع.

%، وعمى 15في نيباؿ، زاد إنفاؽ الأسخ التي حرمت عمى حدابات ادخار مجانية عمى الغحاء بشدبة  -
 %.20التعميع بشدبة 

%، مسا زاد مغ إنتاج محاصيميع 13يغ في السعجات الدراعية بشدبة في مالاوؼ، ارتفع استثسار السدارع -
 %.15بشدبة 

 . مكافحة الفداد وتحدين الكفاءة الحكهمية3

التحػؿ مغ السجفػعات الشقجية إلى السجفػعات الخقسية يقمل مغ تدخب الأمػاؿ ويحدغ الكفاءة. في  -
 %.47في تػزيع السعاشات التقاعجية بشدبة  اليشج، أدػ استخجاـ بصاقات ذكية لمجفع إلى تقميل الفداد

في الشيجخ، ساعجت التحػيلات الاجتساعية عبخ الياتف السحسػؿ في تقميل تكمفة إدارة الإعانات بشدبة  -
20.% 
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 الأول  خلاصة الفرل
كشػلػجية التصبيقات الخقسية الحجيثة والسشتجات التتػصف التكشػلػجيا السالية الاسلامية عمى أنيا   

الستػافقة مع الذخيعة الإسلامية، التي تعتسجىا السؤسدات السالية والسرخؼية الإسلامية بيجؼ تصػيخ 
 .لنساذج أعساؿ ججيجة تعدز أىجاؼ الذخيعة وتقجـ خجمات مرخؼية أفز

تسثل شسػلية الخجمات السرخؼية الإسلامية في سياؽ التكشػلػجيا السالية الإسلامية قجرة ىحه 
لػجيا عمى تػسيع نصاؽ الػصػؿ إلى الخجمات السالية الستػافقة مع أحكاـ الذخيعة الإسلامية، بحيث التكشػ 

تذسل كافة فئات السجتسع بغس الشطخ عغ الفػارؽ الاجتساعية أو الاقترادية، مسا يديع بذكل فعّاؿ في 
 .تعديد مفيػـ الذسػؿ السالي وتحقيق العجالة السالية والتشسية السدتجامة

ؾ القميل مغ الجراسات التي تشاولت التكشػلػجيا السالية الاسلامية في مختمف السؤسدات السالية ىشا
مغ بيشيا البشػؾ، وىشاؾ الجراسات التي تشاولت شسػلية الخجمات السرخؼية. حيث تػضحت أبعاد 

جػدة الخجمات السرخؼية مغ بيشيا الػصػؿ الى الخجمات السرخؼية واستخجاـ الخجمات السرخؼية، و 
الخجمات السرخؼية الاسلامية، حيث تشاولشا في فرمشا ىحا مجسػعة مغ الجراسات الدابقة التي شسمت كلا 

 متغيخرات الجراسة. 
ولاثبات ما تع ذكخه في الاشار الشطخؼ لمجراسة تع الاستعانة بالجراسة الحالية التي تكػف عمى مدتػػ    

 وىحا ما سشتصخؽ اليو في الفرل السػالي.  -تبدة-بشظ الفلاحة والتشسية الخيؽية لػلاية 



 

 

 

 

 

 

 الدراسة التطبيقية لمتغيرات الدراسة : الثاني الفصل          
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   الجراسة التظبيكية لمتغيخات الجراسة  الثاني:الفرل 
 تمهيج      

، بخزت التكشػلػجيا السالية كأحج التي يذيجىا القصاع السالي عالسيا الستدارعة ضل التحػلات في
لتحتية لمسرارف، لا سيسا في القصاع الاسلامي الحؼ يعسل عمى الخكائد الأساسية لإعادة تذكيل البشية ا

تذكل و  عبخ تقجيع حمػل مالية تلائع ضػابط الذخيعة الاسلامية. الذخعية والتشسػيةتحقيق أىجافو السددوجة 
الابتكارات الخقسية، مسا يديع في تػسيع اممة تجمج بيغ السبادغ الفقيية و ىحه التكشػلػجيا مشطػمة متك

مات السرخفية الاسلامية بكفاءة لذسػل السالي وتسكيغ جسيع فئات السجتسع مغ الػصػل الى الخجنصاق ا
 مخونة.و 

حيث أسيع ىحا التػجو في تعديد قجرة السؤسدات السالية الاسلامية عمى مػاكبة الستصمبات الخقسية 
 ابة السخترة، فسغ ناحيةزػابط الذخعية التي تفخضيا ىيئات الخقالالسعاصخة، مع الحفاظ عمى التداميا ب

تتيح مشرات التسػيل و العقػد الحكية في تحقيق الذفافية السصمػبة شخعا، تداعج تقشيات مثل البمػك تذيغ و 
الجساعي الخقسي والسحافع الالكتخونية فخصا غيخ مدبػقة لجمج الذخائح غيخ السرخفية في الشطام 

 .ػىخ الاقتراد الاسلاميالسالي، مع مخاعاة السبادغ الاجتساعية التي تذكل ج
لى تحميل العلاقة بيغ التكشػلػجيا السالية إليقجم دراسة ميجانية شاممة تيجف يأتي ىحا الفرل 

الاسلامية وشسػلية الخجمات السرخفية الاسلامية برفة عامة وفي بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية بالجدائخ، 
ا يتيح فيسا معسقا للأثخ البيانات الاحرائية، مس مغ خلال مشيجية عمسية دقيقة تعتسج عمى جسع وتحميل

لحا  .يغ مغ الخجمة السرخفية الاسلاميةعمى تػسيع قاعجة السدتفيجالإسلامية لمتكشػلػجيا السالية الفعمي 
 لى السباحث الآتية:سيتع التصخق في ىحا الفرل إ

  خجمات المرخفية في تعديد شمؾلية الودورها واقع تظبيق التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية
  الإسلامية؛

  الإطار المنهجي لمجراسة التظبيكية؛تقجيؼ 
 .تحميل نتائج الجراسة واختبار الفخضيات 
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المرخفية في تعديد شمؾلية الخجمات ودورها التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية تظبيق  واقع المبحث الأول:
  الاسلامية

ىحه دور  سعخفةلو  لا جحريا في القصاع السرخفي العالسي،تذيج التكشػلػجيا السالية الاسلامية تحػ 
ة لحلظ والتي ترف واقع الجراسات الاحرائية أداة محػرييسكغ اعتبار التقشيات في تعديد الذسػل السالي 

لإسلامية برفة الخجمات السرخفية برفة عامة وا تبشي ىحه التكشػلػجيا ومجػ مداىستيا في وصػل
، وسيتع ذلظ مغ خلال تدميط الزػء سجتسع وىػ ما يعخف بالذسػل الساليخاصة عمى مخالف شخائح ال

، لا سيسا في السؤسدات التي عمى بعس السؤشخات الجالة عمى مختمف التصػرات لكل مغ متغيخؼ الجراسة
يبخز ىحا السبحث أىسية ىحه الجراسات و تبشي الابتكارات الخقسية. بيغ الالتدام بالزػابط الذخعية و تجمج 
الستصمبات الفقيية، مسا يسكغ صياغة سياسات مالية التفاعل بيغ الستغيخات التقشية و جرتيا عمى رصج في ق

. حيث تعدز إمكانية الػصػل العادل لمخجمات السرخفية الاسلاميةلائع خرػصية الاقتراد الاسلامي و ت
لية الخجمات السرخفية في تعديد شسػ وودرىا سيتع رصج احرائيات تصبيق التكشػلػجيا السالية الاسلامية 

 تية:الاسلامية مغ خلال السصالب الآ
 ؛تبني التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية في العالؼ واقع  
 ؛مؤشخات تظؾر الذمؾل المالي في العالؼ 
  مخجمات المرخفية ومداهمتها في تظؾر الذمؾل المالي لالتكنؾلؾجيا المالية الاسلامية

 الإسلامية.
 ي التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية في العالؼواقع تبنالمظمب الأول: 

تعج التكشػلػجيا السالية الاسلامية مغ السجالات الحجيثة التي تجسع بيغ مبادغ التسػيل الاسلامي 
وأحجث الابتكارات التقشية، بيجف تصػيخ وتحديغ الخجمات السالية بسا يتػافق مع الذخيعة الاسلامية. 

السرخفية الاسلامية، وابتكار حمػل مالية مبتكخة تمبي كفاءة الخجمات  تديع ىحه التكشػلػجيا في تعديدو 
 يغ في ضل التحػل الخقسي الستدارع.احتاياجات السدتيمكيغ السدمس

 في العالؼالتمؾيل الاسلامي مؤشخات تظؾر أولا: 
شي مجػ تبما لى مجػ تبشي التكشػلػجيا السالية الاسلامية عالسيا لا بج مغ معخفة قبل التصخق إ

   سلامي في العالع.التسػيل الا
 لمذهج العالمي لمرناعة المالية الاسلامية ا .1

الخجمات السرخفية كل مغ التسػيل الاسلامي و يذسل التسػيل الستػافق مع الذخيعة الاسلامية أ
ػ وفقا لتقخيخ نسو الاسلامية وأسػاق رأس السال الاسلامية والتكافل والسؤسدات السالية الجولية الأخخػ. 

، حيث %14، بمغ معجل نسػ أصػل السالية الاسلامية 2020 سشة IFD-Refinitiv التسػيل الاسلامي
دولة مع أصػل تسػيل  135تجيخ أعسالا في و مؤسدة مالية متػافقة مع الذخيعة الاسلامية  1595 تسثل
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يػن دولار تخيم 4,94لى إ 2020 سشةتخيميػن دولار أمخيكي  3,4مغ الستػقع أن تديج مغ مي، و إسلا
 2,349أؼ  %70تعج الريخفة الاسلامية أكبخ قصاع تسػيل إسلامي بحرة و . 2025 سشةأمخيكي 

صشاديق إسلامية و (، %19مميار دولار أمخيكي ) 631ركػك بكيسة ال، تمييا 2020 سشةتخيميػن أمخيكي 
مميار دولار  154مؤسدات مالية أخخػ بكيسة ( و %5مميار دولار أمخيكي دولار أمخيكي ) 178بكيسة 

 والذكل الآتي يػضح ذلظ:(. %2) مميار دولار 62التكافل (، و %4أمخيكي )
 (: نمؾ أصؾل التمؾيل الاسلامي 2الذكل)                           تؾزيع أصؾل التمؾيل الاسلامي  (:1الذكل)  

 (، مميار دولار أمخيكي 2222-2214)                                    ، مميار دولار أمخيكي(2222)     

    
 (94صفحة  2222)عميؾي و مديان ، :المرجر

خلال  12لى إ 10اعة التسػيل الاسلامي ما بيغ نسػ صشالحؼ تػقع  ستانجارد بػروحدب مؤشخ 
 الإسلامي.انتذار وتػسع في صشاعة التسػيل  سشةكػن تس 2022سشة . وبالتالي 2022و 2021 سشتي

مميػن تخيميػن دولار  4,9لى إتسػيل القصاع  وصلسلامي لتصػيخ التسػيل الا Refinitivمؤشخ وحدب
 (94-93صفحة  2022)عميػؼ و مديان ،. 2025 سشة

 (2229-2224حجؼ سؾق التمؾيل الاسلامي لدنة ) .2
سشة لى إ 2024السالية الاسلامية مغ سشة  مغ خلال الأبحاث والجراسات تع التشبؤ بحجع الدػق 

 %10ػقع أن يدجل سػق التسػيل الاسلامي معجل نسػ سشػؼ مخكب يديج عغ حيث مغ الست، 2029
، ارتفع إجسالي صافي الجخل الحؼ أعمشتو 2021 سشة(. حيث 2029-2024) خلال الفتخة الستػقعة

مميار دولار  32لى إ 2020سشة مميار دولار أمخيكي  10,5السؤسدات السالية الاسلامية حػل العالع 
وىػ ما يػضحو الذكل  خاصة بالشدبة بالبشػك الإسلامية. مى أن الأمػر تتحدغىحا يجل عأمخيكي. و 

 الآتي:
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 حجؼ الدؾق المالية الاسلامية(: 3)رقؼ  الذكل

 
 (2025(، 2029 - 2024اتجاىات وتػقعات الشسػ ) -)حجع الدػق السالية الإسلامية وتحميل الأسيع   المرجر:

 ؾجيا المالية الاسلامية ثانيا: التكنؾل
 تؾزيع شخكات التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية في الجول   .1

مغ خلال مسا  تبشييا لى التػسع فيإػجيا السالية في العالع أدػ نطخا لتصػر استخجام التكشػل 
ة واحجة وإنسا مجسػعة مغ ضسغ دول دتلي الذخكاتىحه السالية الاسلامية و  شخكات مغ عةمجسػ  ضيػر

 :كالآتي ىيل و الجو 
 (: تؾزيع شخكات التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية حدب الجولة1)رقؼ  الججول

        
 (2221)بؽ عيذؾبة و صجقاوي ،  المرجر:                         

 6بشاء عمى الججول أعلاه، تتخكد الذخكات العاممة في مجال التكشػلػجيا السالية الاسلامية في 
شخكة تقجم مشتجات مالية متػافقة مع الذخيعة  27الأولى السسمكة الستحجة التي تستمظ  دول، في السختبة

، والامارات العخبية الستحجة ىي مػشغ لسا شخكة مغ ىحا الشػع مغ الذخكات 19ـ الاسلامية، تمييا ماليديا ب
العخبية الدعػدية  السسمكةشخكة، و  13ية، وإنجونيديا لجييا سلامإشخكة تكشػلػجيا مالية  15يقل عغ لا 
جسالي شخكات التكشػلػجيا السالية إشخكات، حيث يكػن  9حجة لجييا ، والػلايات الستشخكات 9 الجيي

  (128صفحة  2021)بغ عيذػبة و صجقاوؼ ، . 2020ة لدشة شخك 142الاسلامية حػالي 
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 لها تؾزيع شخكات التكنؾلؾجيا المالية ذات التمؾيل الاسلامي حدب الؾعيفة الاساسية  .2
إدارة الثخوات والتسػيل البجيل  ،، إدارة السجفػعاتالاقخاض، الػدائع ،تسثل خجمات جسع الأمػال

الذكل و  ،%77الفئات الخائجة في الخجمات التي تقجميا شخكات التكشػلػجيا السالية الاسلامية بشدبة 
  .السػالي يػضح تػزيع شخكات التكشػلػجيا السالية حدب الخجمات التي تقجميا

 2221(: تؾزيع شخكات التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية حدب القظاع سنة 4)رقؼ  الذكل    

       
 (2223)عمخوش بهية و شنايت ، المرجر:             

في قصاعات جسع الأمػال تخكد قج نذاط التكشػلػجيا السالية الاسلامية يتزح مغ الذكل أعلاه أن 
تسػيل الثخوة وبمغ  ،التسػيل البجيل %15ندبة تفػق وض السجفػعات الػدائع والقخ وبمغت  ،%18بشدبة 

التأميغ وكان  ،في قصاعات: الأصػل الخقسية %8و %5، وبشدبة محرػرة ما بيغ %10 ندبة تفػق 
أسػاق  ،العسميات ساعي،: التسػيل الجيوى %1ولا يقل عغ  %3 خخػ لا يتعجػالأفي القصاعات نذاشيا 

 (120الرفحة  2023شايت ، )عسخوش بيية و ش .السال
  2221لدنة  الإسلامية حدب الجولالمالية  سؾاق التكنؾلؾجياأ تؾزيع .3

تتبشى  السسمكة العخبية الدعػدية أكبخ سػق لمتكشػلػجيا السالية الاسلامية مغ بيغ الجول التيتستمظ 
مميار دولار،  9,2 مييا ايخان بحجعمميار دولار، ت 17,9لى إع وصل ذلظ بحجالشطام السالي الاسلامي و 

رقام الكبيخة لكل مغ يعدػ حجع الأو  ،ليديا وانجونيديا بأرقام متقاربةثع تمييع كل مغ الامارات العخبية وما
فزمية نفصية تجعع الدػق السالي الاسلامي السحمي بسػارد مالية أ مغ الدعػدية وايخان كػنيسا يدتفيجان

 (616الرفحة  2022)داىيشيغ و العخابي ،  .مية بالبمجيغػجيا السالية الاسلاكبيخة انعكدت عمى التكشػل
 والذكل الآتي يػضح ذلظ:
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  )مميار دولار(  2222(: أكبخ خمذ أسؾاق لمتكنؾلؾجيا المالية الاسلامية حدب الحجؼ 5الذكل رقؼ )

  
  (2020،)داهينيؽ و العخابي المرجر: 
 التكنؾلؾجيا المالية الاسلاميةترنيفات  .4

صشف خجمة التسػيل عمى حرة الأسج بشدبة  تحرلخجمات التكشػلػجيا السالية  فترشيحدب 
في فئة التكشػلػجيات السقجمة، أما فيسا يخز الترشيف الستعمق  %64في فئة الخجمات، و 70%

التكشػلػجيا السالية سا يخز ولة انجونيديا ىي الأكثخ نذاشا وتشػعا فيبالسشاشق فقج سجل التقخيخ أن د
 . والذكل الآتي يػضح ذلظ:%33مسارستيا بشدبة ة و الاسلامي

 (: ترنيفات التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية6)رقؼ  الذكل

  
 (2222)داهينيؽ و العخابي ،  المرجر:

وتتػزع بشدب متكشػلػجيا السالية لالػشغ العخبي  لتبشيندبة ضئيمة  CGAP كسا سجمت مشطسة
جسالي إمغ  %75ما يقارب  التي بمغت ندبةسيا جشػب شخق آدول الخميج و عالية في كل مغ 

الرفحة  2022)داىيشيغ و العخابي ،  .بشدب قميمة متفاوتة %25التكشػلػجيا، بيشسا تقتدع الجول الستبكية 
617) 
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 مؤشخات تظؾر الذمؾل المالي في العالؼمظمب الثاني: ال
الإسلامية لخجمات الرخفية لػاقع شسػلية ادراسة مؤشخات الذسػل السالي أكثخ تػضيحا  تعج
ىحه الخجمات الستػافقة مع أحكام الذخيعة الاسلامية بيغ  أداة ميسة لكياس مجػ إنتذار وتػفخباعتبارىا 

تيجف ىحه الجراسات لسعخفة مجػ مداىسة التكشػلػجيا في تعديد شسػلية و  فئات السجتسع السختمفة.
    الإسلامية.الخجمات السرخفية 

 ات الذمؾل المالي في الجول العخبية : تحميل مؤشخ أولا
 تحميل مؤشخ تنؾع ليكل القظاع المرخفي  .1
مغ  لى جحب العجيج مغ السدتثسخيغات التي حجثت في القصاع السرخفي إدت التصػرات والاصلاحأ

انخفاض مدتػيات التخكيد السرخفي خلال  فيمختمف دول العالع سػاء عخبية أو أجشبية، وىػ ما ساعج 
 لىتذيخ إعجة بيانات التشسية السالية لمبشظ الجولي والبيانات الستاحة مغ واقع قالاثة الساضية. العقػد الث

 جسالي الأصػل السرخفية مقارنة بغيخىا مغ الجول العخبية. إنخفاض نريب أكبخ خسدة بشػك مغ إ
 .والذكل الآتي يػضح ذلظ (48الرفحة  2020)زبيخؼ ، 
مؤشخات الذمؾل المالي في بعض الجول نية والأجنبية و ك الؾطليكل ممكية البنؾ (: 7) رقؼ الذكل

 العخبية

             
 (2020)زبيخؼ ،  المرجر:               

جسالي القصاع السرخفي، إمغ  %50مغ ىحا الذكل أن البشػك الأجشبية مثمت ما لا يقل عغ يتزح 
جييع حدابات حيغ للدبة الأفخاد البالغيغ ا، مقارنة بشاع ممسػس لسدتػيات الذسػل الساليصاحب ذلظ ارتفو 

في الكػيت  %80غ وفي البحخي %83، حيث بمغت نحػ ي الدكان البالغيغجسالإفي مؤسدات مالية مغ 
ويلاحع أن البحخيغ سجمت أعمى مدتػػ لتػاجج  (49الرفحة  2020)زبيخؼ ،  .في الدعػدية %72و

  .دتػػ الجول الدابقةالسالي عمى م البشػك الخاصة، وأعمى مدتػػ لمذسػل
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 المنتجات المالية والمرخفية لى الخجمات و إتحميل مؤشخ الؾصؾل  .2
 جانب الادخار. مؽ 1.2

في  ية والسرخفية لجػ الجول العخبيةلى الخجمات والسشتجات السالإفيسا يتعمق بسؤشخات الػصػل 
لخسسية ػ السؤسدات السالية اجانب الادخار لا زالت ندبة السػاششيغ الحيغ يقػمػن بػضع مجخخاتيع لج

، 2017 سشة %15لتربح  2014 سشة %8بالخغع مغ أنيا تزاعفت تقخيبا مغ دون السدتػػ السأمػل، 
جيػد التػعية بيجف لشقج العخبية الاستسخار في بحل السخكدية ومؤسدات ا بشػكالأمخ الحؼ يتصمب مغ ال

والذظ الية الخسسية. خخاتيع نحػ السؤسدات الستغييخ سمػك الادخار لجػ السػاششيغ وحثيع عمى تػجيو مج
 الآتي يػضح ذلظ:
 (: ندبة المؾاطنيؽ المجخخيؽ في الجول العخبية 8)رقؼ  الذكل                 

            
  (2020)زبيخؼ ،  : المرجر                  

يغ لجػ مؤسدة ىشاك تفاوت في ندب السػاششيغ البالغيغ السجخخ  وعمى صعيج الجول العخبية
، في حيغ 2017 سشة %29بمغت  ذإلجػ الامارات العخبية الستحجة،  مالية، حيث كانت الشدبة الأكبخ

الرفحة  2020)زبيخؼ ،  .لكل مشيسا %6 سجمت أقل ندبة لجػ كل مغ مرخ والسغخب حيث بمغت
 وىػ ما يػضحو الذكل الآتي: (49

 جول العخبية: ندبة المؾاطنيؽ المجخخيؽ في ال(9رقؼ ) الذكل

             
 (2020)زبيخؼ ، المرجر:                    
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 جانب الاقخاضمؽ  .2.2
في جانب الاقخاض مغ السؤسدات السالية الخسسية والسدتخجميغ لمبصاقات الائتسانية مسغ تديج 

مغ تدتجعي بحلظ السديج جػ الجول العخبية دون الصسػحات و سشة، فلا زالت الشدب ل 15أعسارىع عغ 
ذ بمغت إ ،2014 سشةمقارنة بسا كانت عميو  2017 سشةالجيػد لخفعيا، حيث ارتفعت شكل شفيف 

 . والذكل الآتي يػضح ذلظ:2014 سشة %13مقابل  2017 سشة %14الشدبة حػالي 
 عاما فأكثخ15(: سمؾك الاقتخاض لجى المنظقة العخبية لممؾاطنيؽ البالغيؽ 12)رقؼ  الذكل

             
 (2020)زبيخؼ ،  المرجر:               

جول العخبية، حيث بمغت أما عمى صعيج دول العالع كانت الشدبة أعمى بكثيخ مغ الشدبة لجػ ال
، أما عمى السدتػػ 2014في نياية  %22، في حيغ كانت الشدبة 2017 سشةفي نياية  %23الشدبة 

ذ بمغت الشدبة إحجة ندبة مختفعة بيحا الخرػص لستالانفخادؼ لمجول العخبية فقج حققت الامارات العخبية ا
، في حيغ كانت أقل ندبة %36في حيغ جاءت البحخيغ في السختبة الثانية بشدبة  2017 سشةفي  46%

 والذكل الآتي يػضح ذلظ: (50الرفحة  2020)زبيخؼ ،  .%5لجػ الجدائخ 
لحيؽ استخجمؾا بظاقات ندب المقتخضيؽ مؽ المؤسدات المالية الخسمية أو ا (:11)رقؼ  الذكل

 عام15ممؽ تديج أعمارهؼ عؽ  الائتمانية

            
 (2020)زبيخؼ ،  المرجر:                 

ت السرخفية نلاحع مغ خلال أما مغ حيث حرة أكبخ خسذ بشػك مغ إجسالي التدييلا
مدتقخة في السغخب. غ انخفاضيا في كل مغ فمدصيغ والكػيت ولبشان وليبيا فيسا بقيت يغ الآتييالذكم
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 %92.5في لبشان لأعمى مدتػػ مشافدة و %42.4تفاوتت الشدبة عمى مدتػػ الجول الثسانية ما بيغ و 
  (51الرفحة  ،2020، )زبيخؼ  .خفيةفي ليبيا لأدنى مدتػػ مشافدة مر

   يالتخكد المرخفي لتدهيلات الائتمانية والذمؾل المال مؤشخات: (12)رقؼ  الذكل                 

           
       (2020)زبيخؼ ، المرجر:     

 (: تظؾر مؤشخات التخكد المرخفي 13)رقؼ  الذكل                      

       
 (2020)زبيخؼ ، المرجر:         

ومداهمتها في تظؾر الذمؾل المالي لمخجمات المرخفية التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية : المظمب الثالث
 ةالإسلامي

الاسلامية  التصػرات الستدارعة في عالع التكشػلػجيا السالية، بخزت التكشػلػجيا السالية في ضل
ػجيا تديع في تػسيع نصاق تعديد شسػلية الخجمات السرخفية الاسلامية. ىحه التكشػلكأداة فاعمة لتصػيخ و 

فئات التي تعاني مغ الستػافقة مع الذخيعة الاسلامية، وخرػصا ال لى الخجمات السرخفيةالػصػل إ
لى المخجمات السرخفية التقميجية، مغ خلال حمػل مبتكخة ومشرات رقسية سيمة صػل إصعػبة الػ 
تعسل التكشػلػجيا السالية الاسلامية عمى تحليل العكبات وتقميل التكاليف، التي تداىع في حيث الاستخجام، 

 تعديد الذسػل السالي.
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  ة الخقميةحميل مؤشخ الخجمات الماليأولا: ت
 2014 سشتيفيسا يخز مؤشخات الخجمات السالية الخقسية، فقج تحدشت بذكل شفيف خلال 

مغ البالغيغ  اتيخىع أو إجخاء تحػيلات مالية )، حيث ارتفعت ندبة البالغيغ الحيغ قامػا بجفع فػ 2017و
الجػال، مغ عاما ( مغ خلال الحداب السرخفي الخسسي وعبخ الياتف  15الحيغ تديج أعسارىع عغ 

ىػ ما ساىع في ، و 2017سشة في  %8و %47لى لترل إ 2014سشة عمى التػالي  %5 و 43%
لى إ 2014سشة في  %52انخفاض ندبة السػاششيغ البالغيغ مسغ قامػا بإجخاء مجفػعات نقجية مغ 

 والذكل الآتي يػضح ذلظ: .2017 سشةفي  45%
 الفؾاتيخ لجى الجول العخبية دفعت و جمة في التحؾيلا: القنؾات المدتخ(14)رقؼ  الذكل

     
 (2020)زبيخؼ ،  المرجر:

 ثانيا: تعديد الذمؾل المالي مؽ خلال التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية 
الاسلامية فخص كبيخة في تصػيخ الذسػل السالي حيث تجعمو محػر تيح التكشػلػجيا السالية ت

ة أو أجشبية حيث أن التكشػلػجيا السالية السدتخجمة مغ الجول سػاء كانت عخبي اىتسام مغ قبل الكثيخ
تصػيخ الاقتراد الجولي والعالسي وإحجاث الاسلامية مسا يسكشيا مغ تعديد و متػافقة مع أحكام الذخيعة 

مسا تديل عسمية الحرػل عمييا مغ كافة الأفخاد  ،ثػرة في الخجمات السرخفية الاسلامية بسختمفيا
جة مع السحافطة الفخيبية مختمف احتياجاتيع الستعجدة و تسكشيع مغ تمء العالع و سجتسعات مغ مختمف أنحاوال

 :والذكل الآتي يػضح ذلظ الإسلامية.ثبات عمى ضػابط الذخيعة العمى معتقاداتيع و 
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 تعديد الذمؾل المالي مؽ خلال التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية (:15)رقؼ  الذكل

 
 (2025ية الإسلامية: إحجاث ثػرة في الخجمات السرخفية الإسلامية: دور التكشػلػجيا السالية، )التكشػلػجيا السالالمرجر: 

 الخجمات المرخفية الاسلامية الخقمية دية في يثالثا: الابتكارات الخئ
فخاد قشيات متصػرة تتساشى مع متصمبات أمى ابتكار تأدػ غإن تصػر التكشػلػجيا السالية الاسلامية 

مدت قصاع الخجمات السرخفية الاسلامية مسا أتيحت مجسػعة مغ الابتكارات الحجيثة حيث  السجتسع
السرخفية عبخ الياتف جمات كارات تصبيقات الخالتي يديل إستخجاميا دون أؼ عػائق مغ بيغ ىحه الابت

 أن ىحه لاة البمػكتذيغ والسحافع الخقسية والسرادقة الخقسية إجمات الآلية الاستذارية وتقشيالسحسػل والخ
لصمب مغ قبل الأفخاد عمى ابتكار تقشيات ججيجة االابتكارات لع تعج كافية في بعس مغ الجول مسا زاد 

 :والذكل الآتي يػضح ذلظ  الإسلامية.عمى أن تكػن متػافقة مع أحكام الذخيعة 
 الخجمات المرخفية الاسلامية الخقميةدية في يالابتكارات الخئ(: 16)رقؼ  الذكل

 
 (2025)التكشػلػجيا السالية الإسلامية: إحجاث ثػرة في الخجمات السرخفية الإسلامية: دور التكشػلػجيا السالية،  :المرجر
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 الخقمية منرات الخجمات المرخفية الاسلامية  :رابعا
بخزت التكشػلػجيا السالية الاسلامية كقػة ثػرية في الخجمات السرخفية الاسلامية مسا زاد الصمب 

عمى ابتكار مشرات  لى العسللكامل لكافة أفخاد العالع مسا أدػ إسا نتج عشو عجم قجرة الػصػل اعمييا م
 والذكل الآتي يػضح ذلظ: فخد مغ الاستفادة مغ ىحه الخجمات السرخفية الاسلامية.أؼ رقسية تسكغ 

 (: منرات الخجمات المرخفية الاسلامية الخقمية17)رقؼ  الذكل        

 
 (2025كشػلػجيا السالية الإسلامية: إحجاث ثػرة في الخجمات السرخفية الإسلامية: دور التكشػلػجيا السالية، )الت المرجر:

 خامدا: التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية والذمؾل المالي 
، حيث تع 2025 القادة مشح سشةواعتسادىا مغ قبل  2030 ع وضع خصة التشسية الاسلامية لدشةت

عج الذسػل السالي عامل تسكيغ بارز لأىجاف التشسية السدتجامة وية السدتجامة. ىجفا لمتشسي 17رسع 
الأخخػ، وتع تدميط الزػء عمى جانب الذسػل السالي وجو التحجيج في اليجف الثامغ. يبجو أن 
 التكشػلػجيا السالية الاسلامية وسيمة مثالية لتحقيق التشسية السدتجامة مغ خلال الذسػل السالي، حيث يػفخ

لمػصػل الى الجمج الجيشاميكي لمتكشػلػجيا السالية والتكشػلػجيا الخقسية عامل تسكيغ قػؼ لمتسػيل الاسلامي 
 العسلاء، بدخعة دون الحاجة الى بشاء وجػد مادؼ أو قشاة تػزيع.

يجب فيع التكشػلػجيا السالية في التسػيل الاسلامي بذكل عام عمى نصاق واسع، حيث تتجاوز 
الية الاسلامية مجخد الخجمات السرخفية، حيث يتألف نصاق الخجمات السالية الاسلامية مغ الخجمات الس

الخجمات السرخفية الاسلامية و التأميغ الاسلامي أو التكافل وسػق رأس السال الاسلامي مغ مشطػر 
ات السالية السعاملات، يذسل فيع التكشػلػجيا السالية في التسػيل الاسلامي جسيع جػانب معاملات الخجم

الاسلامية الشسػذجية بجءا مغ مخحمة التفاوض ومخحمة التدجيل/ فحز الائتسان ومخحمة التشفيح وحتى 
ما بعج عقج السعاملات مثل إدارة التخمف عغ الدجاد ومعالجة الشداعات وانفاذ الذخوط التعاقجية مذكلات 

 يػضح ذلظ: الآتي والججول وأحكام السحاكع/ ىيئات التحكيع أو إتفاقيات التدػية.
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 (: فخص التمؾيل الاسلامي للاستفادة مؽ التكنؾلؾجيا المالية2)رقؼ الججول

 
 (2021)بغ عمقسة ،  :المرجر

 المالي وحمؾل التمؾيل الاسلامي سادسا: الحؾاجد المحتممة أمام الذمؾل
سػل السالي تؤدؼ التكشػلػجيا السالية دورا ميسا في الترجؼ لمتحجيات الحخجة أمام تعديد الذ

الاقترادؼ، مغ خلال الابتكارات التي تداعج عمى تقجيع الخجمات السالية  والشسػ الاحتػائي وتشػيع الشذاط
لمذخيحة الكبيخة مغ الدكان التي لا تتعامل مع الجياز السرخفي، وتديل إتاحة مرادر التسػيل البجيمة 

الاستقخار السالي مغ خلال  الية في تحقيقلمسؤسدات الرغيخة والستػسصة. كسا تداىع التكشػلػجيا الس
  والذكل الآتي يػضح ذلظ: .استخجام التكشػلػجيا في ضسان الامتثال لمقػاعج التشطيسية وإدارة السخاشخ
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 (: الحؾاجد المحتممة أمام الذمؾل المالي وحمؾل التمؾيل الاسلامي18)رقؼ  الذكل

 
 (2021)بغ عمقسة ،  :المرجر

 مع الذخيعة الاسلامية مع نذاط الجول العخبية  التقميجية المتؾافقةنؾك طبيعة الب :سابعا
في ضل التصػرات الستدارعة في مجال التكشػلػجيا السالية الإسلامية، شيج القصاع السرخفي   

الإسلامي تقجمًا ممحػضًا خلال الدشػات الأخيخة، مع اىتسام متدايج مغ دول عخبية مثل البحخيغ، التي 
ا رائجًا في تعديد الذسػل السالي عبخ الابتكار الخقسي، بالإضافة إلى الكػيت وليبيا المتيغ تحتل مػقعً 

تبشيان جيػدًا متشامية في تبشي ىحه التقشيات. ساىع ىحا التصػر في ابتكار أنطسة رقسية متقجمة تديل 
الذخيعة، مع دمج وصػل مختمف فئات السجتسع إلى الخجمات السرخفية الإسلامية الستػافقة مع أحكام 

تقشيات مثل الحكاء الاصصشاعي والبمػك تذيغ لتحديغ الكفاءة وتػسيع الشصاق. وبحلظ، يسثل ىحا التحػل 
نقمة نػعية تعيج تذكيل الرشاعة السالية الإسلامية وتعدز قجرتيا عمى تحقيق التشسية السدتجامة ومػاجية 

 والذكل الآتي يػضح ذلظ:  .التحجيات السعاصخة
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 (: طبيعة نذاط البنؾك المتؾافقة مع الذخيعة الاسلامية في الجول العخبية19لذكل رقؼ)ا

 
 (2021)بغ عمقسة ، : المرجر

  مدايا التقنيات المالية الخقمية المبتكخة عمى البنؾك الاسلامية ثامنا: 
قشياتيا الستشػعة تػفخ التكشػلػجيا السالية الإسلامية لمبشػك الإسلامية فخصًا واسعة للاستفادة مغ ت

التي تعدز ثقة العسلاء وتديل السعاملات السالية، خاصة في مجالات الجفع والتحػيلات. كسا تُسكّغ ىحه 
التقشيات البشػك مغ إعادة تػزيع السػارد البذخية نحػ ميام ذات قيسة مزافة أعمى، مسا يديج مغ كفاءة 

تي تداىع في تقميل السخاشخ عبخ تعديد الذفافية الأداء. ومغ الأمثمة البارزة، تقشية البمػك تذيغ ال
والأمان، بسا يتػافق مع متصمبات التسػيل الإسلامي. بالإضافة إلى ذلظ، ساعجت ىحه الابتكارات في 
تػسيع نصاق الخجمات السالية الإسلامية لتذسل مختمف فئات السجتسع، لا سيسا في السشاشق الشائية، مسا 

 . والذكلالآتي يػضح ذلظ:ية وفق الزػابط الذخعيةيجعع تحقيق الذسػلية السال
 التكنؾلؾجيا الماليةالتي تدتفيج منها البنؾك الاسلامية لاستخجام تقنيات مدايا ال(: 22)رقؼ  الذكل

 
 (2021)بغ عمقسة ، : رالمرج
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 المنهجي لمجراسة التظبيكية  تقجيؼ الإطارالمبحث الثاني: 
لسشيجي لمجراسة التصبيكية التي تػضح دور التكشػلػجيا السالية شار ايتع في ىحا السبحث تقجيع الإ
سشيجية العمسية لى تػضيح الت السرخفية الاسلامية، حيث ييجف إالاسلامية في تعديد شسػلية الخجما

ة تحميل البيانات، وتحجيج مجتسع وعيشة الجراسة، بالاضافة الى الأدوات والأساليب البحثيالستبعة في جسع و 
ة لزسان دقة الشتائج ومػضػعيتيا. كسا يدعى الإشار السشيجي غمى الخبط بيغ الإشار الشطخؼ السدتخجم

تػسيع قاعجة  فيالتكشػلػجيا السالية الاسلامية  معخفة مجػ مداىسةالجراسة التصبيكية حيث يتع فيع و 
ا السبحث سيتع وعميو مغ خلال ىحتحقيق الذسػل السالي. رخفية الاسلامية و السدتفيجيغ مغ الخجمات الس

 لى السصالب الآتية:التصخق إ
  ؛-تبدة–التنمية الخيفية وكالة نبحة عؽ بنػ الفلاحة و 
 ؛منهجية ومجتمع الجراسة وعينتها 
 .أداة جمع الجراسة 

 -تبدة-التنمية الخيفية وكالةمب الأول: نبحة عؽ بنػ الفلاحة و المظ
ساسية لجعع القصاع الدراعي وتشسية السشاشق الخيفية، التشسية الخيفية مغ الخكائد الأبشظ الفلاحة و  يعتبخ    

رغيخة والستػسصة. ييجف البشظ إلى في تػفيخ التسػيل اللازم لمسدارعيغ والسذاريع الدراعية ال حيث يداىع
خجمات لخيف مغ خلال تقجيع قخوض ميدخة و تعديد الإنتاجية الدراعية وتحديغ مدتػػ معيذة سكان ا

ياجات الفلاحيغ، مسا يديع في تحقيق التشسية الاقترادية والاجتساعية مالية متخررة تمبي احت
 السدتجامة في السشاشق الخيفية. 

 -تبدة–بنػ الفلاحة والتنمية الخيفية وكالة بتعخيف الأولا: 
شارع  17د ج الكائغ بـ:33000.000.000 خأس مال قجرهب حة والتشسية الخيفية بشظ مداىسةبشظ الفلا 

 .بالجدائخ العاصسة العقيج عسيخوش
 نذأة البنػ  .1

 1982قصاع العسػمي أسدت سشة الإلى  " مؤسدة تشتسيBADRبشظ الفلاحة والتشسية الخيفية " 
لمكيام بسيسة تصػيخ القصاع الفلاحي وتخقية العالع الخيفي؛ في  106-82بسػجب السخسػم الخئاسي رقع 

"  B.N.Aمغ شخف البشظ الػششي الجدائخؼ"وكالة متشازل عمييا  140بجاية السذػار تكػن البشظ مغ 
عامل ما بيغ إشار ومػضف  8000 يذغل بشظ البجر حػالي وكالة ، 344ا أصبح يحتزغ في يػمشا ىحو 

تو صشف بشظ البجر مغ شخف مجمة قامػس البشػك في السخكد الأول في ونطخا لكثافة شبكتو وأىسية تذكيم
 تع بشظ مرشف، 1100 في التختيب العالسي ما بيغ 668 تختيب البشػك الجدائخية ويحتل البشظ السخكد

 2021تع العسل بيا لأول مخة سشة و  2021سبتسبخ 29فة الاسلامية في أخح السػافقة لاعتساد الريخ 
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مغ ىشا عسست و  .2022وكان ذلظ في وكالة البميجة أما بالحجيث عغ وكالة تبدة تع اعتسادىا سشة 
 التشسية الخيفية.الػشغ التابعة لبشظ الفلاحة و  تالريخفة الاسلامية عمى جييع وكلا

 مهام البنػ  .2
شبقا لمقػانيغ والإجخاءات يتكفل البشظ بتصبيق الخصط والبخامج السختكبة مغ خلال قيامو بالسيام  

 التالية:
 رفعيا وتحديغ تكاليفيا. تصػيخ السػارد والعسل عمى -
 لسالية.الاستعسال الكمي للإمكانيات التي تسشحيا الدػق ا -
 مدايخة التصػر الحاصل في عالع الشذاط السرخفي وتقشياتو. -
 :الآتي عخض مشتػجات وخجمات ججيجة عمى السجخخيغ عغ شخيق -

 ؛ترفية السذاكل السالية 
 ؛برفة مشدجسة مع تكمفة الإيخادات تصبيق معجلات فائجة 
 .أخح الزسانات السلائسة وتصبيقيا ميجانيا 

 لتحقيق الأىجاف السدصخة وذلظ بـ: وضع سياسة اترال فعالة -
 ؛إستعسال الإعلام الآلي 
 مدتػػ تكػيغ ىيئة السػضفيغ وإعصاء الأولػية لحاممي الذيادات تصػيخ.  

 تبدة -ثانيا: الخجمات المرخفية الاسلامية المقجمة في البنػ بؾكالة 
 في الآتي: برفة عامة ةوالتي تقجميا الػكالالخقسية ات السرخفية الاسلامية العادية و تتسثل الخجم

 الحدابات الجارية الاسلامية  .1
دون  ت رقسية،االدحب مغ خلال قشػ السعاملات اليػمية مثل الايجاع و لمعسلاء إجخاء الػكالة تتيح 

  .اركة في الأرباحه الحدابات مبجأ السزاربة أو السذفخض فػائج ربػية. يدتخجم في ىح
  التمؾيل الذخري الاسلامي .2

جارة، التي تتيح بخ الأنتخنت، مثل السخابحة أو الإقخ خجمات التسػيل الذخري عبعس البشػك تػ 
  .لمعسلاء شخاء الدمع أو الحرػل عمى تسػيلات شخرية دون التعامل مع الفػائج الخبػية

 الؾدائع الاسلامية  .3
ة في مغ خلاليا ايجاع الأمػال في البشػك الاسلامية، عمى أن يكػن العائج بشاء عمى السذارك يتع

  الإسلامية.الأرباح الشاتجة عغ استثسار ىحه الأمػال في مذاريع متػافقة مع أحكام الذخيعة 
 الخجمات المرخفية عبخ الأنتخنت  .4

ىح الخجمات فتح الحدابات، دفع الفػاتيخ، التحػيلات السحمية والجولية، أو حتى تقجيع شمبات تذسل 
 الإسلامية.مع الالتدام بالقػانيغ التسػيل عبخ الأنتخنت 
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 الاستثمار الاسلامي عبخ الأنتخنت  .5
خجمات استثسار متػافقة مع الذخيعة الاسلامية، مثل صشاديق الاستثسار  تػفخ بعس البشػك الاسلامية

  .التي تتبع مبجأ السذاركة في الأرباح أو الاستثسار في الذخكات التي لا تتعامل مع السحخمات
 الؾدائع الجارية الاسلامية  .6

ارية التقميجية ولكشيا تعتسج عمى مبجأ السزاربة أو السذاركة في الأرباح. يتع فتح لحدابات الجتذبو ا
العسيل  ت اليػمية دون فخض أؼ فػائج ويعصىىحا الشػع مغ الحدابات بيجف تمبية احتياجات السعاملا
    الإسلامية.أرباحا ناتجة عغ استثسار الأمػال وفقا لأحكام لمذخيعة 

 ع لأجل. الؾدائ1.6
تذبو الػدائع لأجل التقميجية، ولكغ ىشا يتع استثسار الأمػال وفقا لسبجأ السزاربة أو الإجارة أو 
السخابحة. يتفق العسيل مع البشظ عمى مجة معيشة، ويقجم لمبشظ السبمغ الحؼ سيتع استثساره في مذاريع 

 سجة بجلا مغ الفائجة الخبػية.يحرل العسيل عمى ربح عشج نياية اللع الذخيعة الاسلامية، افقة ممتػ 
 . الؾدائع الاستثمارية الإسلامية2.6

الأمػال السػدعة  ىحا الشػع مغ يعتسج عمى السذاركة في الأرباح والخدائخ، حيث يدتثسخ البشظ
البشظ، وفقا باح بشاء عمى اتفاق بيغ العسيل و في مذاريع متػافقة مع الذخيعة الاسلامية، ويتع تقديع الأر 

فق عمييا مغ البجاية. في حالة حجوث خدائخ، يتحسل العسيل جدءا مشيا وفقا لمشدبة الستفق لشدبة مت
  .عمييا
 الؾدائع المتؾافقة مع المخابحة. 3.6

ىحا الشػع مغ الػدائع، يػدع العسيل أمػالو لجػ البشظ الحؼ يقػم باستخجاميا في شخاء سمع أو  في
 يعيا لمعسيل مع تحجيج ىامر ربح ثابت.مشتجات تتػافق مع الذخيعة الاسلامية، ثع ب

 الؾدائع المختبظة بالاستثمار. 4.6
مى جسع الأمػال لاستثسارىا في مذاريع محجدة تحقق أرباحا تعتسج عمى وىي ودائع تيجف غ

 السذاركة في الأرباح التي يحققيا السذخوع. 
 مة للاستخداد ) الؾدائع الثابتة(الؾدائع غيخ القاب. 5.6

شػع مغ الػدائع الاستثسارية لفتخة محجدة بجون امكانية الدحب قبل نياية الفتخة الستفق يذسل ىحا ال
عمييا. يحرل العسيل عمى أرباح في نياية السجة بشاء عمى الذخوط الستفق عمييا في العقج، وىي متػافقة 

 مع أحكام الذخيعة الاسلامية.
 
 
 



 
 

72  

 

 قخض المخابحة .7
دمعة السصمػبة لمعسيل ويبيعيا لو بدعخ أعمى الالبشظ  يتع ىحا الشػع مغ القخوض عشجما يذتخؼ 

سجاد السبمغ عمى أقداط أو دفعة عسيل والبشظ عمى الدعخ الشيائي و )يتزسغ ربحا ثابتا(. يتع الاتفاق بيغ ال
   .السراريفو مع الالتدام بسبجأ الذفافية في تحجيج الدعخ  واحجة،
 الخجمات المرخفية عبخ الأنتخنت  .8

مة فتح الحدابات، دفع الفػاتيخ، التحػيلات السحمية والجولية، أو حتى تقجيع ىحه الخجتذسل 
 الإسلامية.شمبات التسػيل عبخ الأنتخنت مع الالتدام بالقػانيغ 

مؽ بيؽ الخجمات المرخفية الاسلامية الأكثخ استخجاما في بنػ الفلاحة و التنمية الخيفية بؾكالة تبدة 
 ة للاستفادة منها تتمثل في الآتي: جخااات المظمؾبمع الؾثائق والا

 فتح حداب جاري اسلامي .1
متػافق مع مبادغ الذخيعة الاسلامية، حيث يمتدم البشظ بعجم فخض فػائج ىػ حداب مرخفي 

السرخفية اليػمية  للأفخاد والسؤسدات الكيام بالعسميات عمى الحدابات الجارية، يتيح ىحا الحداب
  اصجار بصاقات بشكية ودفتخ شيكات.  مثل الايجاع والدحب بالاضافة الى

 الؾثائق المظمؾبة .1.1
 لغيخ السكيسيغ؛ بصاقة التعخيف الػششية أو جػاز الدفخ -
 ؛)حدب الحاجة( شيادة ميلاد -
 ؛شيادة إقامة -
  ؛صػرتان شخريتان حجيثتان -
  ؛وثائق تذبيت الشذاط لمسؤسدات )سجل تجارؼ، قانػن أساسي، رقع التعخيف الجبائي( -
 . مػقع مغ صاحب العلاقة أو مسثمو القانػنيشمب فتح حداب  -

 الاجخااات .1.2
 ؛حة والتشسية الخيفية وكالة تبدةالتػجو الى فخع بشظ الفلا -
 ؛ئة استسارة فتح حداب جارؼ اسلاميتعب -
 ؛تقجيع الػثائق السصمػبة  -
  ؛ايجاع الحج الأدنى لمسبمغ الابتجائي وفق سياسة البشظ -
  ؛لي ودفتخ الذيكاتاستلام رقع الحداب وبصاقة الرخاف الآ -
  .تفعيل الخجمات الالكتخونية السرخفية حدب الخغبة -

 فتح حداب التؾفيخ الاسلامي .2
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دون فخض فػائج، مع الادخار  ىػ حداب ادخارؼ متػافق مع الذخيعة الاسلامية ييجف الى تذجيع
 أمكانية الدحب والايجاع. 

 الؾثائق المظمؾبة . 1.2
 ؛لدفخقة التعخيف الػششية أو جػاز ابصا -
 ؛شيادة الإقامة -
 صػرتان شخريتان؛  -
 وثائق الػصاية القانػنية في حالة القاصخيغ. -

 الاجخااات . 2.2    
 فخع البشظ في تبدة؛زيارة  -
  ؛تعبئة استسارة فتح حداب تػفيخ اسلامي -
 الػثائق السصمػبة؛تقجيع  -
 السبمغ الابتجائي؛ايجاع  -
 .استلام رقع الحداب -

 خابحة التمؾيل الاسلامي بريغة الم .3
البشظ تسػيلا اسلاميا بريغة السخابحة لتسػيل اقتشاء السعجات السيشية، السػاد الأولية، وتجييدات يقجم 

وىػ نسػذج  الإنتاج الفلاحي، حيث يتع الاتفاق عمى بيع الدمعة بثسغ معمػم مع ىامر ربح متفق عميو،
 تسػيل متػافق مع أحكام الذخيعة الاسلامية.

  مؾبة. الؾثائق المظ1.3  
 شمب التسػيل مػجو لمبشظ؛ -
  ؛دراسة حجوػ أو عخض سعخ لمسعجات أو السػاد السخاد تسػيميا -
  ؛وثائق اليػية والاقامة -
  ؛)سجل تجارؼ، تخاخيز( وثائق تثبت الشذاط الفلاحي -
  .كذف حداب بشكي -

 الاجخااات  .2.3
 ممف التسػيل في فخع البشظ؛تقجيع  -
 ممف مغ قبل البشظ؛دراسة  -
 لتسػيل؛عمى االسػافقة  -
  ؛العسيلعقج السخابحة بيغ البشظ و  تػقيع -
 ؛صخف التسػيل وفقا لمعقج -
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 .متابعة الدجاد حدب الججول الستفق عميو -
 الاستثمارية المجعؾمة في القظاع الفلاحيالقخوض المؾسمية و  . 4  

، مع الاقترادية العاممة في القصاع الفلاحي تخرز ىحه القخوض لمفلاحيغ والتعاونيات والسؤسدات
  .التشسية الخيفيةة، بيجف تعديد الانتاج الفلاحي و دعع الفػائج مغ وزارة الفلاحة والتشسية الخيفي

 الؾثائق المظمؾبة . 1.4 
 قخض رسسي؛شمب  -
 ؛وثائق تثبت الشذاط الفلاحي )سجل فلاحي، تخاخيز( -
 و خصة استخجام القخض؛دراسة ججوػ أ -
  .وثائق اليػية والاقامة -

  الاجخااات  .2.4
 ع شمب القخض في فخع البشظ؛ تقجي -
 دراسة السمف مغ قبل البشظ والجيات الجاعسة؛  -
 السػافقة عمى القخض؛ -
 تػقيع عقج القخض؛ -
     صخف القخض مع متابعة دورية لاستخجامو.   -

 الابتكارات الخقمية المتاحة في الخجمات المرخفية الاسلامية : ثالثا
 فيسا يمي: برفة عامة التشسية الخيفية و  كارات السعتسجة في بشظ الفلاحةبتالاتتسثل 

 البظاقات المرخفية الاسلامية  .1
بصاقة الخرع السباشخ أو الائتسانية الستػافقة مع أحكام الذخيعة الاسلامية، التي تتيح الدحب أو 

 .الجفع عبخ الأنتخنت مع الالتدام بأحكام الذخيعة
 التظبيقات المرخفية الاسلامية  .2

لامية تػفخ تصبيقات عمى اليػاتف السحسػلة تتيح لمعسلاء إدارة حداباتيع، العجيج مغ البشػك الاس
 إجخاء السعاملات، إتسام العجيج مغ الخجمات السرخفية الخقسية.

 التدؾيق الخقمي لممنتجات الاسلامية    .3
       ، مثل الإسلامية عبخ السشرات الالكتخونيةيعخض عمى العسلاء مجسػعة مغ السشتجات السرخفية 

 نتخنت. القخوض أو الحدابات الاستثسارية، ويسكشيع التقجيع عمييا مباشخة عبخ الأ
 الآتي:  التشسية الخيفية بػكالة تبدة تتسثل فيو الابتكارات والتقشيات السدتخجمة في بشظ الفلاحة  مغ بيغ
 ة لمريخفة الاسلامية بؾكالة بجر بئخ العاتخ بتبدة:شبابيػ مخرر افتتاح .1
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أشمق بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية شباكا مخررا لمريخفة الاسلامية في وكالة بجر  2023في نػفسبخ 
 لثاني بعج شباك العاصسة بالػلاية.بئخ العاتخ بػلاية تبدة وىػ ا

شبابيظ متخررة مدودة بأنطسة معمػماتية حجيثة تدسح بسعالجة شمبات الحدابات  يستمظ البشظ
فتح حدابات  ذكل رقسي وسخيع، ومغ بيغ الخجمات التي يقجميال بريغ السخابحة بوالتسػي الاسلامية

ىحا جارية وتػفيخ اسلامية، تسػيلات مخابحة لمسعجات والسػاد الأولية، تسػيلات للاستثسار الفلاحي، كل 
 متػافق مع الذخيعة الاسلامية.

 منتجات متاجة عبخ النغام المعمؾماتي لمبنػ   .2
خونيا، ت إلكتالعسميا ػماتي رقسي متكامل يجيخ السشتجات ويتيح متابعةنطام معميعتسج البشظ عمى تقشية    

حدابات  فتح حدابات جارية اسلامية،، ومغ ىحه الخجمات يعدز الذفافيةمسا يديل تقجيع الخجمات و 
  .، حدابات أشبال ومعاملات مالية بريغة السخابحة لتسػيل مذاريع فلاحيةتػفيخ

 كتخونية المتؾافقة مع أحكام الذخيعة الاسلامية استخجام البظاقات البنكية الال  .3
جفع الالكتخوني عبخ نقاط البيع ( متػافقة مع الريخفة الاسلامية تدسح بالCIBالبشظ يرجر بصاقات بشكية)

 مػاقع الانتخنت، مسا يديل عمى العسلاء إجخاء عسميات مالية رقسية أمشة ومتػافقة مع الذخيعة الاسلامية. و 
تدتخجم بصاقة الجفع الالكتخوني لذخاء مدتمدمات زراعية أو دفع  ندبة معيشة ليدت كبيخةىشاك مثال:    

 .فػاتيخ عبخالانتخنت دون الحاجة الى الشقج
 دعؼ القخوض الفلاحية الخقمية والمتابعة الالكتخونية  .4

عة مخاحل يتيح البشظ تقجيع شمبات التسػيل الاسلامي، مثل السخابحة، عبخ القشػات الخقسية، مع متاب
 السػافقة والدجاد الكتخونيا، مسا يدخع الاجخاءات ويديج مغ كفاءة الخجمات. 

تعاونية فلاحية في تبدة تقجم شمب تسػيل عبخ مشرة الخقسية لسذخوع اقتشاء معجات زراعية، : مثال
  .الدجاد الكتخونياالصمب و  وتتابع حالة

 ؾلية الخجمات المرخفية الاسلامية:بنػ لتعديد شمالرابعا: المجهؾدات المبحولة مؽ طخف 
 تعميؼ شبكات الريخفة الاسلامية  .1

قام البشظ بافتتاح شبابيظ مخررة لمريخفة الاسلامية في عجة مػاقع استخاتيجية، حيث تع تجشيغ 
الذباك الثاني في بئخ العاتخ بعج الػكالة الخئدية في تبدة، مع خصط مدتقبيمة لافتتاح شبابيظ مساثمة 

الذخيعة والػندة. تيجف ىحه الخصػة الى تعسيع الخجمات السرخفية الاسلامية وتدييل في بمجيات 
مع العمع أن بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية يحػز عمى الػصػل لجسيع فئات السدتيجفة في الػلاية. 

 وكالة عبخ الػكغ، وقج تع فتح عمى مدتػاىا شبابيظ لتقجيع الخجمات السرخفية الإسلامية. 344
 يع المنتجات والخجمات المالية الاسلامية تنؾ  .2
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يقجم البشظ مجسػعة متكاممة مغ السشتجات الستػافقة مع أحكام الذخيعة الاسلامية، تذسل 
الحدابات الجارية الاسلامية، حدابات التػفيخ، دفاتخ السػجية لفءات مختمفة مثل " أشبال" 

ىحه السشتجات عمى دعع الأنذصة الفلاحية و"استثسارؼ"، اضافة الى تسػيل اسلامية كسخابحة، تخكد 
 والترجيخية، مسا يديع في تعديد التشسية الاقترادية السحمية. 

 الالتدام بالمعاييخ الذخعية .3
يعتسج البشظ غي ترسيع وتقجسع مشتجاتو عمى تػجييات السجمذ الاسلامي الأعمى، مسا يزسغ 

ركيدة  العسلاء في ىحه الخجمات، وىػ ما يعجتػافق الخجمات مع أحكام الذخيعة الاسلامية ويعدز ثقة 
  .أساسية لتعديد الذسػل السالي الاسلامي

 دعؼ وتمكيؽ الفئات المدتهجفة  .4
الفلاحية، مع تػفيخ شخوط خاصا بسخافقة الدبائغ في إعجاد ممفات القخوض يػلي البشظ اىتساما 

السؤسدات الاقترادية عمى ميدخة وآجال معالجة قريخة، بيجف تدييل جرػل الفلاحيغ والسخبيغ و 
  عمى الاستثسار وتحديغ إنتاجيتيا. التسػيل الاسلامي السشاسب. ىحا الجعع يعدز مغ قجدرة ىحه الفئات

 تبني الابتكارت التكنؾلؾجية المالية  .5
يعسل البشظ عمى دمج التقشيات السالية الحجيثة، مثل الحمػل الخقسية والبيػمتخية، لتعديد جػدة 

ت السالية الى ت السرخفية الاسلامية. يداىع ىحا التػجو في تػسيع نصاق وصػل الخجماوكفاءة الخجما
 يعدزه.  شائية، مسا يجعع الذسػل السالي و الالسشاشق الخيفية و 
 ينتها منهجية ومجتمع الجراسة وعالمظمب الثاني: 

بج مغ تحجيج يعتبخ التحزيخ لمجراسة السيجانية خصػة أساسية لمػصػل إلى نتائج دقيقة، حيث لا
مجتسع وعيشة الجراسة وتحجيج مرادر جسع البيانات والتي سيتع تحميميا باستخجام نساذج مشاسبة لحلظ، 

 وىػ ما يدتجعي تػضيح خرائز ومسيدات ومجتسع وعيشة الجراسة مغ خلال الآتي:
 أولا: مجتمع وعينة الجراسة

واستيجفت الجراسة بعس ، لخيفيةة االتشسيبشظ الفلاحة و متعاممي يتسثل مجتسع الجراسة في كل  
  .وقج تع تػزيع استسارات الاستبيان إلكتخونيا، حة والتشسية الخيفية وكالة تبدةمتعاممي بشظ الفلا

 ثانيا: مرادر جمع البيانات
يسكغ تقديع مرادر جسع البيانات إلى السرادر الثانػية والسرادر الأولية، فسغ السرادر  

ى الكتب، السجلات والتقاريخ التي تحخرىا الييئات الخسسية بالإضافة إلى السػاقع الثانػية تع الاعتساد عم
الالكتخونية الخسسية لمبشػك محل الجراسة بالإضافة إلى السػقع الالكتخوني الخسسي لبشظ الجدائخ وذلظ 

 جقة.وىحا بغخض التعخيف بعيشة الجراسة ب الفلاحة والتشسية الخيفيةلجسع البيانات الستعمقة ببشك
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أما فيسا يتعمق بالسرادر الأولية فقج تع الاعتساد عمى الاستبيان كأداة رئيدية في جسع البيانات  
 الخاصة بستغيخات الجراسة.

 ثالثا: الأساليب الإحرائية المدتخجمة في الجراسة 
ت في ندختو العذخون وذلظ لسعالجة البيانا Spssاستخجم البخنامج الإحرائي لمعمػم الاجتساعية  

التي تع جسعيا مغ استسارات الاستبيان في الحاسػب واستخخاج الشتائج. وقج تع تػضيف الأساليب 
 الإحرائية التي تشاسب فخضيات الجراسة ومتغيخاتيا والستسثمة في الآتي:

 ؛ة لسعامل الرجقتحميل معامل الثبات ألفا كخونباخ لكياس ثبات الاستبيان إضاف -
 ؛ة لػصف خرائز عيشة الجراسةالسئػيالتكخارات والشدب  -
الستػسط الحدابي وذلظ لسعخفة اتجاىات إجابات أفخاد عيشة الجراسة ودرجة مػافقتيع عمى كل عبارة مغ  -

 ر؛الأىسية الشدبية لكل عبارة ومحػ عبارات الاستبيان ومحاوره، بالإضافة إلى تحجيج 
 ؛يشة عغ الستػسط الحدابيأفخاد العالانحخاف السعيارؼ لكياس درجة تذتت قيع إجابات  -
 معامل الاختلاف وذلظ لحداب قيسة التذتت ولمسقارنة بيغ التغيخ أو الاختلاف. -
صبيعي لمتسكغ مغ معاملات الالتػاء والتفمصح لمتأكج مغ اعتجالية تػزيع البيانات واتبعاىا لمتػزيع ال -

 ؛اختبار الفخضيات
 ؛بيغ الستغيخات التابعة والسدتقمةمعامل الارتباط وذلظ لمتعخف عمى درجة الارتباط  -
و عجم وجػد تحميل التبايغ لسعيار واحج لمسقارنة بيغ الستػسصات والتػصل إلى قخار يتعمق بػجػد أ -

 ؛فخوقات بيغ الستػسصات
لسدتقمة والتابعة، كسا يداعج في تحجيج أسمػب الانحجار البديط لجراسة العلاقة الدببية بيغ الستغيخات ا -

مجػ مداىسة الستغيخات السدتقمة في التغيخ الحاصل في الستغيخ التابع، وتحجيج أكثخىا تأثيخا وبالتالي 
 التشبؤ بكيع الستغيخ التابع نتيجة التغيخ الحاصل في الستغيخ السدتقل.

 المظمب الثالث: أداة جمع الجراسة
لأساسية والسدتعسمة في الحرػل عمى السعمػمات والبيانات الزخورية )أنطخ يعتبخ الاستبيان الأداة ا

(، لحا فقج تزسغ قائسة مغ الأسئمة السحجدة مدبقا استشادا إلى التأشيخ الشطخؼ الحؼ تع 1 السمحق رقع
 وضعو واعتساده في الجراسة وذلظ مغ أجل اختبار الفخضيات وتحقيق اليجف مغ السػضػع.
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 جراسةأولا: أداة ال
 محتؾيات الاستمارة .1

تع ترسيع الاستسارة كأداة أساسية تداعج في الحرػل عمى السعمػمات والبيانات الزخورية لتحقيق 
و فقج تزسشت استسارة وعميأغخاض البحث، وقج تزسشت الاستسارة عمى محاور تتزسغ متغيخات الجراسة 

يجف ة السدتيجفة للإجابة عمييا، وببسا يتلاءم وخرائز العيش تسؤالا متدمدلا صيغ 41 الاستبيان
فقج تع شخح أسئمة تسييجية لاستسارة  بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية عسلاء الإحاشة بسعمػمات عامة حػل

وذلظ لمتعخيف بالعيشة وتكػيغ  سدتػػ التعميسي ومكان الاقامة والػضيفةبالجشذ والعسخ والالاستبيان تتعمق 
 قاعجة معصيات عشيا.

 ديع استسارة الاستبيان إلى جدئيغ تتسثل في الآتي:وقج تع تق 
  :خاص بالأسئمة الستعمقة بالبيانات الذخرية والػضيفية الجدا الأول 
  :اشتسل ىحا الجدء عمى محػريغ أساسييغ ىسا:الجدا الثاني 

 عبارة  24 بالتكشػلػجيا السالية الاسلاميةتزسغ العبارات الخاصة المحؾر الأول: 
عبارة مػزعة عمى  17غ لذسػل السالي وقج تزستزسغ ىحا السحػر العبارات الخاصة با المحؾر الثاني:

 السحاور الفخعية الآتية:
 ؛الػصػل إلى الخجمات السالية -
 ؛استخجام الخجمات السالية -
 جػدة الخجمات السالية. -
 مكياس الاستمارة  .2

ت الخساسي لكػنو أكثخ لتحػيل ٳجابات عيشة الجراسة ٳلي بيانات كسية تع استخجام مكياس ليكخ 
تعبيخا وتشػعا وباعتباره يعصي مجالات أوسع للإجابة ويسكغ تػضيح الجرجات الخسذ لمسػافقة في الججول 

 الآتي:
 مكياس الاستبيان«: 3» الججول رقؼ

 غيخ مؾافق بذجة غيخ مؾافق محايج مؾافق مؾافق بذجة الإجابات
 1 2 3 4 5 الجرجة

 .ةمغ إعجاد الصالبالمرجر: 
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 ثانيا: اختبار ثبات وصجق الاستبيان
ستبيان لتصبيق الأساليب الإحرائية واختبار الفخضيات كان لابج مغ اختبار صجق وثبات الا

بعخض استسارة الاستبيان عمى الأستاذة السذخفة أولا وعمى مجسػعة مغ  وقبل ذلظ فقج قام الباحث
يتع أخحىا بعيغ الاعتبار لػضع الاستبيان في السحكسيغ لإبجاء الخأؼ وتقجيع السلاحطات بالتعجيل، ل

صيغتو الشيائية وىػ ما يعخف بالرجق الطاىخؼ للاستبيان )صجق السحكسيغ( وذلظ بيجف معخفة مجػ 
صلاحية استسارة الاستبيان كأداة لمكياس قبل استخجاميا في الجراسة وذلظ لمػصػل إلى مدتػػ عال مغ 

 تعسيع الشتائج.
وتتخاوح  Cronbach Alphaالاستبيان مغ خلال حداب معامل ألفا كخونباخ  ويسكغ التحقق مغ ثبات

 .0.6، لتكػن أصغخ قيسة مقبػلة لسعامل ألفا كخونباخ ىي 1-0قيسة ىحا السعامل ما بيغ 
 فكانت الشتائج مبيشة في الججول الآتي: 

 نتائج اختبار معامل ألفا كخونباخ ) معامل الثبات(: «4»الججول رقؼ 
 معامل الثبات ستبيانأجداا الا

 0,921 التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية
 0,817 الؾصؾل الى الخجمات المالية 

 0,792 استخجام الخجمات المالية 
 0,848 جؾدة الخجمات المالية 

 0,920 الذمؾل المالي
 25957 جميع المحاور

 .Spssحميل الإحرائي وفقا لشتائج بخنامج الت ة: مغ إعجاد الصالبالمرجر             
وىي أكبخ مغ  0,957%أن قيسة معامل ألفا كخونباخ لمجرجة الكمية كانت « 4»يتزح مغ الججول رقع 

الشتائج  ، مسا يؤكج ثبات الاستبيان وصلاحيتو لمتحميل والػثػق في0,6أدنى قيسة مقبػلة لسعامل الثبات 
 .التي سيتع التػصل إلييا

 لجراسة واختبار الفخضياتتحميل نتائج االمبحث الثالث: 
ييتع التحميل الػصفي لإجابات أفخاد عيشة الجراسة بتحجيج درجة مػافقة أفخاد العيشة عمى كل عبارة 
مغ عبارات الاستبيان لسعخفة أىسيتيا ودورىا ووزنيا الشدبي وفقا لكل مؤشخ مغ مؤشخاتو باستخجام 

رائي لشتائج إجابات أفخاد عيشة الجراسة حػل الأساليب الإحرائية السشاسبة، وبالتالي فيػ تحميل إح
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عبارات، محاور وأجداء الاستبيان، بالإضافة إلى التحميل الػصفي لخرائز عيشة الجراسة وىػ ما جاء 
 في الجدء التسييجؼ للاستبيان كبصاقة تعخيفية لكل متعامل. ليتع بعجىا اختبار الفخضيات.

 ية:ىحا ما سيتع تشاولو مغ خلال السصالب الآت 
 التحميل الؾصفي لخرائص عينة الجراسة؛ 
 التحميل الؾصفي لمتغيخات الجراسة؛ 
 اختبار فخضيات الجراسة ومناقذة النتائج. 

 المظمب الأول: التحميل الؾصفي لخرائص عينة الجراسة
استيمت استسارة الاستبيان بسجسػعة مغ الأسئمة التي تتعمق بالجشذ، العسخ، السدتػػ التعميسي،  

 وسيتع إجخاء التحميل الػصفي ليحه الخرائز. الػضيفة،، لدكغمكان ا
 ذأولا: الجن

 خرائص عينة الجراسة مؽ حيث الجنذ: «5»الججول رقؼ 

 (%الندبة المئؾية ) التكخار الجنذ
 57,9 22 أنثى
 42,1 16 ذكخ

 100 38 المجمؾع
 .SPSSتحميل الإحرائي وفقا لشتائج بخنامج ال الصالبةمغ إعجاد  المرجر:                 

مت ندبة الإناث ندبة الإناث جاءت أعمى مغ ندبة الحكػر حيث سج يػضح الججول أعلاه أن 
، وتعج ىحه الشدب متقاربة بيغ %42,1، وسجمت ندبة الحكػر ب:%57,9: ـبندبة مئػية قجرت 

 فقط. الحكػراستخجام الخجمات السالية الاسلامية لا يقترخ عمى الجشديغ ويفدخ ىحا أن 
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 ثانيا: العمخ
 خرائص عينة الجراسة مؽ حيث العمخ: «6»الججول رقؼ 

 (%الندبة المئؾية ) التكخار العمخ
 52,6 20 سشة  25أقل مغ 

 31,6 12 سشة  50الى  25مغ 
 15,8 6 سشة  50أكبخ مغ 
 100 38 المجمؾع

 .SPSSبخنامج التحميل الإحرائي  وفقا لشتائج الصالبةمغ إعجاد  المرجر:                     
 25أقل مغ أعمى ندبة محققة لستغيخ الفئة العسخية كانت مغ الفئة )يػضح الججول أعلاه أن  

وىي فئة الذباب وىحا نتيجة لسعخفتيا بالتصػر التكشػلػجي  %52,6: ـسشة( بشدبة أعمى والتي قجرت ب
سشة( التي حرمت عمى  50الى  25مغ ) عسخيةالحجيث عػض عغ الفئة العسخية الأخخػ. تمييا الفئة ال

سشة( وىي فئة  50أكبخ مغ ) وىي الفئة في متػسصة العسخ. ثع في الأخيخ الفئة العسخية %31,6ندبة 
ة بالتصػر نتيجة لعجم معخفتيا الكامم %15,8ـ كبار الدغ التي حرمت عمى أقل ندبة والتي قجرت ب

  معرخ الحجيث. التكشػلػجي السػاكب ل
 ا: المدتؾى التعميميثالث

 خرائص عينة الجراسة مؽ حيث المدتؾى التعميمي: «7»الججول رقؼ 

 (%الندبة المئؾية ) التكخار المدتؾى التعميمي
 26,3 10 ثانػؼ 
 65,8 25 جامعي 
 7,9 3 أخخػ 

 100,0 38 المجمؾع
 .SPSSميل الإحرائي وفقا لشتائج بخنامج التح الصالبةمغ إعجاد  المرجر:                     

أغمبية عيشة الجراسة كانت ضسغ السدتػػ التعميسي الجامعي حيث يػضح الججول أعلاه أن  
السعخفة التامة  الجيي أن ىحه الفئةوىحا يجل عمى  %65,8:ـحرمت عمى أعمى ندبة التي قجرت ب

فئة )الثانػؼ(  لية، ثع تميياشسػلية الخجمات السالاسلامية ومجػ أىسيتيا في تعديد بالتكشػلػجيا السالية ا
  . %7,9فئة )أخخػ( التي تسثل أقل ندبة والتي قجرت ب: ، ثع%26,3: ـالتي قجرت ندبتيا ب



 
 

82  

 

 مكان الدكؽرابعا: 
 خرائص عينة الجراسة مؽ حيث مكان الدكؽ: «8»الججول رقؼ 

 (%الندبة المئؾية ) التكخار مكان الدكؽ
 73,7 28 ريف
 26,3 10 مجيشة

 100,0 38 المجمؾع
 .SPSSوفقا لشتائج بخنامج التحميل الإحرائي  ةمغ إعجاد الصالب المرجر:                     

وىحا  %73,7:ـعيشة الجراسة أغمبيتيا في السجيشة والتي قجرت ندبتيا ب يػضح الججول أعلاه أن 
الحيغ يقصشػن في يجل عمى أن وكلات البشظ غيخ متػفخة بذكل كبيخ وششيا مسا يرعب عمى الأفخاد 

 . %26,3الخيف يرعب عمييع الحىاب اليو حيث قجرت ندبة مكان سكغ الخيف ب: 
 : الؾعيفةخامدا

 خرائص عينة الجراسة مؽ حيث الؾعيفة: «9»الججول رقؼ 

 (%الندبة المئؾية ) التكخار الؾعيفة
 31,6 12  مػضف

 23,7 9 صاحب مذخوع أو أعسال حخة 
 10,5 4 أو متقاعج عامل يػمي

 7,9 3 بصال 
 26,3 10 أخخػ  

 SPSSوفقا لشتائج بخنامج التحميل الإحرائي ة مغ إعجاد الصالب المرجر:          
 %31,6:ـب ( التي قجرت ندبتياالسػضفيغ)فئة  أغمبية عيشة الجراسة كانت يػضح الججول أعلاه أن

لامية، ثع تمييا فئة )صاحب مذخوع أو وىحا يجل عمى أن ىحه الفئة مدتفيجة مغ الخجمات السرخفية الاس
: ـتحتل السختبة الثالثة فئة )أخخػ( التي قجرت الشدبة ب، ل%23,7:ـأعسال حخة( حيث قجرت الشدبة ب

 قجرت الشدبة احتمت السختبة الخابعة بشدبة متػسصة حيث )عامل يػمي ومتقاعج( التي، ثع فئة 26,3%
وىحا يجل أن خجمات البشظ  .%7,9:ـ( التي قجرت الشدبة بصالالب)ثع في السختبة الأخيخة فئة ، %10,5:ـب

 لع ترل لكل شخائح السجتسع وأن أغمب الستعامميغ مغ السػضفيغ، أما باقي الفئات لا تدال لع تجمج ماليا.
 



 
 

83  

 

 التحميل الؾصفي لمتغيخات الجراسةالمظمب الثاني: 
ن فقخات محاور الجراسة )الأىسية لمكيام بالتحميل الػصفي لإجابات العيشة لابج مغ تحجيج أوزا

الشدبية( السعبخ عشيا في محاور الاستبيان ومغ ثع تحجيج قيسة الػسط السخجح ودرجة السػافقة السقابمة لو 
 السػافقة كالآتي:مع العمع أنو تع استخجام مكياس ليكارت الخساسي لتكػن درجة 

 مكياس ليكارت الخماسي والمتؾسط المخجح«: 12»الججول رقؼ 

 درجة التحقق        المتؾسط المخجح            الإجابة الؾزن 
 ججا ضعيقة       1,79إلى  1,00مغ       مػافق بذجة 1
 ضعيفة         2,59إلى  1,80مغ       مػافق  2
 متػسصة         3,39إلى  2,60مغ       محايج 3
 عالية          4,19إلى  3,40مغ       غيخ مػافق 4
 ججا عالية         5,00إلى  4,20مغ       غيخ مػافق بذجة 5

 .SPSSوفقا لشتائج بخنامج التحميل الإحرائي ة مغ إعجاد الصالب: المرجر       
 يةالإسلام كنؾلؾجيا الماليةفخاد العينة نحؾ التأولا: التحميل الؾصفي لإجابات أ

ثع درجة التحقق وذلظ لتحميل إجابات  سيتع حداب الستػسط الحدابي، الانحخاف السعيارؼ، ومغ 
ومعخفة التػجو العام لإجاباتيع وأىسية كل عبارة مغ  التكشػلػجيا السالية الاسلامية أفخاد العيشة نحػ محػر

 ، وىػ ما سيتع عخضو في الججول الآتي:(4 السمحق )أنطخعباراتو 
 ا المالية الاسلاميةكنؾلؾجيالخاصة بعبارات الت المؤشخات الإحرائية :«11»الججول رقؼ 

المتؾسط  العبارة الخقؼ
 الحدابي

الانحخاف 
 المعياري 

 درجة التحقق

يػفخ تصبيقات الكتخونية متخررة  1
لمسعاملات الاسلامية يديل تحسيميا عمى 

 الياتف الحكي 

4,1316 0,84377 

 
 

 عالية 

يتيح البشظ فتح حدابات تػفيخ اسلامية عبخ  2
 تصبيقاتو الالكتخونية 

 عالية  0,63783 4,1579

شمق البشظ بخنامج تسػيل اسلامي رقسي لجعع أ 3
السدارعيغ عبخ مشرة الكتخونية تحقق 

 الذخوط الذخعية 

 عالية  0,77707 4,1316
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يقجم البشظ مشتجات تسػيمية اسلامية مثل  4
مخابحة الانتاج الفلاحي ومخابحة الرفقات 

 العسػمية عبخ قشػات الكتخونية مبدصة 

 عالية 0,86828 4,0526

يعسل البشظ عمى تحجيث أنطستو الخقسية  5
 بذكل مخحمي 

 عالية  1,05334 3,8421

يػفخ البشظ آليات الجفع الالكتخونية لتدييل  6
 السعاملات السالية الاسلامية 

 عالية 0,82156 4,0263

يػفخ البشظ بػابات دفع الكتخوني متخررة  7
خمػىا مغ لتدػية فػاتيخ السػرديغ مع ضسان 

 الذبيات الخبػية 

 عالية 0,82156 4,0263

أشمق البشظ بػابة الكتخونية لصمب التسػيل  8
 العقارؼ الاسلامي 

 عالية  1,10347 3,8421

صسع البشظ تصبيقات الكتخونية مبدصة لصمب  9
التسػيل الاسلامي مع دعع فشي عبخ الخط 

 الداخغ 

 عالية  0,97333 3,8421

وضا صغيخة ومتػسصة متػافقة يقجم البشظ قخ  10
مع أحكام الذخيعة الاسلامية عبخ تصبيق 

 الكتخوني مخرز لمسخأة الخيفية 

 عالية  1,17465 3,8421

متػافقة  POSيػفخ البشظ أجيدة دفع محسػلة  11
مع الذخيعة الاسلامية لتدييل السعاملات في 

 الأسػاق 

 عالية  0,91495 3,9737

لذخاء الآلات  ميا آليايقجم البشظ تسػيلا اسلا 12
 الدراعية عبخ مشرة رقسية مع آلية التقديط 

 عالية  0,83658 4,0526

يعتسج البشظ عمى مشرات رقسية متقجمة  13
ومتػافقة مع الذخيعة لتقجيع الخجمات 

 السرخفية الاسلامية 

 عالية  0,92998 4,0000

يدتخجم البشظ تقشيات الحكاء الاصصشاعي   14
الخجمات السرخفية الاسلامية لتحديغ جػدة 

 وتخريريا حدب احتياجات العسلاء 

 عالية 1,24662 3,5000

يعتسج البشظ عمى أنطسة أمان متصػرة لزسان  15
الدخية وحساية بيانات العسلاء في الخجمات 

 عالية  0,90045 4,0000
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 الخقسية 
يدتخجم البشظ مشرات التػاصل الاجتساعي  16

اعل الخقسي لتقجيع السجعػمة بتقشيات التف
 خجمات مالية اسلامية 

 عالية  0,75290 3,9737

يقجم البشظ الجعع الفشي لمتحديغ مغ استخجام  17
تقشيات التكشمػلػجيا السالية الاسلامية بالشدبة 

 لمعسلاء 

 عالية  0,95712 3,9474

يتستع مػضفي البشظ بسيارات جيجة تطيخ مغ  18
خجام خلال قجرتيع عمى كيفية شخح است

التكشػلػجيا السالية لتبديط اجخاءات التسػيل 
 الاسلامي 

 عالية  0,78933 4,1579

يقجم مػضفػ البشظ ارشادات واضحة وشاممة  19
لمعسلاء عشج التعامل مع التقشيات الخقسية 
ومشتجات السالية الاسلامية لزسان الفيع 

 الكامل  

 عالية  0,94402 4,0263

20 
 
 

فشي لمتحديغ مغ استخجام يقجم البشظ الجعع ال
تقشيات التكشػلػجيا السالية الاسلامية بالشدبة 

 لمعسلاء 

 عالية  0,86335 3,8947

يقجم مػضفػ البشظ إجابات كافية وافية  21
 لاستفدارات الستعامميغ 

 عالية  0,94101 3,9211

يتجاوب مػضفػ البشظ عبخ مػاقع التػاصل  22
ت الاجتساعي بدخعة لإتسام السعاملا

 السرخفية 

 عالية  1,08821 3,7105

يدتصيع مػضفي البشظ التحكع والتعامل مع  23
 أعصال الأنطسة 

 عالية  1,28897 3,4737

يعسل مػضفي البشظ عمى حساية بيانات  24
العسلاء مغ الإحتيال الالكتخوني مسا يعدز 

 الثقة بيغ العسلاء والبشظ 

 عالية  0,95265 4,1053

 عالية  564900, 3,9430 لية الاسلامية التكنؾلؾجيا الما
 .SPSSوفقا لشتائج بخنامج التحميل الإحرائي  الصالبةمغ إعجاد  المرجر:  
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يػضح الججول أعلاه أن السعجل العام لجرجات عبارات السحػر الخاص بالتكشػلػجيا السالية  
مغ قبل عيشة  يةمػافقة عال ، مسا يذيخ إلى مدتػػ 0,564مع انحخاف معيارؼ قجره  3,94الإسلامية بمغ 

عتسج عمى ي –وكالة تبدة  –سية الخيفية عمى أن بشظ الفلاحة والتشأفخاد عيشة الجراسة يتفق حيث الجراسة. 
تقشيات مالية سيمة الاستخجام تمبي احتياجات مختمف أفخاد السجتسع، مسا يديل عمييع الػصػل إلى ىحه 

العبارات الجالة عمى ذلظ، جاءت ندبة السػافقة عمى العبارة  سغ بيغفالخجمات واستخجاميا بجػدة عالية. 
الإلكتخونية بشدبة مختفعة بمغت  التي تفيج بأن البشظ يتيح فتح حدابات تػفيخ إسلامية عبخ تصبيقاتو

ي متصمبات الأفخاد. تمتيا ، مسا يجل عمى قجرة البشظ عمى تػفيخ حمػل تقشية يديل استخجاميا وتمب4,15
لبشظ تصبيقات إلكتخونية متخررة لمسعاملات الإسلامية يديل تحسيميا عمى اليػاتف الحكية ػفخ ايعبارة 
 ، ثع العبارة التي تذيخ إلى إشلاق البشظ بخنامج تسػيل إسلامي رقسي لجعع السدارعيغ عبخ4,13بشدبة 

ت مبتكخة ، مسا يعكذ التدام البشظ بتػفيخ تقشيا4,13ا عمى ندبة مشرة إلكتخونية، والتي حرمت أيز
 .تديل تمبية احتياجات العسلاء دون تعقيجات

مجػ كفاءة واستجابة مػضفي البشظ في التعامل مع مختمف فئات العسلاء، أيزا كسا يبخز الججول       
استخجام كيفية حيث حرمت العبارة التي تفيج بأن مػضفي البشظ يتستعػن بسيارات جيجة في شخح 

حرمت  كحلظ ،4,15سلامي عمى ندبة مػافقة بمغت خاءات التسػيل الإالتكشػلػجيا السالية لتبديط إج
العبارة التي تذيخ إلى تقجيع السػضفيغ لإرشادات واضحة وشاممة لمعسلاء عشج التعامل مع التقشيات الخقسية 

، مسا يؤكج قجرة مػضفي البشظ عمى تػضيح مفاليع 4,02والسشتجات السالية الإسلامية عمى ندبة 
، وىػ ما يديع في زيادة عجد الستعامميغ الإسلامية لمعسلاء بذكل يزسغ فيسا كاملاالسالية  التكشػلػجيا

  .مع البشظ ويعدز مغ ثقة العسلاء في الخجمات السقجمة
 ثانيا: التحميل الؾصفي لإجابات أفخاد العينة نحؾ الذمؾل المالي

التحقق وذلظ لتحميل إجابات سيتع حداب الستػسط الحدابي، الانحخاف السعيارؼ، ومغ ثع درجة  
 )أنطخأفخاد العيشة نحػ محػر الذسػل السالي ومعخفة التػجو العام لإجاباتيع وأىسية كل عبارة مغ عباراتو 

 ، وىػ ما سيتع عخضو في الآتي:( 5قالسمح
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 الؾصؾل إلى الخجمات المالية .1
 لخجمات الماليةالمؤشخات الإحرائية الخاصة بعبارات الؾصؾل إلى ا :«12»الججول رقؼ 

 العبارة الخقؼ
المتؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 المعياري 

 درجة التحقق

يػفخ البشظ خجمات مرخفية اسلامية كافية  1
 ومتشػعة في مشصقتظ 

 عالية  1,23256 3,6842

يػفخ البشظ خجمات مرخفية اسلامية تمبي  2
 كافة احتياجات السجتسع بذكل فعال 

 عالية  1,18340 3,7105

3 
قجم البشظ معمػمات واضحة وكاممة لتعديد ي

السعخفة الكاممة بالخجمات السرخفية 
 الاسلامية 

3,8421 0,82286 
 عالية 

4 
يجعع البشظ السبادرات التي ىجفيا رفع 
السدتػػ السعخفي لمسجتسع حػل الخجمات 

 السرخفية الاسلامية 

4,0000 0,86992 
 عالية 

5 
بخ وسائل يتيح البشظ بخامج تػعية مدتسخة ع

الاترال والاعلام لتعخيف العسلاء بالخجمات 
 السرخفية الاسلامية 

3,9474 0,86828 
 عالية 

6 
يتيح البشظ الػصػل الديل الى الخجمات 
السرخفية الاسلامية مغ خلال مشرات 

 الكتخونية متصػرة وآمشة 

4,0526 0,98495 
 عالية 

 ية عال 727450, 3,8728 الؾصؾل إلى الخجمات المالية
 .SPSSوفقا لشتائج بخنامج التحميل الإحرائي  الصالبةمغ إعجاد  المرجر:  

رخفية خجمات السيػضح الججول أعلاه أن السعجل العام لجرجات عبارات الػصػل إلى ال 
و ، مسا يذيخ إلى أن0,72مع انحخاف معيارؼ قجره  3,87بمغ  قج الذسػل الساليمحػر ، ضسغ الإسلامية

الرعػبات التي  ذلظ يمغيو  مغ درف البشظ،الخجمات السقجمة  خاد السجتسع الػصػل إلىيديل لسختمف أف
يػاجييا بعس الأفخاد في التػجو مباشخة إلى فخوع البشظ، الأمخ الحؼ دفع إلى تصػيخ مشرات رقسية 
متقجمة تُدتخجم لإنجاز مختمف السعاملات السالية، مسا يديع في تدخيع وتدييل وصػل العسلاء إلى 

 .الخجمات السرخفية الإسلامية
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مغ العبارات الجالة عمى ذلظ، جاءت ندبة السػافقة عمى العبارة التي تفيج بأن البشظ يتيح الػصػل 
، كسا 4,05الديل إلى الخجمات السرخفية الإسلامية عبخ مشرات إلكتخونية متصػرة وآمشة بشدبة 

مية إلى رفع السدتػػ السعخفي لمسجتسع حػل حرمت العبارة التي تذيخ إلى دعع البشظ لمسبادرات الخا
، مسا يجل عمى قجرة الأفخاد عمى الػصػل إلى ىحه 4,00الخجمات السرخفية الإسلامية عمى ندبة 

 .دون معػقاتالخجمات 
علاوة عمى ذلظ، يقجم البشظ بخامج تػعػية مدتسخة عبخ وسائل الاترال والإعلام لتعخيف العسلاء 

لامية وكيفية الػصػل إلييا بديػلة ويدخ، حيث بمغت ندبة السػافقة عمى ىحه بالخجمات السرخفية الإس
كسا يػفخ البشظ خجمات مالية متػافقة مع احتياجات كافة فئات السجتسع، مسا يعكذ التدامو  ،3,94بارة الع

 .بتعديد الذسػل السالي وتيديخ وصػل الخجمات لجسيع السدتفيجيغ
 استخجام الخجمات المالية .2

 المؤشخات الإحرائية الخاصة بعبارات استخجام الخجمات المالية :«13»رقؼ  الججول

 العبارة الخقؼ
المتؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 المعياري 

 درجة التحقق

1 
يعتسج البشظ عمى إجخاءات سيمة وبديصة في 
الخجمات السرخفية الاسلامية مقارنة 

 بالخجمات السرخفية التقميجية 

4,1316 0,77707 
 عالية 

2 
يداعج تصػيخ التقشيات السدتخجمة مغ شخف 
البشظ في التعامل الدخيع مع مختمف فئات 

 السجتسع 

3,9737 1,02632 
 عالية 

3 
تداعج استخجام وسائل الجفع الالكتخونية 
الستػفخة في مشصقتظ كبار الدغ في التعامل 

 مع البشظ

3,6842 0,96157 
 عالية 

معاممة يسكشظ تقجيع شكػػ لمبشظ بدبب أؼ  4
 غيخ قانػنية مغ قبل أحج السػضفيغ 

 عالية  0,88612 4,1579

وجػد صشجوق تاميغ الػدائع بالبشظ يسشحظ  5
 الثقة لإيجاع أمػالظ لجيو 

 عالية  0,89411 3,8947

 عالية  674680, 3,9684 استخجام الخجمات المالية
 .SPSSحرائي وفقا لشتائج بخنامج التحميل الإ الصالبةمغ إعجاد  المرجر:  
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، السرخفية الإسلاميةيػضح الججول أعلاه أن السعجل العام لجرجات عبارات استخجام الخجمات 
، مسا يذيخ إلى اعتساد البشظ 0,67مع انحخاف معيارؼ قجره  3,96بمغ قج  السالي ضسغ محػر الذسػل

يع فئات السجتسع. عمى إجخاءات مبدصة تديل عمى الأفخاد استخجام الخجمات، مع ضسان إتاحتيا لجس
تفيج بأن البشظ يعتسج إجخاءات سيمة وبديصة في تقجيع  يالعبارة التمغ بيغ العبارات الجالة عمى ذلظ، 

عمى ندبة مػافقة مختفعة التي حرمت الخجمات السرخفية الإسلامية مقارنة بالخجمات السرخفية التقميجية 
خ التقشيات السدتخجمة مغ قبل البشظ يديع في كسا جاءت العبارة التي تذيخ إلى أن تصػي، 4,13بمغت 

، مسا يعكذ حخص البشظ عمى تػفيخ تقشيات 3,97التعامل الدخيع مع مختمف فئات السجتسع بشدبة 
تبديط الإجخاءات عمى البشظ  حخصمتقجمة تديل استخجاميا مغ قبل جسيع الأفخاد. ىحه الشتائج تؤكج 

 .سالي ويخجم مختمف شخائح السجتسعوتعديد كفاءة الخجمات بسا يحقق الذسػل ال
تمبي احتياجات السجتسع اسلامية  مرخفيةكل ما سبق يػضح مجػ سعي البشظ لتػفيخ خجمات 

صعػبات، مسا يديل عمييع استخجام معاملاتيع دون الحاجة الفئات ويديل استخجاميا دون أؼ بسختمف 
 التػجو نحػ فخع البشظ.الى 

 جؾدة الخجمات المالية .3
 جؾدة الخجمات الماليةالمؤشخات الإحرائية الخاصة بعبارات  :«14»ؼ الججول رق

 العبارة الخقؼ
المتؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 المعياري 

 درجة التحقق

يقجم البشظ خجمات مرخفية اسلامية متػافقة  1
 تساما مع أحكام الذخيعة الاسلامية 

 عالية  0,77707 4,1316

ػدة بج جم البشظ خجمات مرخفية اسلاميةيق 2
 عالية تمبي تػقعات العسلاء 

 عالية  0,93456 3,7895

يقجم البشظ خجمات مرخفية اسلامية ذات  3
 تكاليف قميمة ومشاسبة مع كافة أفخاد السجتسع 

 عالية  0,92845 4,0526

تعدز الخجمات السرخفية الاسلامية التي  4
 يقجميا البشظ ثقتي تجاىو 

 عالية 0,74911 4,0789

5 
لبشظ إدارة الحدابات عبخ مشرات يتيح ا

 ى الحػسبة الدحابية عتسج عمالكتخونية أمشة ت
3,9474 0,92845 

 عالية 

 عالية  0,89411 4,1053تديل تقشيات الجفع الالكتخوني اتسام  6
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 السعاملات السرخفية بذكل أسخع وآمغ 
 عالية  657360, 4,0175 جؾدة الخجمات المالية

 .SPSSوفقا لشتائج بخنامج التحميل الإحرائي  صالبةالمغ إعجاد  المرجر:  

، السرخفية الإسلاميةالخجمات جػدة يػضح الججول أعلاه أن السعجل العام لجرجات عبارات 
، مسا يعكذ جػدة عالية 0,65مع انحخاف معيارؼ قجره  4,01بمغ قج  ضسغ محػر الذسػل السالي

مات مرخفية إسلامية ائج إلى التدام البشظ بتقجيع خجتذيخ ىحه الشتو لمخجمات السقجمة مغ قبل البشظ. 
ا مع أحكام الذخيعة الإسلامية، حيث حرمت العبارة التي تؤكج ىحا الالتدام عمى ندبة مػافقة متػافقة تسام

، مسا يعكذ حخص البشظ عمى الامتثال لمزػابط الذخعية في جسيع معاملاتو، وىػ ما يعج 4,13بمغت 
 .عة السرخفية الإسلاميةركيدة أساسية في الرشا

سا أضيخت الجراسة أن البشظ يػفخ خجمات مرخفية إسلامية بتكاليف مشخفزة ومشاسبة لكافة ك
، مسا يجل عمى قجرة البشظ عمى تقجيع 4,05فئات السجتسع، حيث بمغت ندبة السػافقة عمى ىحه العبارة 

قترادية والاجتساعية، وىػ ما يعدز حمػل مالية تمبي احتياجات مختمف العسلاء مع مخاعاة الجػانب الا
 .مغ شسػلية الخجمات السالية

علاوة عمى ذلظ، تعكذ العبارة التي تذيخ إلى أن الخجمات السرخفية الإسلامية التي يقجميا 
، مسا يؤكج أن جػدة الخجمات والتدام البشظ 4,07شدبة مػافقة بمغت بالبشظ تعدز ثقة العسلاء تجاىو 

يسان في بشاء علاقة ثقة قػية مع العسلاء، وىػ عامل حاسع في جحب العسلاء بالسبادغ الذخعية يد
 والحفاظ عمييع في القصاع السرخفي الإسلامي

الاعتساد عمى  سيتع الذمؾل المالينحػ: ( 5 )أنطخ السمحقولتحميل إجابات عيشة الجراسة 
 ي:في الججول الآت(، وسيتع عخض الشتائج 14(، )13(، )12معصيات الججاول )

 التحميل الؾصفي لمجدا الخاص بالذمؾل المالي «:15»الججول رقؼ 

 العبارة الخقؼ
المتؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 المعياري 

معامل 
 الاختلاف

درجة 
 التحقق

 عالية 0,18783 0,72745 3,8728 الؾصؾل إلى الخجمات المالية 1
 عالية 0,17001 0,67468 3,9684 استخجام الخجمات المالية 2
 عالية  0,16362 0,65736 4,0175 ؾدة الخجمات الماليةج 3

 عالية  0,15593 616410, 3,9529 الذمؾل المالي
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 .SPSSمغ إعجاد الباحثة وفقا لشتائج بخنامج التحميل الإحرائي  المرجر:  

يػضح الججول أعلاه نتائج تقييع محػر الذسػل السالي مغ خلال ثلاثة أبعاد رئيدية ىي: 
، بالإضافة إلى السعجل العام لمسحػر. تياوجػد يا، استخجامالسرخفية الإسلاميةالخجمات الػصػل إلى 

، مسا يذيخ 0,61مع انحخاف معيارؼ قجره  3,95حيث بمغ السعجل العام لجرجات محػر الذسػل السالي 
 .مغ التحقق والذسػلية في الخجمات السقجمة مغ قبل البشظ إلى مدتػػ عال

مع  3,87، فقج سجل متػسط درجات السثخفية الإسلاميةإلى الخجمات  فيسا يخز بعج الػصػل
، وىػ ما يعكذ وجػد تحجيات ندبية في سيػلة الػصػل إلى الخجمات لجػ بعس 0,73انحخاف معيارؼ 

ا ممحػضة لتصػيخ مشرات رقسية متصػرة ا السعجل إلى أن البشظ يبحل جيػدفئات السجتسع. ويذيخ ىح
ز معاملاتيع السالية بدخعة وكفاءة، إلا أن ىشاك بعس الفجػات التي قج تعيق تديل عمى العسلاء إنجا

 وصػل بعس الأفخاد إلى ىحه الخجمات، خاصة في السشاشق الشائية أو بيغ الفئات ذات الجخل السحجود
 ىحا الأمخ يتصمب استسخار العسل عمى تحديغ البشية التحتية وىػ ما أكجه تحميل خرائز العيشة فيسا يبقح

 .الخقسية وتػسيع نصاق التػعية السالية لزسان وصػل أوسع وأشسل
مع انحخاف  3,97، فقج بمغ متػسط الجرجات السرخفية الإسلامية أما بعج استخجام الخجمات

، مسا يجل عمى تبشي البشظ لإجخاءات مبدصة وتقشيات حجيثة تديل عمى مختمف فئات 0.67معيارؼ 
لسقجمة. ويعكذ ىحا السعجل مجػ قجرة البشظ عمى تػفيخ بيئة مرخفية السجتسع الاستفادة مغ الخجمات ا

إسلامية يديل التعامل معيا، تزسغ سخعة إنجاز السعاملات وتمبية احتياجات العسلاء بذكل فعال، وىػ 
 .ما يديع في تعديد ثقة العسلاء ويحفدىع عمى الاستسخار في استخجام ىحه الخجمات

، فقج سجل ىحا البعج أعمى متػسط درجات بيغ خفية الإسلاميةالسروبالشدبة لجػدة الخجمات 
، مسا يذيخ إلى رضا العسلاء عغ مدتػػ 0,66مع انحخاف معيارؼ  4,02الأبعاد الثلاثة، حيث بمغ 

الخجمات السقجمة. ويعكذ ىحا السعجل التدام البشظ بتقجيع خجمات مرخفية إسلامية ذات جػدة عالية، 
ة الإسلامية، وبأسعار تشافدية تمبي احتياجات مختمف شخائح السجتسع. كسا متػافقة مع أحكام الذخيع

يعكذ حخص البشظ عمى تحديغ تجخبة العسلاء مغ خلال تػفيخ دعع فشي مدتسخ، وضسان شفافية 
 .العسميات، وتبشي أحجث التقشيات السالية التي تعدز مغ كفاءة الأداء

لأفخاد عمى الػصػل إلى الخجمات السالية يسكغ القػل إن البشظ يحخص عمى تعديد قجرة ا 
واستخجاميا بفعالية، مع التخكيد عمى رفع جػدة ىحه الخجمات بسا يتػافق مع مبادغ الذخيعة الإسلامية 
وأفزل السسارسات. وىحا الشيج يجعع تحقيق أىجاف الذسػل السالي والتشسية السدتجامة، ويعدز مغ دور 
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ى تسكيغ كافة فئات السجتسع مغ السذاركة الفاعمة في الاقتراد البشظ كسؤسدة مالية رائجة تدعى إل

 .الػششي
 المظمب الثالث: اختبار فخضيات الجراسة ومناقذة النتائج

عخض وتحميل بيانات الجراسة سيتع مشاقذتيا في ضػء الفخضيات لمػقػف عمى درجة تحققيا  بعج
كج مغ التػزيع الصبيعي لبيانات أات الفخعية والفخضية الخئيدية مع التختبار الفخضيإمغ خلال  ،بصلانياو 

  .الجراسة
 إعتجالية تؾزيع البياناتأولا: 

يدتخجم في اختبار الفخضيات الأساليب الإحرائية التي تذتخط اختباراتيا السعمسية أن يكػن 
ويقرج بالبيانات إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى عبارات الاستبيان وذلظ مغ أجل تػزيع البيانات شبيعيا، 

ػزيع تحجيج مجػ ملائستيا لمجراسة، ومغ أجل ذلظ تع الاعتساد عمى معاملات التحميل الإحرائي لمت
 (. والججول الآتي يػضح التػزيع الصبيعي لستغيخات الجراسة.6قع ر  الصبيعي ) أنطخ السمحق

 التؾزيع الظبيعي لمتغيخات الجراسة«: 16»ؼ لججول رقا

 Asymétrie Kurtosis متغيخات الجراسة الخقؼ
 0,782 0,676- التكنؾلؾجيا المالية الاسلامية  1

 0,946 0,745- الػصػل إلى الخجمات السالية 2

 1,082 0,975- استخجام الخجمات السالية 3

 1,315 0,702- جػدة الخجمات السالية 5

 2,103 0,834- ؾل الماليالذم 6

 .Spssوفقا لشتائج بخنامج التحميل الإحرائي  ة: مغ إعجاد الصالبالمرجر               

لالتػاء عسال ابالشدبة ل(  -1)و 1أبعاد الاستبيان تتخاوح بيغ مغ الججول أن أغمب أرقام  يتزح
 عي. يتبع التػزيع الصبيلتفمصح وعميو فإنو سعامل ابالشدبة ل(  -3)و 3و

 ثانيا: نمؾذج الجراسة
 كل الآتي يػضح ذلظ.عمى أساس الإشار الشطخؼ تع وضع نسػذج الجراسة. والذ  
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 نمؾذج الجراسة«: 21»لذكل رقؼ ا

 
 
 
 
 
 
 

 : مغ إعجاد الصالية عمى ضػء الجراسات الدابقة والتأصيل الشطخؼ.المرجر

 في الآتي:مغ خلال الذكل أعلاه تتزح فخضيات الجراسة الستسثمة 
التكشػلػجيا ( بيغ α ≤0.05يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية )الفخضية الخئيدية: 

  .الفلاحة والتشسية الخيفية والذسػل السالي لجػ عيشة مغ متعاممي بشظ ةالإسلاميالسالية 
 وتشجرج ضسشيا الفخضيات الفخعية الآتية:

 ( بيغα ≤ 0.05ج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية )يػجالفخضية الفخعية الأولى: 
فلاحة والتشسية متعاممي بشظ ال والػصػل إلى الخجمات السالية لجػ عيشة مغ التكشػلػجيا السالية الاسلامية

 .الخيفية
( بيغ α ≤ 0.05يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية )الفخضية الفخعية الثانية:  

 .الفلاحة والتشسية الخيفية واستخجام الخجمات السالية لجػ عيشة مغ متعاممي بشظ ةالإسلامي كشػلػجيا الساليةالت
( بيغ α ≤ 0.05يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية ) الفخضية الفخعية الثالثة:

 .فلاحة والتشسية الخيفيةمتعاممي بشظ ال مغ لجػ عيشةجػدة الخجمات السالية و التسػيل الإسلامي 
  ثالثا: اختبار الفخضيات

 عمى الؾصؾل إلى الخجمات المالية ةالإسلامي كنؾلؾجيا الماليةتأثيخ الت .1
عمى التكشػلػجيا السالية الاسلامية تيجف الفخضية الفخعية الأولى إلى معخفة مجػ وجػد علاقة وتأثيخ 

 عجميا، وتشز الفخضية الفخعية الأولى عمى الآتي: الػصػل إلى الخجمات السالية أو
( بيغ α ≤ 0.05: " لا يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية )الفخضية العجمية

فلاحة والتشسية متعاممي بشظ ال والػصػل إلى الخجمات السالية لجػ عيشة مغالتكشػلػجيا السالية الاسلامية 
 ".الخيفية

 سلاميةالتكشػلػجيا السالية الإ

 الستغيخ التابع الستغيخ السدتقل

 
 الػصػل إلى الخجمات السالية

 استخجام الخجمات السالية

 جػدة الخجمات السالية

 الذسػل 

 السالي
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( بيغ α ≤ 0.05: " يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية )بجيمةالفخضية ال
فلاحة والتشسية متعاممي بشظ ال والػصػل إلى الخجمات السالية لجػ عيشة مغ ةالإسلامي كشػلػجيا الساليةالت

 ".الخيفية
 (: 7 السمحق رقع طخة الأولى ) أنوالججول الآتي يػضح تحميل تبايغ خط الانحجار لمفخضية الفخعي

 تحميل تبايؽ خط الانحجار لمفخضية الفخعية الأولى :«17»الججول رقؼ 

المتغيخ 
 المدتقل

المتغيخ 
 التابع

ثابت 
 bالانحجار

معامل 
 aالانحجار

معامل 
 Rالارتباط  

معامل 
 R2التحجيج 

 tقيمة 
 المحدؾبة

 F قيمة  
 

 المحدؾبة

مدتؾى 
الجلالة 

sig 

كنؾلؾجيا الت
المالية 

 سلامية الا

الؾصؾل 
إلى 

الخجمات 
 ةالمالي

1,482 ,6350 0,818 ,6690 5,058 72,887 00000 

 .Spss : مغ إعجاد الصالبتيغ وفقا لشتائج بخنامج التحميل الإحرائيالمرجر

يػضح الججول أعلاه نتائج تحميل الإنحجار الخصي البديط الحؼ استخجم لتحميل العلاقة بيغ التكشػلػجيا 
تأثيخ ذات دلالة و وجػد علاقة أن ىشاك لى الخجمات السالية، حيث اتزح إوالػصػل لامية السالية الاس
    عشج مدتػػ معشػيةبيغ التكشػلػجيا السالية الاسلامية والػصػل الخجمات السرخفية الاسلامية إحرائية 

(α ≤ 0.05)  ة ػضح قيسوت ،وىػ ارتباط قػؼ  % 81,8حيث بمغ معامل الارتباطT  فػروقات عجم وجػد
وىػ  ،%66,9ذات دلالة احرائية بيغ متػسط اجابات الأفخاد عيشة الجراسة، في حيغ بمغ معامل التحجيج 

كسا أضيخ  ،%70يفدخ أن تغيخ التكشػلػجيا السالية يديع في تغيخ الػصػل إلى الخجمات السالية بشدة تقخيبا 
وىػ أقل مغ  0,001ـمدتػػ الجلالة بحيث قجر  ،بأن الشسػذج وبذكل عام ذو دلالة إحرائية Fاختبار

تقبل الفخضية البجيمة الآتية فخضية العجمية و الوفق الشتائج الدابقة تخفس (. α ≤ 0.05معشػية )مدتػػ  
( بيؽ التكنؾلؾجيا المالية α ≤ 0.05يؾجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عنج مدتؾى معنؾية )

 .بنػ الفلاحة والتنمية الخيفية جى عينة مؽ متعامميالإسلامية والؾصؾل إلى الخجمات المالية ل
 عمى استخجام الخجمات المالية ةيمالإسلا كنؾلؾجيا الماليةتأثيخ الت .2

 ةالإسلامي كشػلػجيا الساليةفة مجػ وجػد علاقة وتأثيخ لمتتيجف الفخضية الفخعية الثانية إلى معخ 
 لفخعية الثانية عمى الآتي:عمى استخجام الخجمات السالية أو عجميا، وتشز الفخضية ا
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( بيغ α ≤ 0.05: " لا يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية )الفخضية العجمية
 ".بشظ الفلاحة والتشسية الخيفيةمتعاممي  واستخجام الخجمات السالية لجػ عيشة مغ ةالإسلامي كشػلػجيا الساليةالت

( بيغ α ≤ 0.05قة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية ): " يػجج تأثيخ وعلاالفخضية البجيمة
 ".فلاحة والتشسية الخيفيةمتعاممي بشظ ال واستخجام الخجمات السالية لجػ عيشة مغ ةالإسلامي كشػلػجيا الساليةالت

 (: 8 ية الثانية )أنطخ السمحق رقعوالججول الآتي يػضح تحميل تبايغ خط الانحجار لمفخضية الفخع 
 تحميل تبايؽ خط الانحجار لمفخضية الفخعية الثانية «:18»رقؼ الججول 

المتغيخ 
 المدتقل

المتغيخ 
 التابع

ثابت 
 bالانحجار

معامل 
 aالانحجار

معامل 
 Rالارتباط  

معامل 
 R2التحجيج 

 tقيمة 
 المحدؾبة

 F قيمة  
 

 المحدؾبة

مدتؾى 
الجلالة 

sig 

كنؾلؾجيا الت
 المالية

 ةالإسلامي

استخجام 
الخجمات 

 لماليةا
,5770 ,8600 0,720 ,5190 1,049 38,805 0,001 

 .Spss : مغ إعجاد الصالبتيغ وفقا لشتائج بخنامج التحميل الإحرائيالمرجر

يػضح الججول أعلاه نتائج تحميل الإنحجار الخصي البديط الحؼ استخجم لتحميل العلاقة بيغ 
وجػد علاقة تأثيخ ذات أن ىشاك ة، حيث اتزح الخجمات السالي ستخجامواالتكشػلػجيا السالية الاسلامية 

عشج مدتػػ بيغ التكشػلػجيا السالية الاسلامية واستخجام الخجمات السرخفية الاسلامية دلالة إحرائية 
عجم وجػد  Tة ػضح قيسوىػ ارتباط قػؼ وت %72حيث بمغ معامل الارتباط  (α ≤ 0.05معشػية )

بات الأفخاد عيشة الجراسة، في حيغ بمغ معامل التحجيج فػروقات ذات دلالة احرائية بيغ متػسط اجا
بأن الشسػذج وبذكل عام ذو دلالة إحرائية حيث قجر مدتػػ الجلالة  F، كسا أضيخ اختبار51,9%

تقبل فخضية العجمية و الوفق الشتائج الدابقة تخفس ( α ≤ 0.05معشػية )وىػ أقل مغ مدتػػ   0,001ب
( بيؽ α ≤ 0.05ثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عنج مدتؾى معنؾية )يؾجج تأالفخضية البجيمة الآتية 

الخجمات المالية لجى عينة مؽ متعاممي بنػ الفلاحة والتنمية  ستخجامالتكنؾلؾجيا المالية الإسلامية وا
 فية.الخي

  جؾدة الخجمات المالية عمى  ةالإسلامي كنؾلؾجيا الماليةثالثا: تأثيخ الت
 ةالإسلامي كشػلػجيا الساليةفة مجػ وجػد علاقة وتأثيخ لمتالثالثة إلى معخ  تيجف الفخضية الفخعية

 أو عجميا، وتشز الفخضية الفخعية الثالثة عمى الآتي: جػدة الخجمات الساليةعمى 
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( بيغ α ≤ 0.05: " لا يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية )الفخضية العجمية
 ".خيفيةال التشسيةو  فلاحةلجػ عيشة مغ متعاممي بشظ الجػدة الخجمات السالية و  ةالإسلامي كشػلػجيا الساليةالت

 ( بيغα ≤ 0.05: " يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية )الفخضية البجيمة
 ".لتشسية الخيفيةفلاحة وامتعاممي بشظ ال لجػ عيشة مغ جػدة الخجمات الساليةو  ةالإسلامي كشػلػجيا الساليةالت

 (: 9 أنطخ السمحق رقعنحجار لمفخضية الفخعية الثالثة )والججول الآتي يػضح تحميل تبايغ خط الا
 تحميل تبايؽ خط الانحجار لمفخضية الفخعية الثالثة :«19»الججول رقؼ 

المتغيخ 
 المدتقل

المتغيخ 
 التابع

ثابت 
 bالانحجار

معامل 
 aالانحجار

معامل 
 Rالارتباط  

 معامل
 R2التحجيج 

 tقيمة 
 المحدؾبة

  F قيمة  
 المحدؾبة

مدتؾى 
الجلالة 

sig 

التكنؾلؾجيا 
المالية 
 الاسلامية

جؾدة 
الخجمات 
 المالية

,9650 ,7410 ,8630 ,7440 3,272 104,586 0,001 

 Spss: مغ إعجاد الصالبتيغ وفقا لشتائج بخنامج التحميل الإحرائي المرجر

ميل الإنحجار الخصي البديط الحؼ استخجم لتحميل العلاقة بيغ يػضح الججول أعلاه نتائج تح
الخجمات السالية، حيث اتزح وجػد علاقة تأثيخ ذات دلالة إحرائية جػدة و التكشػلػجيا السالية الاسلامية 

 (α ≤ 0.05عشج مدتػػ معشػية )الخجمات السرخفية الاسلامية وجػدة بيغ التكشػلػجيا السالية الاسلامية 
عجم وجػد فػروقات ذات دلالة  Tة ػضح قيسوىػ ارتباط قػؼ وت % 86,3معامل الارتباط  حيث بمغ

، كسا أضيخ % 74,4احرائية بيغ متػسط اجابات الأفخاد عيشة الجراسة، في حيغ بمغ معامل التحجيج 
وىػ أقل مغ  0,001بأن الشسػذج وبذكل عام ذو دلالة إحرائية حيث قجر مدتػػ الجلالة ب Fاختبار

وفق الشتائج الدابقة تخفس فخضية العجمية و تقبل الفخضية البجيمة الآتية ( α ≤ 0.05معشػية )تػػ  مد
نؾلؾجيا المالية ( بيؽ التكα ≤ 0.05يؾجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عنج مدتؾى معنؾية )

 .خيفيةالخجمات المالية لجى عينة مؽ متعاممي بنػ الفلاحة والتنمية ال جؾدة الإسلامية و 
 التي تشز عمى الآتي:الفخضية الخئيدية وبشاء عمى ما سبق يسكغ اختبار 

( بيغ α ≤0.05: " لا يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية )الفخضية العجمية
 ."الفلاحة والتشسية الخيفيةوالذسػل السالي لجػ عيشة مغ متعاممي بشظ  ةالإسلامي كشػلػجيا الساليةالت

كشػلػجيا ( بيغ التα ≤0.05: " يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية )الفخضية البجيمة
 ".فلاحة والتشسية الخيفيةمتعاممي بشظ ال والذسػل السالي لجػ عيشة مغ ةالإسلامي السالية
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 (: 10 لسمحق رقعة الخئيدية )أنطخ اوالججول الآتي يػضح تحميل تبايغ خط الانحجار لمفخضي     
 تحميل تبايؽ خط الانحجار لمفخضية الخئيدية :«22»الججول رقؼ 

المتغيخ 
 المدتقل

المتغيخ 
 التابع

ثابت 
 bالانحجار

معامل 
 aالانحجار

معامل 
 Rالارتباط  

معامل 
 R2التحجيج 

 tقيمة 
 المحدؾبة

  F قيمة  
 المحدؾبة

مدتؾى 
الجلالة 

sig 

كنؾلؾجيا الت
المالية 
 ةالإسلامي

لذمؾل ا
 المالي

,7140 0,817 ,8910 ,7940 2,579 138,992 0,001 

 .Spss التحليل الإحصائي وفقا لشتائج بخنامج الصالبة: مغ إعجاد المرجر

يػضح الججول أعلاه نتائج تحميل الإنحجار الخصي البديط الحؼ استخجم لتحميل العلاقة بيغ 
بيغ ث اتزح وجػد علاقة تأثيخ ذات دلالة إحرائية ، حيوالذسػل الساليالتكشػلػجيا السالية الاسلامية 
حيث بمغ معامل الارتباط  (α ≤ 0.05عشج مدتػػ معشػية )الذسػل السالي التكشػلػجيا السالية الاسلامية و 

عجم وجػد فػروقات ذات دلالة احرائية بيغ متػسط اجابات  Tة ػضح قيسوىػ ارتباط قػؼ وت 89,1%
بأن الشسػذج وبذكل عام  F، كسا أضيخ اختبار% 79,4بمغ معامل التحجيج  الأفخاد عيشة الجراسة، في حيغ

وفق ( α ≤ 0.05معشػية )وىػ أقل مغ مدتػػ   0,001ذو دلالة إحرائية حيث قجر مدتػػ الجلالة ب
يؾجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة الشتائج الدابقة تخفس فخضية العجمية و تقبل الفخضية البجيمة الآتية 

لجى عينة مؽ  والذمؾل( بيؽ التكنؾلؾجيا المالية الإسلامية α ≤ 0.05مدتؾى معنؾية ) إحرائية عنج
 .متعاممي بنػ الفلاحة والتنمية الخيفية

التكشػلػجيا السالية الاسلامية والستغيخ التابع الذسػل السالي ويسكغ كتابة العلاقة بيغ الستغيخ السدتقل 
 ة للإنحجار الخصي كسا يمي:في شكميا الخياضي مغ خلال السعادلة الخصي

                         X  Y=0.714+ 0.817     
 : الذمؾل المالي.  Y حيث يمثل: 
             X .التكنؾلؾجيا المالية الإسلامية : 
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 الثاني خلاصة الفرل
ة وكالة واقع اعتساد بشظ الفلاحة والتشسية الخيفي تدميط الزػء عمىمغ خلال ىحا الفرل والحؼ تع 

مية، وذلظ لمتكشػلػجيا السالية الاسلامية وآثخىا عمى شسػلية الخجمات السرخفية الاسلا -تبدة–
ى ىحا الشسػذج تع ترسيع ػضيح العلاقة بيغ متغيخات الجراسة، وبشاءا عملت بالاعتساد عمى نسػذج

خاص بالبيانات ال والتي تتكػن مغ ثلاث محاور أساسية، يسثل السحػر الأول جدء استبيان،استسارة 
حػل التكشػلػجيا  خاص بالستغيخ السدتقل الذخرية والػضيفية لسجتسع الجراسة، والسحػر الثاني

( 24السالية الاسلامية التي تشاولت التقشيات والأدوات السدتخجمة والسيارات السصمػبة الستكػنة مغ )
سػلية الخجمات السرخفية الاسلامية والحؼ يسثل الستغيخ التابع وىػ شعبارة، أما في السحػر الثالث 

والتي تتسثل أبعادىا في ) الػصػل الى الخجمات السالية، استخجام الخجمات السالية، وجػدة الخجمات 
عيشة مغ متعاممي البشظ، ليتع بعج ذلظ إخزاع ل ( عبارة، والحؼ تع تػجييو17غ )السالية( والسكػن م

مع  spss20ستخجام بخنامج التحميل الاحرائي الاجتساعي البيانات الػاردة في الاستسارة لمتحميل با
حرائية والاستجلالية لتحجيج أثخ قياس صجق وثبات أداة الجراسة حيث تع الاستعمشة بالأساليب الا

 الستغيخ السدتقل عمى الستغيخ التابع، الحؼ يؤكج أو يشفي صحة فخضيات الجراسة. 
  :كجت نتائج إحتبار الفخضيات عمى الآتيحيث أ

 كشػلػجيا السالية( بيغ التα ≤ 0.05يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية ) -
 ".فلاحة والتشسية الخيفيةبشظ ال"متعاممي  والػصػل إلى الخجمات السالية لجػ عيشة مغ ةالإسلامي

 جيا الساليةكشػلػ ( بيغ التα ≤ 0.05يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية ) -
 فلاحة والتشسية الخيفية".بشظ ال"متعاممي  واستخجام الخجمات السالية لجػ عيشة مغ ةالإسلامي

 كشػلػجيا السالية( بيغ التα ≤ 0.05يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية ) -
 شسية الخيفية".فلاحة والتبشظ ال"متعاممي  الخجمات السالية لجػ عيشة مغ جػدةو  ةالإسلامي

 كشػلػجيا السالية( بيغ التα ≤0.05يػجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية ) -
 ".فلاحة والتشسية الخيفيةبشظ ال"والذسػل السالي لجػ عيشة مغ متعاممي  ةالإسلامي
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 خاتمة
العؾامل السحؾرية التي أسيست في تظؾيخ وتعديد شسؾلية أحج لتكشؾلؾجيا السالية الإسلامية تُعتبخ ا

الخجمات السرخفية الإسلامية، مؽ خلال دمج الحمؾل الخقسية مع السشتجات السالية الستؾافقة مع أحكام 
، مسا ساىؼ في تؾسيع قاعجة السدتفيجيؽ وتعديد العجالة الاجتساعية والتكافل السالي. سلاميةالا الذخيعة

تقشيات وتمعب ىحه التكشؾلؾجيا دورًا أساسيًا في مؾاجية تحجيات الرشاعة السالية الإسلامية عبخ تقجيؼ 
مع تقميل مخاطخ  مبتكخة تؾسع مؽ نظاق السشتجات وتؾاكب التظؾرات الاقترادية والسالية العالسية،

التسؾيل الإسلامي وتؾسيع قاعجة الذخكاء الاقترادييؽ بعيجًا عؽ السحخمات السالية. كسا أدت إلى تحديؽ 
كفاءة العسميات السرخفية، وتدخيع السعاملات، وخفض التكاليف، مسا ساىؼ في خمق بيئة استثسارية أكثخ 

 .جاذبية وتظؾرًا

، -تبدة–ى متعاممي بشػ الفلاحة والتشسية الخيفية في وكالة وفي الجانب التظبيقي، تؼ التخكيد عم
وىؾ بشػ وطشي جدائخي متخرص في دعؼ القظاع الدراعي والتشسية الخيفية، ويقجم مجسؾعة مؽ السشتجات 

دراسة أثخ التكشؾلؾجيا السالية مسا أتاح لشا والخجمات السرخفية الإسلامية الستؾافقة مع الذخيعة الإسلامية. 
مية في تعديد شسؾلية الخجمات السرخفية ضسؽ بيئة عسمية تعكذ واقع تعاملات العسلاء في الإسلا

قظاع حيؾي، مسا يسكؽ مؽ تقييؼ مجى استفادة ىحه الفئة مؽ الابتكارات التقشية في تدييل وصؾليؼ إلى 
 . الخجمات السالية الإسلامية وتحديؽ تجخبتيؼ السرخفية

 أولا: نتائج الدراسة 

الى مجسؾعة مؽ الشتائج عمى مدتؾى الجراسة الشغخية والتظبيكية تؼ التظخق الييا في  تؼ التؾصل
 الشقاط الأتية: 

 النظرية نتائج ال .1

 تتسثل أىؼ الشتائج الشغخية التي تؼ التؾصل الييا فيسا يمي:

، مؽ تداىؼ التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية في تؾسيع قاعجة العسلاء وزيادة مدتؾيات الذسؾل السالي -
خلال تدييل الؾصؾل إلى الخجمات السالية لجسيع شخائح السجتسع، بسا في ذلػ الفئات غيخ 

 ؛السذسؾلة ماليًا سابقًا
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تحديؽ كفاءة العسميات السرخفية، مؽ خلال تدخيع  التكشؾلؾجيا السالية الاسلامية الىتؤدي  -
ية متظؾرة مثل التظبيقات السعاملات، خفض التكاليف التذغيمية، وتؾفيخ خجمات مرخفية إلكتخون

 ؛ا يعدز تشافدية البشؾك الإسلاميةالحكية والسشرات الخقسية، مس

تُسثل التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية بؾابة حيؾية لمسرارف الإسلامية لتحقيق الذسؾل السالي، حيث  -
ح ساعجت عمى التكيف مع التحجيات مثل جائحة كؾرونا، وفتحت آفاقًا أوسع لمؾصؾل إلى شخائ

 ؛ججيجة مؽ العسلاء غيخ السذسؾليؽ ماليًا

تديؼ التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية في تؾسيع قاعجة السدتفيجيؽ مؽ الخجمات السرخفية  -
الإسلامية، خاصة في السشاطق الشائية وبيؽ الفئات ذات الجخل السحجود، مؽ خلال تقجيؼ خجمات 

 ؛مالية رقسية مبتكخة ومتؾافقة مع الذخيعة

تكشؾلؾجيا السالية في تحديؽ تجخبة العسلاء عبخ تظؾيخ الخجمات الخقسية مثل ساىست ال -
التظبيقات السرخفية عبخ الياتف السحسؾل، الجفع الإلكتخوني، والخجمات السرخفية السفتؾحة، 

 ة؛سعاملات ويخفض التكاليف التذغيميمسا يدخع ال

ة ججيجة مثل التسؾيل التذاركي إلى تظؾيخ مشتجات ماليالاسلامية  أدت التكشؾلؾجيا السالية -
)السزاربة(، التسؾيلات الجولية، وخجمات إدارة الأمؾال وفقًا لسبادئ الذخيعة، مسا يديج مؽ تشؾع 

 ؛وجؾدة الخجمات السرخفية الإسلامية

تسكّؽ التكشؾلؾجيا السالية الاسلامية البشؾك الإسلامية مؽ تظؾيخ مشتجات مالية مبتكخة ومتشؾعة  -
ت العسلاء الستدايجة، مسا يداىؼ في تعديد مكانة القظاع السرخفي الإسلامي عمى تمبي احتياجا

  ؛السدتؾى السحمي والجولي

السالية الاسلامية عمى تقميل مخاطخ التسؾيل الإسلامي عبخ استخجام تقشيات  تعسل التكشؾلؾجيا -
لامي ويحج مؽ سمبتكخة تتؾافق مع مبادئ الذخيعة، مسا يعدز مؽ استقخار القظاع السالي الإ

 ة؛التعاملات السحخم
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تجمج التكشؾلؾجيا السالية بيؽ الابتكار التقشي والالتدام بأحكام الذخيعة، مسا يحقق تؾافقًا بيؽ التظؾر  -
تؾسيع دائخة  مؽ خلال السالي والزؾابط الذخعية، ويعدز مؽ العجالة والتكافل الاجتساعي

 ؛السدتفيجيؽ
السالية الإسلامية إلى أطخ تشغيسية وتذخيعية واضحة تجعؼ نسؾىا تحتاج عسمية تظبيق التكشؾلؾجيا  -

 .وتزسؽ تؾافقيا مع الذخيعة، لزسان استجامة الذسؾل السالي وتعديد الثقة بيؽ الستعامميؽ
  النتائج التطبيقية  .2

عمى تقشيات مالية بديظة وميدخة تديؼ في  –وكالة تبدة  –يعتسج بشػ الفلاحة والتشسية الخيفية  -
 العسميات السرخفية مع العسلاء، مسا يعدز مؽ كفاءة وسخعة تقجيؼ الخجمات السرخفية؛ تدييل

يؾفخ البشػ مجسؾعة مؽ السعاملات السالية الإسلامية التي تخمؾ مؽ أي شبيات ربؾية، مسا يتيح  -
 لمعسلاء استخجام ىحه الخجمات بثقة وطسأنيشة، متساشية مع أحكام الذخيعة الإسلامية؛

خجمات مالية إسلامية عبخ مشرات إلكتخونية متظؾرة، تديل عمى العسلاء إجخاء يتيح البشػ  -
معاملاتيؼ السالية دون الحاجة إلى زيارة الفخوع البشكية، مسا يعدز مؽ سيؾلة الؾصؾل ويؾفخ 

 الؾقت والجيج؛

يقجم البشػ تسؾيلات لذخاء جخارات زراعية بريغة السخابحة، وذلػ استشاداً إلى تظبيق ضؾابط  -
الذخيعة الإسلامية في جسيع السعاملات، مسا يزسؽ تؾافق التسؾيل مع السبادئ الذخعية ويخجم 

 احتياجات القظاع الدراعي؛

يؾفخ البشػ خجمات مالية إسلامية ذات جؾدة عالية تسكشو مؽ تعديد ثقة العسلاء تجاىو، مؽ  -
 العسلاء؛ خلال الالتدام بالسعاييخ الذخعية وتقجيؼ خجمات متسيدة تمبي تؾقعات

يتيح البشػ وسائل دفع إلكتخونية ميدخة، تديؼ في تدييل تعامل كبار الدؽ مع الخجمات  -
 ؛السرخفية، مسا يعكذ حخص البشػ عمى شسؾل جسيع الفئات العسخية وضسان سيؾلة الاستخجام
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حؾل الخجمات السرخفية الإسلامية الخقسية أن اعتساد السرارف التظبيكية جراسة الأعيخت  -
لامية عمى الحمؾل السالية الخقسية يُعج مجخلًا فعالًا لتحقيق أبعاد الذسؾل السالي، حيث تديل الإس

ىحه الخجمات وصؾل شخائح واسعة مؽ السجتسع إلى السشتجات السالية الإسلامية، خرؾصاً 
 ؛ الفئات السدتبعجة مالياً، مسا يؾسع قاعجة السدتفيجيؽ ويعدز الذسؾل السالي

ة والتشسية الخيفية إلى تقجيؼ خجمات مالية إسلامية شاممة باستخجام تقشيات حجيثة يدعى بشػ الفلاح -
 ومتظؾرة، بيجف تمبية مختمف احتياجات الأفخاد بكفاءة وفعالية؛

يعسل البشػ عمى تؾسيع شبكة وكالاتو عبخ كامل التخاب الؾطشي، لتدييل إجخاء السعاملات السالية  -
 عسلاء، مسا يعدز مؽ سيؾلة الؾصؾل إلى الخجمات السرخفية؛وتقميل العكبات التي قج تؾاجو ال

أحجث تظؾر التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية تحؾلات جؾىخية في آليات السعاملات البشكية لجى  -
البشػ، مسا ساىؼ في تبديط إجخاءات التعاملات السالية وزيادة راحة العسلاء في استخجام الخجمات 

 . السقجمة
 رضياتثانيا: إختبار الف

مؽ خلال ما سبق وبعج الإحاطة بسختمف الاطخ الشغخية والتظبيكية السختبظة بالتكشؾلؾجيا السالية 
الاسلامية وشسؾلية الخجمات السرخفية الاسلامية تؼ التؾصل الى أن ىشاك علاقة ذات تأثيخ عالي بيؽ 

ا ما تثبتو صحة الفخضيات التكشؾلؾجيا السالية الاسلامية وشسؾلية الخجمات السرخفية الاسلامية وىح
 الآتية: 

( بين التكنولوجيا المالية α ≤ 0.05يوجد تأثير وعلاقة ذات دلالة إحرائية عند مدتوى معنوية )
 ، الإسلامية والوصول إلى الخدمات المالية لدى عينة من متعاملي بنك الفلاحة والتنمية الريفية

ئية عالية بيؽ تبشي التكشؾلؾجيا السالية وجؾد ارتباط قؾي وذو دلالة إحراتجل الفخضية عمى 
الإسلامية وتعديد إمكانية الؾصؾل إلى الخجمات السرخفية الإسلامية، مسا يؤكج الجور الحيؾي التكشؾلؾجيا 

في الاسلامية في تدييل استفادة الستعامميؽ مؽ ىحه الخجمات. تديؼ التكشؾلؾجيا السالية السالية الاسلامية 
افية والاقترادية عبخ تؾفيخ مشرات رقسية متظؾرة تتيح لمعسلاء الؾصؾل الدخيع إزالة الحؾاجد الجغخ 

والآمؽ إلى السشتجات والخجمات السالية الستؾافقة مع أحكام الذخيعة الإسلامية، مسا يؾسع مؽ قاعجة 
سلامية السدتفيجيؽ ويعدز شسؾلية الخجمات السرخفية. بالإضافة إلى ذلػ، تتيح ىحه التكشؾلؾجيا لمبشؾك الإ

ابتكار مشتجات مالية ججيجة ومتشؾعة، وتقميل التكاليف التذغيمية، وتدخيع إنجاز السعاملات، مسا يديج مؽ 
تشافدية البشػ وقجرتو عمى مؾاجية التحجيات الاقترادية الحجيثة. كسا تجعؼ التكشؾلؾجيا السالية تحقيق 
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ديد الذسؾل السالي والتشسية الاقترادية مقاصج الذخيعة في العجالة والتكافل الاجتساعي مؽ خلال تع
السدتجامة. لحلػ، يربح الاستثسار في تظؾيخ البشية التحتية الخقسية ووضع الأطخ التشغيسية السلائسة 
وتبشي استخاتيجيات واضحة لتظبيق التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية أمخاً ضخورياً لزسان استجامة ىحا التأثيخ 

 .لبشؾك الإسلامية في القظاع السالي العالسيالإيجابي وتعديد مكانة ا
( بين التكنولوجيا المالية α ≤ 0.05يوجد تأثير وعلاقة ذات دلالة إحرائية عند مدتوى معنوية )

 فية،الخدمات المالية لدى عينة من متعاملي بنك الفلاحة والتنمية الري ستخدامالإسلامية وا
وجؾد علاقة ذات دلالة إحرائية عالية بيؽ تبشي التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية عمى  فخضيةالتجل 

وزيادة استخجام الخجمات السالية الإسلامية لجى عيشة مؽ متعاممي بشػ الفلاحة والتشسية الخيفية. يعكذ 
ية، حيث تسكّؽ ىحا الارتباط القؾي الجور الفاعل لمتكشؾلؾجيا السالية في تعديد بعج استخجام الخجمات السال

العسلاء مؽ إجخاء معاملاتيؼ بديؾلة ويدخ عبخ مشرات رقسية متظؾرة ومتؾافقة مع أحكام الذخيعة 
الإسلامية. كسا يُغيخ ىحا الاستخجام الستدايج قجرة البشػ عمى تقجيؼ خجمات مالية تمبي كافة احتياجات 

د رضا الستعامميؽ. وتؤكج ىحه العلاقة العسلاء بكفاءة، مسا يديؼ في تحديؽ جؾدة الأداء السالي وتعدي
أىسية الاستثسار السدتسخ في تظؾيخ التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية وتؾسيع نظاق استخجاميا لزسان 
استجامة تحديؽ استخجام الخجمات السالية وتعديد الذسؾل السالي في القظاع السرخفي الإسلامي. إضافة 

سلامية لمبشؾك إمكانية ابتكار مشتجات مالية ججيجة ومتشؾعة، وتقميل إلى ذلػ، تتيح التكشؾلؾجيا السالية الإ
التكاليف التذغيمية، وتدخيع السعاملات، مسا يعدز مؽ تشافدية البشػ وقجرتو عمى مؾاجية التحجيات 

 .الاقترادية والسالية الحجيثة، ويديؼ في تحقيق التشسية السدتجامة لمرشاعة السالية الإسلامية
( بين التكنولوجيا المالية α ≤ 0.05وعلاقة ذات دلالة إحرائية عند مدتوى معنوية )يوجد تأثير 
 ، الخدمات المالية لدى عينة من متعاملي بنك الفلاحة والتنمية الريفية جودةالإسلامية و 

وجؾد علاقة ذات دلالة إحرائية عالية بيؽ تبشي التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية عمى الفخضية تجل 
الخجمات السالية الإسلامية لجى عيشة مؽ عسلاء بشػ الفلاحة والتشسية الخيفية، مسا يعكذ ارتباطًا وجؾدة 

. ويُعج ىحا الارتباط دليلًا عمى قجرة لتكشؾلؾجيا السالية الاسلامية وبعج جؾدة الخجمات السرخفيةقؾيًا بيؽ ا
اجات الستعامميؽ، وتجعميؼ أكثخ البشػ في تقجيؼ خجمات مالية إسلامية ذات جؾدة تمبي تؾقعات واحتي

انجحابًا للاستفادة مؽ ىحه الخجمات. تديؼ التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية في تحديؽ كفاءة العسميات وتؾفيخ 
حمؾل مبتكخة ومتؾافقة مع أحكام الذخيعة، مسا يعدز تجخبة العسلاء ويخفع مدتؾى رضاىؼ. كسا يعكذ 
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تدامو بسؾاكبة التظؾرات الخقسية، ويعدز تشافديتو في الدؾق السرخفي اعتساد البشػ عمى ىحه التكشؾلؾجيا ال
الإسلامي، مسا يداىؼ في نسؾ الأعسال واحتفاظ أفزل بالعسلاء. إضافة إلى ذلػ، تتيح التكشؾلؾجيا 
تظؾيخ مشتجات مالية ججيجة، وتقميل التكاليف وتدخيع السعاملات، مسا يجعؼ التشسية السدتجامة ويعدز 

 .ساليالذسؾل ال
مؽ خلال الفخضيات الفخعية الدابقة يسكششا مؽ استشتاج العلاقة بيؽ التكشؾلؾجيا السالية الاسلامية 

 والذسؾل السالي وىحا سؾف نتظخق اليو في الفخضية الآتية:
( بين التكنولوجيا المالية α ≤ 0.05يوجد تأثير وعلاقة ذات دلالة إحرائية عند مدتوى معنوية )

 ،لدى عينة من متعاملي بنك الفلاحة والتنمية الريفية ولوالذمالإسلامية 
بيؽ التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية وعالية  قؾيةذات دلالة إحرائية  علاقة وجؾدتجل الفخضية عمى 
، يتزح أن تبشي ىحه التكشؾلؾجيا يديؼ بذكل في بشػ الفلاحة والتشسية الخيفيةومدتؾى الذسؾل السالي 

د الذسؾل السالي السختمفة. إذ تعسل التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية عمى تحديؽ بعج فعّال في تعديد أبعا
مؽ خلال تؾفيخ مشرات رقسية متظؾرة تديل الحؾاجد الجغخافية  الى الخدمات الماليةالوصول 

ت السالية الإسلامية بديؾلة والاقترادية، مسا يتيح لمفئات السحخومة والسيسذة الؾصؾل إلى الخجما
عبخ تدييل إجخاء السعاملات السالية بدخعة وأمان،  ةالماليالخدمات استخدام كسا تعدز بعج  .خويد

وتؾفيخ مشتجات مالية متشؾعة تمبي احتياجات العسلاء السختمفة، مسا يديج مؽ فعالية استخجام الخجمات. 
ؽ كفاءة العسميات مؽ خلال تحدي جودة الخدمات الماليةضافة إلى ذلػ، تديؼ التكشؾلؾجيا في رفع بالا

، مسا يعدز رضا العسلاء وثقتيؼ في الشغام الاسلامية وتقجيؼ حمؾل مبتكخة ومتؾافقة مع أحكام الذخيعة
السالي الإسلامي. علاوة عمى ذلػ، تسكّؽ التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية البشؾك مؽ تقميل التكاليف 

ا يجعؼ التشسية السدتجامة لمرشاعة السالية التذغيمية وتدخيع السعاملات، مسا يخمق مشاخًا استثساريً 
الإسلامية ويعدز العجالة والتكافل الاجتساعي عبخ تؾسيع قاعجة السدتفيجيؽ، خاصة مؽ الفئات الزعيفة 
مثل السخأة والذباب وأصحاب السذاريع الرغيخة والستؾسظة. كسا تديؼ في تعديد الذخاكات بيؽ 

ت الجولية لتبادل الخبخات وأفزل السسارسات، مسا يجعؼ التظؾر السؤسدات السالية الإسلامية والسشغسا
السدتسخ ويحقق تكاملًا بيؽ الأىجاف الاقترادية والاجتساعية وفق رؤية الاقتراد الإسلامي. بشاءً عميو، 
يربح الاستثسار السدتسخ في تظؾيخ التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية وتبشي الأطخ التشغيسية السلائسة 

 .تخاتيجية لتعديد الذسؾل السالي وتحقيق التشسية السدتجامة في القظاع السرخفي الإسلاميضخورة اس
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 ثالثا: الاقتراحات 
يجب عمى بشػ الفلاحة والتشسية الخيفية وكالة تبدة ابتكار وتبشي تقشيات مالية إسلامية متظؾرة  -

 لاقترادية؛تتيح لجسيع الأفخاد، بغض الشغخ عؽ مؾاقعيؼ الجغخافية أو مدتؾياتيؼ ا
الؾصؾل الديل والآمؽ إلى الخجمات السرخفية الإسلامية عبخ مشرات رقسية متقجمة تتؾافق مع  -

 أحكام الذخيعة؛
يشبغي تقجيؼ بخامج تؾعية شاممة عبخ مختمف وسائل الاترال والإعلام لتعخيف العسلاء بأىسية  -

مسا يعدز مؽ ثقة الستعامميؽ  التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية، وشخح كيفية استخجاميا وتظبيقيا،
 ؛ويحفدىؼ عمى تبشي ىحه الخجمات

مؽ الزخوري تكؾيؽ وتجريب مؾعفي البشػ عمى ميارات التعامل مع الستعامميؽ مؽ مختمف فئات  -
السجتسع ومدتؾياتيؼ التعميسية، لزسان تقجيؼ خجمة متسيدة تمبي احتياجات الجسيع وتجعؼ تجخبة 

 ؛العسلاء الخقسية
لسديج مؽ شبابيػ الريخفة الإسلامية داخل الؾكالة لتؾفيخ فخص أوسع لمتعامل يؾصى بفتح ا -

السباشخ مع العسلاء، خاصة في السشاطق الحزخية،  إلى جانب تؾسيع شبكة الؾكالات لتذسل 
 ؛ السشاطق الشائية والخيفية، مسا يداىؼ في تعديد الذسؾل السالي

يبخاني لزسان حساية بيانات العسلاء وسخية يجب تعديد البشية التحتية التقشية والأمؽ الد -
 ؛السعاملات السالية الخقسية، مسا يعدز ثقة العسلاء في استخجام الخجمات الخقسية

تفعيل دور الخقابة الذخعية الخقسية لزسان تؾافق جسيع الخجمات الخقسية مع الزؾابط الذخعية،  -
السشتجات الخقسية، مسا يعدز مؽ خلال إشخاك ىيئات الخقابة الذخعية في ترسيؼ ومتابعة 

 مرجاقية البشػ والتدامو الذخعي؛
تظؾيخ مخاكد دعؼ فشي متخررة لتقجيؼ السداعجة التقشية الفؾرية لمعسلاء، وتحديؽ تجخبتيؼ في  -

 استخجام الخجمات الخقسية، مسا يديج مؽ رضاىؼ ويعدز الاحتفاظ بيؼ؛
خقسية وتأثيخىا عمى الذسؾل السالي، باستخجام اعتساد آليات تقييؼ وتحميل مدتسخة لأداء الخجمات ال -

 أدوات تحميل البيانات لاتخاذ قخارات استخاتيجية مبشية عمى أدلة واضحة؛
إقامة شخاكات مع الجامعات ومخاكد البحث لتظؾيخ حمؾل مبتكخة تدتجيب لاحتياجات الدؾق  -

 قسية؛السحمي، وتجعؼ الابتكار في السشتجات والخجمات السالية الإسلامية الخ 
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استخجام أدوات التدؾيق الخقسي ووسائل التؾاصل الاجتساعي لاستيجاف شخائح ججيجة مؽ  -
 العسلاء، وزيادة الؾعي بفؾائج التكشؾلؾجيا السالية الإسلامية، وتحفيد تبشييا؛

تبشي نساذج عسل تخاعي الأىجاف الاجتساعية والاقترادية، مثل دعؼ السذاريع الرغيخة  -
لسبادرات الاجتساعية، بسا يعدز مؽ الأثخ السجتسعي لمخجمات السالية والستؾسظة، وتسؾيل ا

 .الإسلامية
 رابعا: آفاق البحث

مسا لا شػ فيو أن أي بحث عمسي لا يخمؾ مؽ الشقائص رغؼ الجيج السبحول في محاولة الإلسام بسختمف 
إلييا مدتججات طخأت  حيثياتو، غيخ أن ىحا ما يسيد البحث العمسي، إذ أنو امتجاد لبحؾث سبقت فيزيف

 كسا يعتبخ تسييجا لبحؾث لاحقة التي مشيا الآتي: 

أثخ التكشؾلؾجيا السالية الاسلامية عمى شسؾلية الخجمات السرخفية الاسلامية: دراسة حالة عيشة  -
 مؽ متعاممي بشػ الفلاحة والتشسية الخيفية؛

 لسالية الاسلامية؛دور تقشيات التكشؾلؾجيا السالية الاسلامية في تظؾيخ الخجمات ا -

 دور التكشؾلؾجيا السالية الاسلامية عمى أداء البشػ؛ -

 دور مجى تظؾر التقشيات في تظؾيخ الخجمات السالية الاسلامية؛ -

 دور ابتكارات التكشؾلؾجيا السالية الاسلامية في تظؾيخ الخجمات السالية الاسلامية؛ -

 لمبشػ؛ آثخ التكشؾلؾجيا السالية الاسلامية عمى الذسؾل السالي -

 ؛دور تبشي التكشؾلؾجيا في تحديؽ الرؾرة الحىشية لمخجمات السرخفية الاسلامية لجى العسلاء -

 دور التكشؾلؾجيا السالية الاسلامية في تقميل السخاطخ مؽ خلال ضؾابط الذخيعة الاسلامية. -
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 قائمة المراجع
 أولا: المراجع باللغة العربية

 الكتب
 تبدة، الجدائخ: نػران. التكشػلػجيا السالية.(. 0202حشان دريج. ). 1

 المجالات والمقالات 
(. التكشػلػجيا السالية كآلية لتخقية 0202. )أحسج خخوبي لقػاس، مفيجة الأحدغ، ورفيق الأحدغ. 1

التشسية البذخية،  والاقتراد الخجمات السرخفية بالبشػك: البشػك الاسلامية العاممة في الأردن نسػذجا. 
11(1.) 
الاسلامية بػابة السرارف  (. التكشػلػجيا السالية0200سبخ، )سبت أحسج داهيشيغ، ومرصفى العخابي.. 0

السالي و التكيف مع جائحة كػرونا )دراسة تحميمية لبعس نساذج البشػك  الاسلامية لتحقيق الذسػل
 (.22)12التكامل الاقترادي، الاسلامية الخميجية (. 

التكامل دوره في تحقيق الذسػل في الجدائخ. (. الذسػل السالي و 0202ملاحي. )رقية أميشة هشي، و . 2
 (.20)11الاقتثرادي، 

(. دمج الخجمات السرخفية الاسلامية في الدػق 0202غخدة. ) عبج الػاحجايسان لعسايخية، و . 1
شعاع بخيصانيا. دراسة مقارنة بيغ الجدائخ و -مية غيخ الاسلاالتقميجدية في الجول الاسلامية و السرخفية 

 .(20)27لمجراسات الاقترادية، 
م القانػنية العمػ (. تقشية البمػك تذيغ : دراسة في السفهػم والعشاصخ. 0200. )تكميت عػسات. 5

 (.20)27والاجتساعية، 
تحجيات التكشػلػجيا السالية و (. واقع 0200. )ة سسيخة، مػسى كاسحي، وعبج الشاصخ بخانيحديب. 6

 .(20)19البحػث و الجراسات، الاسلامية في الجدائخ. 
ع التحػل ة لجعا تكشػلػجيا السالية الاسلامية كأد(. تصبيقات ال0201عيدى نجيسي . )رانية بػبيجي، و . 7

 (.21)15الجدائخية لمعػلسة و الدياسات الاقترادية، الخقسي _تجارب دولية و عخبية. 
(. التكػلػجيا السالية الاسلامية،الفخص و التحجيات . 0201. )رفيقة بغ عيذػبة، وصػرية صجقاوي . 8

 .مجمة الاتخاتيجية و التشسية 
دراسة -ات السرخفية في البشػك الجدائخية (. تحجيث الخجم0202محمد تقخوت . )سعاد مػساوي، و. 9

 (.20)29الخياد لاقتراديات الأعسال، حالة البشظ الػششي الجدائخي. 
(. أهسية الذسػل السالي في تحقيق التشسية: تعديد 0219الدعيج بغ لخزخ. )صػرية ششبي، و . 12

 (.21)21اسبة، البجػث في العمػم السالية و السحالذسػل السالي في جسهػرية مرخ العخبية. 
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(. الخجمات السرخفية الاسلامية ومداهستها في تعديد 0201الغالي بغ ابخاهيع . )عادل زعيط، و . 11
 (.20)11الاقتراد الرشاعي ) خدراتظ(، مغ البشػك العاممة بالجدائخ.  السيدة التشافدية لعيشة

الية الاسلامية و دورها في تعديد (. التكشػلػجيا الس0200محمد تػفيق مديان . )عبج الكخيع عميػي، و. 10
 (.21)26الامتياز لبحػث الاقتراد والادارة، تشامي التسػيل الاسلامي. 

(. تحميل وتقييع السديج التدػيقي لمخجمات السرخفية 0202الصيب مرصفاوي . )عسخ وكال، و .12
أفاق عمػم الإدارة ية. : حالة السرارف الاسلامية الجدائخ AHPالاسلامية باستخجام عسمية التحميل الهخمي

 (.21)27والاقتراد، 
(. التكشػلػجيا السالية الاسلامية ودورها في تصػيخ الخجمات 0202مخاد ششايت . )بهية، و  عسخوش. 11

 (.27)مجمة دراسات في السالية الاسلامية والتشسيةالسالية الاسلامية. 
لية في تصػيخ الخسات السالية (. دور التكشػلػجيا السا0202نهاد زوادي . )كػثخ شمحي، و . 15

 (.27)دراسات في السالية الاسلامية و التشسيةالاسلامية. 
(. أثخ تشػع الخسات السرخفية الاسلامية في تحقيق 0201مرصفى يػندي . )عسارة، و  لخزخ. 16

 (.20)11الاستخاتيجية والتشسية، رضا الدبػن: دراسة ميجانية ببشظ البخكة الجدائخي. 
(. واقع التكشػلػجيا السالية الاسلامية في ضل 0201شعيب يػنذ . )ديدسبخ، شخيف، و لػيدة بػ . 17

 (.0)5الأصيل لمبحػث الاقترادية و الادراية، التحجيات الخاهشة. 
(. واقع الذسػل السالي في الجدائخ واستخاتيجة تعديده. 0202بلال بػبمػشة . )محمد بجر خلالفة، و . 18

 (.21)27نساء للاقتراد و التجارة، 
الادارة و التشسية (. التسػيل الاسلامي في ضل التحجيات الجولية. 0200محمد بػسساحة. )جػان، . 19

 (. 21)11لمبحػث و الجراسات، 
(. الخجمات السالية الخقسية وإدارة مذاكل الأوبئة العالسية 0201نديسة بغ يحي . )مخوان بغ قيجة، و . 02

 كتاب جساعي. السجية، الجدائخ. .-بجائحة كػورونا :تحميل الفخص و التحجيات السختبصة
التجخبة -(. دور التكشػلػجيا السالية الاسلامية في تعديد الذسػل السالي 0201مميكة بغ عمقسة . ). 01

 . السجية ، الجدائخ .كتاب جساعي . -البحخيشية نسػذجا 
 Financial inclusion in Algeria -reality and(. 0219حسيجة أوكيل . )نارجذ معسخي، و . 00

challenges . ،(.21)21القدصاس لمعمػم الادارية والاقترادية والسالية 
(. استخجام تقشيات التكشػلػجيا السالية في الرشاعة السالية 0200بخير رابح. )نريخة محاجبية، و . 02

الاجتساعية  حػليات جامعة قالسة لمعمػمالاسلامية: دراسة حالة دول مشطسة التعاون الاسلامي. 
 (.20)16والاندانية، 
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دراسة حالة مجسػعة مغ - FINDEX(. تحميل مؤشخات الذسػل السالي 0202نػرة زبيخي . )جػان، . 01
 (.0)6إقتراد السال و الأعسال، الجول العخبية. 

(. دور التكشػلػجيا السالية في تعديد أداء 0201سسية بغ عمي. )وفاء حسجوش، لسياء عساني، و . 05
 (.1)10الاقتراد الججيج، صاع السرخفي الجدائخي : الجوافغ و التحجيات. الق

 الأطروحات 
دور التكشػلػجيا السالية في تدػيق الخجمات السرخفية الاسلامية  .(2023) .، بيدان بػشارب .1

محكخة مقجمة ضسغ متصمبات نيل شهادة الجكتػراه في العمػم التجارية، تخرز تدػيق  .دوليا
 .الجدائخ ,تبدة .وتجارة دولية

 المواقع الإلكترونية

 02. تاريخ الاستخداد مدايا التكشػلػجيا السالية الاسلامية(. 0205مرخف الإمارات الإسلامي. ) .1
 ، مغ مرخف الإمارات الإسلامي )ش.م.ع.(، الإمارات العخبية الستحجة السخكدي:0205، 20

 0201اتجاهات وتػقعات الشسػ ) -الأسهع  تع الاستخداد مغ حجع الدػق السالية الإسلامية وتحميل 
- 0209) (0205) :-reports/global-https://www.mordorintelligence.com/ar/industry

market-finance-islamic 
 الخجمات السرخفية الإسلاميةالتكشػلػجيا السالية الإسلامية: إحجاث ثػرة في دور  تع الاستخداد مغ  .2

(0205):
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%

-86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7

-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9

84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D9%8A%D8%D8%A7%D9%

-%D8%A5%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AB--%A9

%D8%AB%D9%88%D8%B1%D 
 المراجع باللغة الاجنبية ثانيا: 

 المقالات والمجالات 
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 (: استمارة استبيان1الممحق رقم )
 زارة التعميم العالي والبحث العمميو 

 تبدة-جامعة الذهيد الذيخ العربي التبدي
 كمية العمهم الاقترادية والتجارية وعمهم التديير  

 
 استبيانالمهضهع: 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تخرص مالية متظمبات الحرؾل عمى شيادة ماستر بغرض إعداد مذكرة تخرج تدخل ضسؽ استكسال 
ؤسدة، يدرنا أن نقدم لكؼ ىذا الاستبيان الذي صسؼ خريرا لمحرؾل عمى بعض البيانات التي الس

 :تخدم مباشرة أىداف البحث العمسي، حيث نقؾم حاليا بإجراء دراسة بعشؾان
دور التكشؾلؾجيا السالية الاسلامية في تعزيز شسؾلية الخدمات السررفية الاسلامية _بشػ الفلاحة 

 -والتشسية الريفية
لذا نرجؾ مشكؼ التكرم بالإجابة عمى العبارات التي يحتؾييا الاستبيان عمسا بأن اجابتكؼ ستحغى 

 بالدرية التامة ولؽ يتؼ استخداميا إلا لأغراض البحث العمسي فقط.

 : الطالبة من إعداد

  أمال بوتواتة 

 : تحت إشراف الأستاذ الدكتور

 أد. حنان درٌد 

 0202/  0202السنة الدراسية: 
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 م الأول: البيانات الذخريةالقد

 ( أمام الإجابة السشاسبةXيرجى وضع علامة )

 الجنس .1

  أنثى     ذكر

 العمر .2

 25أكبر مؽ                      25و  52بيؽ                 سشة 52 أقل مؽ           

 المدتهى العممي  .3

 أخرى           جامعي                       ثانؾي              

 .مكان الدكن  4

 ريف                                       مديشة   

 يفةظاله  .5

 حرة أعسال أو مذروع صاحب                    مؾعف       

   أخرى              بظال       عامل يؾمي أو متقاعد     
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 ني: محاور الاستبانالقدم الثا
، الرؾرة ؾرة السؤسدةستبانة تشاول محؾريؽ أساسييؽ، ىسا  الإعلان الرقسي الذي صسيتؼ في ىذه الا

  .الذىشية لمخدمة السررفية
 تكنهلهجيا المالية الاسلامية : اللأولالمحهر ا
 في الخانة السشاسبة )×( الآتية بؾضع علامة  العباراتعمى  الاجابةالرجاء 

 عبارات الاستبيان الرقم

 الدرجة
 غير

افق مه 
 بذدة

غير 
مهافق  مهافق محايد مهافق

 بذدة

يؾفر تظبيقات الكترونية متخررة لمسعاملات الاسلامية يديل  50
      تحسيميا عمى الياتف الذكي

      يتيح البشػ فتح حدابات تؾفير اسلامية عبر تظبيقاتو الالكترونية  55

عبر  أطمق البشػ برنامج تسؾيل اسلامي رقسي لدعؼ السزارعيؽ 50
      مشرة الكترونية تحقق الذروط الذرعية 

يقدم البشػ مشتجات تسؾيمية اسلامية مثل مرابحة الانتاج الفلاحي  50
      ومرابحة الرفقات العسؾمية عبر قشؾات الكترونية مبدظة 

      يعسل البشػ عمى تحديث أنغستو الرقسية بذكل مرحمي  52

كترونية لتدييل السعاملات السالية يؾفر البشػ آليات الدفع الال 50
      الاسلامية 

يؾفر البشػ بؾابات دفع الكتروني متخررة لتدؾية فؾاتير  50
      السؾرديؽ مع ضسان خمؾىا مؽ الذبيات الربؾية 

      أطمق البشػ بؾابة الكترونية لظمب التسؾيل العقاري الاسلامي  50

ة لظمب التسؾيل الاسلامي صسؼ البشػ تظبيقات الكترونية مبدظ 50
      مع دعؼ فشي عبر الخط الداخؽ 

يقدم البشػ قروضا صغيرة ومتؾسظة متؾافقة مع أحكام الذريعة  05
      الاسلامية عبر تظبيق الكتروني مخرص لمسرأة الريفية 

متؾافقة مع الذريعة  POSيؾفر البشػ أجيزة دفع محسؾلة  00
      الأسؾاق  الاسلامية لتدييل السعاملات في

يقدم البشػ تسؾيلا اسلاميا آليا لذراء الآلات الزراعية عبر مشرة  05
      رقسية مع آلية التقديط 
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يعتسد البشػ عمى مشرات رقسية متقدمة ومتؾافقة مع الذريعة  00
      لتقديؼ الخدمات السررفية الاسلامية 

00 
جؾدة  يدتخدم البشػ تقشيات الذكاء الاصظشاعي لتحديؽ 

الخدمات السررفية الاسلامية وتخريريا حدب احتياجات 
 العسلاء 

     

يعتسد البشػ عمى أنغسة أمان متظؾرة لزسان الدرية وحساية  02
      بيانات العسلاء في الخدمات الرقسية 

يدتخدم البشػ مشرات التؾاصل الاجتساعي السدعؾمة بتقشيات  00
      ية اسلامية التفاعل الرقسي لتقديؼ خدمات مال

يقدم البشػ الدعؼ الفشي لمتحديؽ مؽ استخدام تقشيات التكشؾلؾجيا  00
      السالية الاسلامية بالشدبة لمعسلاء 

00 
يتستع مؾعفي البشػ بسيارات جيدة تغير مؽ خلال قدرتيؼ عمى 
كيفية شرح استخدام التكشؾلؾجيا السالية لتبديط اجراءات التسؾيل 

 الاسلامي 
     

00 
يقدم مؾعفؾ البشػ ارشادات واضحة وشاممة لمعسلاء عشد التعامل 

مع التقشيات الرقسية ومشتجات السالية الاسلامية لزسان الفيؼ 
 الكامل  

     

يقدم البشػ الدعؼ الفشي لمتحديؽ مؽ استخدام تقشيات التكشؾلؾجيا  55
      السالية الاسلامية بالشدبة لمعسلاء 

      لبشػ إجابات كافية وافية لاستفدارات الستعامميؽ يقدم مؾعفؾ ا 50

يتجاوب مؾعفؾ البشػ عبر مؾاقع التؾاصل الاجتساعي بدرعة  55
      لإتسام السعاملات السررفية 

      يدتظيع مؾعفي البشػ التحكؼ والتعامل مع أعظال الأنغسة  50

تيال يعسل مؾعفي البشػ عمى حساية بيانات العسلاء مؽ الاح 50
      الالكتروني مسا يعزز الثقة بيؽ العسلاء والبشػ 
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 ذمهل المالي المحهر الثاني: ال

 ( في الخانة السشاسبة ×الرجاء الإجابة عمى العبارات الآتية بؾضع علامة )

 عبارات الاستبيان الرقم

 الدرجة
 غير

مهافق 
 بذدة

غير 
مهافق  مهافق محايد مهافق

 بذدة

 لى الخدمات المالية بعد الهصهل ا 
      يؾفر البشػ خدمات مررفية اسلامية كافية ومتشؾعة في مشظقتػ  52

يؾفر البشػ خدمات مررفية اسلامية تمبي كافة احتياجات  50
      السجتسع بذكل فعال 

يقدم البشػ معمؾمات واضحة وكاممة لتعزيز السعرفة الكاممة  50
      بالخدمات السررفية الاسلامية 

يدعؼ البشػ السبادرات التي ىدفيا رفع السدتؾى السعرفي لمسجتسع  50
      حؾل الخدمات السررفية الاسلامية 

يتيح البشػ برامج تؾعية مدتسرة عبر وسائل الاترال والاعلام  50
      لتعريف العسلاء بالخدمات السررفية الاسلامية 

ررفية الاسلامية يتيح البشػ الؾصؾل الديل الى الخدمات الس 05
      مؽ خلال مشرات الكترونية متظؾرة وآمشة 

  استخدام الخدمات المالية  بعد                                

يعتسد البشػ عمى إجراءات سيمة وبديظة في الخدمات السررفية  00
      الاسلامية مقارنة بالخدمات السررفية التقميدية 

ت السدتخدمة مؽ طرف البشػ في التعامل يداعد تظؾير التقشيا 05
      الدريع مع مختمف فئات السجتسع 

تداعد استخدام وسائل الدفع الالكترونية الستؾفرة في مشظقتػ  00
      كبار الدؽ في التعامل مع البشػ

يسكشػ تقديؼ شكؾى لمبشػ بدبب أي معاممة غير قانؾنية مؽ قبل  00
      أحد السؾعفيؽ 

صشدوق تاميؽ الؾدائع بالبشػ يسشحػ الثقة لإيداع أمؾالػ وجؾد  02
      لديو 
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 جهدة الخدمات المالية بعد 

يقدم البشػ خدمات مررفية اسلامية متؾافقة تساما مع أحكام  0
      الذريعة الاسلامية 

يقدم البشػ خدمات مررفية اسلامية بجؾدة عالية تمبي تؾقعات  00
      العسلاء 

البشػ خدمات مررفية اسلامية ذات تكاليف قميمة ومشاسبة يقدم  39
      مع كافة أفراد السجتسع 

تعزز الخدمات السررفية الاسلامية التي يقدميا البشػ ثقتي  40
      تجاىو 

يتيح البشػ إدارة الحدابات عبر مشرات الكترونية أمشة تعتسد  41
      عمى الحؾسبة الدحابية 

لدفع الالكتروني اتسام السعاملات السررفية بذكل تديل تقشيات ا 42
      أسرع وآمؽ 

 

 نتائج اختبار معامل ألفا كرونباخ ) معامل الثبات((: 2الممحق رقم )
 التكنهلهجيا المالية

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,921 24 

 يةالإسلامالوصول الى الخدمات المصرفية 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,817 6 

 استخدام الخدمات المصرفية الإسلامية
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,792 5 

 جودة الخدمات المصرفية الاسلامية
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,848 6 
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 الشمول المالي

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,920 17 

 الاستبيان
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,957 41 

 التحميل الهصفي لخرائص عينة الدراسة(: 3الممحق رقم )
 

لجنسا  

 Fréquence 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 42,1 42,1 42,1 16 ذكر 

 100,0 57,9 57,9 22 أنثى

Total 38 100,0 100,0  

لعمرا  

 

 Fréquence 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 52,6 52,6 52,6 20 سنة 25 من ألل 

 50إلى 25 من

 سنة

12 31,6 31,6 84,2 

 100,0 15,8 15,8 6 سنة 50 من أكبر

Total 38 100,0 100,0  

 التعليمي المستوى

 Fréquence 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide أو ثانوي 

 ألل

10 26,3 26,3 26,3 

 92,1 65,8 65,8 25 جامعً

 100,0 7,9 7,9 3 أخرى

Total 38 100,0 100,0  

 الإقامة مكان

 Fréquence 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 
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Valide المدٌنة ) حضرٌة منطمة 

) 

28 73,7 73,7 73,7 

 100,0 26,3 26,3 10 رٌفٌة منطمة

Total 38 100,0 100,0  

 الوظيفة

 Fréquence 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 31,6 31,6 31,6 12 موظف 

 أعمال أو مشرع صاحب

 حرة

9 23,7 23,7 55,3 

 65,8 10,5 10,5 4 متماعد أو ٌومً عامل

 73,7 7,9 7,9 3 بطال

 100,0 26,3 26,3 10 أخرى

Total 38 100,0 100,0  

 يةالإسلام كنهلهجيا الماليةالتب صلمجزء الخاالتحميل الهصفي (: 4الممحق رقم )
 كنهلهجيا المالية الإسلاميةالمؤشرات الإحرائية الخاصة بعبارات الت 

Statistiques descriptives 

 N Moyenne 

Ecart 

type 

 الكترونٌة تطبٌمات البنن ٌوفر

 الإسلامٌة للمعاملات متخصصة

 الذكً الهاتف على تحمٌلها ٌسهل

38 4,1316 ,84377 

 توفٌر حسابات فتح البنن ٌتٌح

 الالكترونٌة تطبٌماته عبر اسلامٌة

38 4,1579 ,63783 

 اسلامً تموٌل برنامج البنن أطلك

 منصة عبر المزارعٌن لدعم رلمً

 الشرعٌة الشروط تحمك الكترونٌة

38 4,1316 ,77707 

 اسلامٌة تموٌلٌة منتجات البنن ٌمدم

 الفلاحً الانتاج مرابحة مثل

ماتالصف ومرابحة  عبر العمومٌة 

 مبسطة الكترونٌة لنوات

38 4,0526 ,86828 

 أنظمته تحدٌث على البنن ٌعمل

 مرحلً بشكل الرلمٌة

38 3,8421 1,05334 

 الالكترونً الدفع آلٌات البنن ٌوفر

 الاسلامٌة المالٌة المعاملات لتسهٌل

38 4,0263 ,82156 

 الكترونً دفع بوابات البنن ٌوفر

واتٌرف لتسوٌة متخصصة  الموردٌن 

 من خلوها ضمان مع الزراعٌٌن

 الربوٌة الشبهات

38 4,0263 ,82156 
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 لطلب الكترونٌة بوابة البنن أطلك

 الإسلامً العماري التموٌل

38 3,8421 1,10347 

 إلكترونٌة تطبٌمات البنن صمم

 مع الاسلامً التموٌل لطلب مبسطة

 الساخن الخط عبر فنً دعم

38 3,8421 ,97333 

 ومتوسطة صغٌرة لروضا البنن ٌمدم

 عبر الاسلامٌة الشرٌعة مع متوافمة

 للمرأة مخصص الكترونً تطبٌك

 الرٌفٌة

38 3,8421 1,17465 

 محمولة دفع أجهزة البنن ٌوفر

POS الشرٌعة مع متوافمة 

 فً المعاملات لتسهٌل الاسلامٌة

 الأسواق

38 3,9737 ,91495 

 لشراء آلٌا اسلامٌا تموٌلا البنن ٌمدم

 رلمٌة منصة عبر الزراعٌة الآلات

 تمسٌط آلٌة مع

38 4,0526 ,83658 

 رلمٌة منصات على البنن ٌعتمد

 لتمدٌم الشرٌعة مع ومتوافمة متمدمة

 الإسلامٌة المصرفٌة الخدمات

38 4,0000 ,92998 

 الذكاء تمنٌات البنن ٌستخدم

 الخدمات جودة لتحسٌن الاصطناعً

ٌصهاوتخص الاسلامٌة المصرفٌة  

 العملاء احتٌاجات حسب

38 3,5000 1,24662 

 متطورة أمان أنظمة على البنن ٌعتمد

 بٌانات وحماٌة السرٌة لضمان

 الرلمٌة الخدمات فً العملاء

38 4,0000 ,90045 

 التواصل منصات البنن ٌستخدم

 التفاعل بتمنٌات المدعومة الاجتماعً

 إسلامٌة مالٌة خدمات لتمدٌم الرلمً

38 3,9737 ,75290 

 من للتحسٌن الفنً الدعم البنن ٌمدم

 المالٌة التكنولوجٌا تمنٌات استخدام

 للعملاء بالنسبة الاسلامٌة

38 3,9474 ,95712 

 جٌدة بمهارات البنن موظفً ٌتمتع

 شرح على لدرتهم خلال من تظهر

 المالٌة التكنولوجٌا استخدام كٌفٌة

 الإسلامً التموٌل اجراءات لتبسٌط

38 4,1579 ,78933 

 واضحة ارشادات البنن موظفو ٌمدم

 مع التعامل عند للعملاء وشاملة

 المالٌة ومنتجات الرلمٌة التمنٌات

 الكامل الفهم لضمان الاسلامٌة

38 4,0263 ,94402 
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 من للتحسٌن الفنً الدعم البنن ٌمدم

 المالٌة التكنولوجٌا تمنٌات استخدام

 للعملاء بالنسبة الاسلامٌة

38 3,8947 ,86335 

 وافٌة كافٌة إجابات البنن موظفو ٌمدم

 المتعاملٌن لاستفسارات

38 3,9211 ,94101 

 موالع عبر البنن موظفو ٌتجاوب

 لإتمام بسرعة الاجتماعً التواصل

 المصرفٌة المعاملات

38 3,7105 1,08821 

 التحكم البنن موظفً ٌستطٌع

 الأنظمة أعطال مع والتعامل

38 3,4737 1,28897 

 حماٌة على البنن موظفً ٌعمل

 الاحتٌال من العملاء بٌانات

 بٌن الثمة ٌعزز مما الالكترونً

 والبنن العملاء

38 4,1053 ,95265 

TECH 38 3,9430 ,56490 

N valide (liste) 38   

 

 الذمهل الماليب لمجزء الخاصالتحميل الهصفي (: 5الممحق رقم )
 هل إلى الخدمات الماليةالمؤشرات الإحرائية الخاصة بعبارات الهص

Statistiques descriptives 

 N Moyenne 

Ecart 

type 

 اسلامٌة مصرفٌة خدمات البنن ٌوفر

 منطمتن فً ومتنوعة كافٌة

38 3,6842 1,23256 

 اسلامٌة مصرفٌة خدمات البنن ٌوفر

 بشكل المجتمع احتٌاجات كافة تلبً

 فعال

38 3,7105 1,18340 

اضحةو معلومات البنن ٌمدم  وكاملة 

 بالخدمات الكاملة المعرفة لتعزٌز

 الإسلامٌة المصرفٌة

38 3,8421 ,82286 

 هدفها التً المبادرات البنن ٌدعم

 حول للمجتمع المعرفً المستوى رفع

 الاسلامٌة المصرفٌة الخدمات

38 4,0000 ,86992 

 عبر مستمرة توعٌة برامج البنن ٌتٌح

 لتعرٌف والاعلام الاتصال وسائل

عملاءال  المصرفٌة بالخدمات 

 الإسلامٌة

38 3,9474 ,86828 

 الى السهل الوصول البنن ٌتٌح

 من الاسلامٌة المصرفٌة الخدمات

 متطورة الكترونٌة منصات خلال

 وأمنة

38 4,0526 ,98495 
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 72745, 3,8728 38 وصول

N valide (liste) 38   

 ت الماليةالمؤشرات الإحرائية الخاصة بعبارات استخدام الخدما
Statistiques descriptives 

 N Moyenne 

Ecart 

type 

 سهلة إجراءات على البنن ٌعتمد

 مصرفٌة خدمات فً وبسٌطة

 المصرفٌة بالخدمات ممارنة اسلامٌة

 التملٌدٌة

38 4,1316 ,77707 

 من المستخدمة التمنٌات تطوٌر ٌساعد

 مع السرٌع التعامل فً البنن طرف

 المجتمع فئات مختلف

38 3,9737 1,02632 

 الدفع وسائل استخدام تساعد

 منطمتن فً المتوفرة الالكترونٌة

 البنن مع التعامل فً السن كبار

38 3,6842 ,96157 

 أي بسبب للبنن شكوى تمدٌم ٌمكنن

 أحد لبل من لانونٌة غٌر معاملة

 الموظفٌن

38 4,1579 ,88612 

 بالبنن الودائع تأمٌن صندوق وجود

 لدٌه أموالن لإٌداع الثمة ٌمنحن

38 3,8947 ,89411 

 67468, 3,9684 38 استخدام

N valide (liste) 38   

 جهدة الخدمات الماليةالمؤشرات الإحرائية الخاصة بعبارات 
Statistiques descriptives 

 N Moyenne 

Ecart 

type 

 اسلامٌة مصرفٌة خدمات البنن ٌمدم

 الشرٌعة احكام مع تماما متوافمة

لإسلامٌةا  

38 4,1316 ,77707 

 اسلامٌة مصرفٌة خدمات البنن ٌمدم

 العملاء تولعات تلبً عالٌة بجودة

38 3,7895 ,93456 

 اسلامٌة مصرفٌة خدمات البنن ٌمدم

 كافة مع ومناسبة للٌلة تكالٌف ذات

 المجتمع افراد

38 4,0526 ,92845 

 الاسلامٌة المصرفٌة الخدمات تعزز

 تجاهه ثمتً البنن ٌمدمها التً

38 4,0789 ,74911 

 عبر الحسابات ادارة البنن ٌتٌح

 على تعتمد آمنة الكترونٌة منصات

 السحابٌة الحوسبة

38 3,9474 ,92845 
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 اتمام الالكترونً الدفع تمنٌات تسهل

 أسرع بشكل المصرفٌة المعاملات

 وآمن

38 4,1053 ,89411 

 65736, 4,0175 38 جودة

N valide (liste) 38   

 التحميل الهصفي لمجزء الخاص بالذمهل المالي
Statistiques descriptives 

 N Moyenne 

Ecart 

type 

 72745, 3,8728 38 وصول

 67468, 3,9684 38 استخدام

 65736, 4,0175 38 جودة

TECH 38 3,9430 ,56490 

 61641, 3,9529 38 الشمول

N valide 

(liste) 

38 
  

 دالية تهزيع البياناتإعت(: 6الممحق رقم )
Statistiques descriptives 

 

N Asymétrie Kurtosis 

Statistiques Statistiques 

Erreur 

standard Statistiques 

Erreur 

standard 

TECH 38 -,676 ,383 ,782 ,750 

 750, 946, 383, 745,- 38 وصول

 750, 1,082 383, 975,- 38 استخدام

 750, 1,315 383, 702,- 38 جودة

 750, 2,103 383, 834,- 38 الشمول

N valide 

(liste) 

38 
    

 تحميل تباين خط الانحدار لمفرضية الفرعية الأولى(: 7الممحق رقم )
 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux 

R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

1 ,818a ,669 ,660 ,32929 

a. Prédicteurs : (Constante), وصول 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl 

Carré 

moyen F Sig. 

1 Régression 7,903 1 7,903 72,887 <,001b 
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de Student 3,904 36 ,108   

Total 11,807 37    

a. Variable dépendante : TECH 

b. Prédicteurs : (Constante), وصول 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 

standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B 

Erreur 

standard Bêta 

1 (Constante

) 

1,482 ,293 
 

5,058 <,001 

 001,> 8,537 818, 074, 635, وصول

a. Variable dépendante : TECH 

 

 
 

 ة الفرعية الثانيةتحميل تباين خط الانحدار لمفرضي(: 8الممحق رقم )
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux 

R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

1 ,720a ,519 ,505 ,47450 

a. Prédicteurs : (Constante), TECH 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl 

Carré 

moyen F Sig. 

1 Régression 8,737 1 8,737 38,805 <,001b 

de Student 8,105 36 ,225   

Total 16,842 37    

a. Variable dépendante : استخدام 

b. Prédicteurs : (Constante), TECH 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 

standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B 

Erreur 

standard Bêta 

1 (Constante

) 

,577 ,550 
 

1,049 ,301 

TECH ,860 ,138 ,720 6,229 <,001 

a. Variable dépendante : استخدام 
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 تحميل تباين خط الانحدار لمفرضية الفرعية الثالثة(: 9الممحق رقم )
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux 

R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

1 ,863a ,744 ,737 ,28980 

a. Prédicteurs : (Constante), جودة 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl 

Carré 

moyen F Sig. 

1 Régression 8,784 1 8,784 104,586 <,001b 

de Student 3,023 36 ,084   

Total 11,807 37    

a. Variable dépendante : TECH 

b. Prédicteurs : (Constante), جودة 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 

standardizes 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B 

Erreur 

standard Bêta 

1 (Constante

) 

,965 ,295 
 

3,272 ,002 

 001,> 10,227 863, 072, 741, جودة

a. Variable dépendante : TECH 

 باين خط الانحدار لمفرضية الرئيديةتحميل ت(: 11الممحق رقم )
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux 

R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

1 ,891a ,794 ,789 ,25975 

a. Prédicteurs : (Constante), الشمول 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl 

Carré 

moyen F Sig. 

1 Régression 9,378 1 9,378 138,992 <,001b 

de Student 2,429 36 ,067   

Total 11,807 37    

a. Variable dépendante : TECH 
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b. Prédicteurs : (Constante), الشمول 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 

standardizes 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B 

Erreur 

standard Bêta 

1 (Constante

) 

,714 ,277 
 

2,579 ,014 

 001,> 11,789 891, 069, 817, الشمول

a. Variable dépendante : TECH 
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 الملخص
لابتكارات وتقنيات التكنهلهجيا المالية الاسلامية، وكحا  هكفي معخفة واقع تبني البن تيجف ىحه الجراسة

يم في التعخيف بالمنتجات جمات المصخفية الاسلامية، حيث تسالجور الحي تمعبو في تعديد شمهلية الخ
لمالية الاسلامة المقجمة لمعملاء، وكحا تقجيميا بكفاءة وجهدة عالية وبالتالي قجرتيا عمى تمبية والخجمات ا

. ومن أجل ذلك تم حصة سهقية كبيخة في السهق الماليكافة احتياجات ورغبات العملاء مما يهفخ لمبنك 
تقجم نهعا ججيجا عمى نشاطو التي ك ه البنأحج باعتباره ة تبس– اختيار بنك الفلاجة والتنمية الخيفية وكالة

لى النتائج المخجهة تم جمع المعمهمات باستخجام استمارة ات المصخفية الاسلامية. ولمهصهل إالخجم وىه
والتي تم تهزيعيا عمى عينة من طار النظخي في الجراسة، يان التي اعتمج في بناءىا إستنادا عمى الإالاستب

، وتهصمت الجراسة إلى مجمهعة spssعالجة البيانات باستخجام عملاؤ بنك الفلاحة والتنمية الخيفية، وم
ديد الخجمات المصخفية البنك بعض تقنيات التكنهلهجيا المالية الاسلامية لتعيعتمج من النتائج أىميا: 

كنهلهجيا ( بين التα ≤0...يهجج تأثيخ وعلاقة ذات دلالة إحصائية عنج مستهى معنهية )الاسلامية؛ و 
 .فلاحة والتنمية الخيفيةبنك ال"والشمهل المالي لجى عينة من متعاممي  ةميالإسلا المالية

الكلمات المفتاحية: التكنولوجيا المالية، التكنولوجيا المالية الإسلامية، الخدمة المصرفية الإسلامية، 
 التمويل الإسلامي، الشمول المالي.

Abstract 
This study aims to explore the current status of banks' adoption of innovations and techniques 

in Islamic financial technology, as well as the role it plays in enhancing the inclusiveness of 

Islamic banking services. It contributes to introducing the Islamic financial products and 

services offered to clients and delivering them efficiently and with high quality, thereby 

enabling banks to meet all the needs and desires of customers, which in turn provides the 

bank with a significant market share in the financial sector. 

For this purpose, the Agricultural and Rural Development Bank – Tebessa branch – was 

selected as one of the banks introducing a new aspect to its operations, namely Islamic 

banking services. To achieve the desired results, data was collected using a questionnaire 

designed based on the theoretical framework of the study, which was distributed to a sample 

of clients of the Agricultural and Rural Development Bank. The data was analyzed using 

SPSS software. The study reached several key findings, most notably: the bank relies on 

certain Islamic financial technology techniques to enhance Islamic banking services; and there 

is a statistically significant effect and relationship at the significance level (α ≤ 0.05) between 

Islamic financial technology and financial inclusion among a sample of clients of the 

Agricultural and Rural Development Bank.  

Keywords: Financial Technology, Islamic Financial Technology, Islamic Banking Services, 

Islamic Finance, Financial Inclusion 
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